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Ulker Biskiivi Sanayi A.S. olarak her yil
yayimladigimiz Strdurulebilirlik Raporu’nda,
ekonomik, cevresel, sosyal ve yonetisim
alanlarindaki performansimiza yer veriyoruz.
Rapor, surdurdlebilirlik stratejimizin dort ana
basligi olan Dunya, Deger Zinciri, Calisanlar ve
Toplum odaginda yuruttigumuz calismalari ve bu
alanlardaki gelismeleri kapsiyor.

2024 Sdrduardalebilirlik Raporumuz, GRI Standartlari
ile uyumlu sekilde hazirlanmis olup, bu yil

itk kez yayimlanan Turkiye Surdurulebilirlik
Raporlama Standartlari (TSRS) dogrultusunda
hazirlanan uyum raporumuz ayri bir rapor
olarak paylasildi. Raporda, iklim degisikligine
iliskin risk ve firsatlarimizi uluslararasi iklimle
Baglantili Finansal Beyan Gdrev Guci (The Task
Force on Climate-related Financial Disclosures
- TCFD) 6nerileri dogrultusunda da acikliyoruz.
Bu kapsamda raporumuzda yonetisim, strateji,
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risk yonetimi ve metrik-hedefler alanindaki
yaklasimimizi ve ilerlemelerimizi paylasiyoruz.
Raporda, 2023 yilinda gergeklestirdigimiz cifte
onemlilik analizine', iklim degisikligiyle baglantili
risk ve firsatlara yonelik yonetim yaklasimimiza,
belirledigimiz hedeflere ve takip gostergelerine

yer veriyoruz.
(@

Ayrica bu raporda, 2014 yilinda belirledigimiz
2024 hedeflerine yonelik degerlendirmelere de
yer veriyoruz. Bununla birlikte, gincellenen
strdUrulebilirlik stratejimiz dogrultusunda
sekillenen 2030 yol haritasi kapsamindaki
ilerlemelerimizi de paylasiyoruz.

TSRS Uyumlu Siirdiiriilebilirlik
Raporuna buradan ulasabilirsiniz.

Raporumuzun Ekler bolumuinde yonetim
komitelerimizin ozetlendigi kurumsal yonetisim
yaplsl tablosuna, teknik terimlere yonelik
Terimler Sozlugu'ne, Uye oldugumuz kuruluslara,
paydas iletisim kanallarimiza, insan haklari risk
degerlendirmesi tablosuna, raporlama kilavuzuna
ve performans gostergelerimize yer veriyoruz.
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KAPSAM

Bu rapor, 1 Ocak- 31 Aralik 2024
donemine iliskin Turkiye ve yurt

disi operasyonlarini (Ulker Biskvi
olarak; istanbul’da 3, Karaman'da

2, Ankara'da 2, Kocaeli'de 1,
Giresun'da 1, Arabistan’da 2, Misir'da
1 ve Kazakistan'da 1 olmak Uzere

toplamda 13 fabrika) kapsiyor.

GUVENCE \\\‘.;

/.
Ulker Biskiivi'nin Tirkiye Qﬁ /
ve yurt disi faaliyetlerinde !
segilmis gevresel ve sosyal \/ /
performans gostergeleri / il
icin bagimsiz sinirli glivence s
saglaniyor. Guvence

Beyanina, raporun 172.
sayfasindan ulasabilirsiniz.

Sardurdlebilirlik calismalarimiza iliskin her tlrlu gorus, oneri ve sorularinizi

surdurulebilirlik.platformu@ulker.com.tr adresine iletebilirsiniz.

' Gifte onemlilik analizinde, siirdiirilebilirlik konularinin sirket tizerindeki etkileri ele alinirken (finansal énemlilik), sirketin gevre ve toplum izerindeki

etkileri ortaya konur (¢cevresel & sosyal énemlilik).


https://storage.fintables.com/media/uploads/kap-attachments/ULKER%20TSRS%20DC%20TR.pdf
https://storage.fintables.com/media/uploads/kap-attachments/ULKER%20TSRS%20DC%20TR.pdf
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Degerli Paydaslarimiz,

Kuresel ekonomideki dalgalanmalar, artan jeopolitik
belirsizlikler ve dijital dontUsUmun etkilerinin hissedildigi
bir yili geride biraktik. Yapay zeka, dongusel ekonomi,
enerji verimliligi ve kapsayicilik gibi konular, yalnizca is
yaplis bigimlerini degil, ayni zamanda sirketlerin stratejik
onceliklerini de yeniden sekillendirdi. Bu donemde,
kdresel iklim degisikligi nedeniyle yasanan olaganustu
hava olaylari ve tedarik zincirlerindeki kesintiler, gida
sektorunde ham madde ve enerji maliyetlerinde ciddi
dalgalanmalara yol acgti. Bu zorlu kosullara ragmen,
tUketicilerine her lokmada mutluluk vaadini isinin
merkezinde tutan, amag odakli bir sirket olarak, Ulker'de
sdrddrdlebilirlik stratejimizi kararlilikla uygulamaya devam
ettik.

Surdurdlebilirlik vizyonumuz dogrultusunda Turkiye'de
sera gazl emisyonlarini azaltma taahhudu veren oncu
sirketlerden biri olarak “2050 Net Sifir” hedefimizi ve 2030
yilina kadar gergeklestirecegimiz ara hedeflerimizi, Bilim
Temelli Hedefler Girisimi'ne (SBTi) uygun sekilde acikladik.
Operasyonel faaliyetlerimizde karbon ayak izimizi azaltmak
Uzere tum elektrik tuketimimizi yenilenebilir kaynaklardan
karsiladik ve Turkiye' de faaliyet gosteren tum Uretim
tesislerimizdeki Sera Gazi Kapsam 2 emisyonlarini
sifirladik. Enerji ve su verimliligi projelerimizle onemli
olgude kaynak tasarrufu sagladik. Ambalaj kullanimindaki
plastik tUketimimizi 140 ton, kagit kullanimimizi ise 220 ton
azalttik ve ambalajlarimizin %98'ini geri donusturulebilir
hale getirdik. Bu calismalarimiz, kazandigimiz ulusal,
uluslararasi odiller ile elde edilen yiiksek CSY (Cevre,
Sosyal ve Yonetisim) endeks derecelendirmeleriyle pekisti.
Surdurdlebilirlik alanindaki liderligimizi guglendirdi.

Kurulusumuzdan bu yana benimsedigimiz israfsiz
sirket kalturuyle, ktresel gida sisteminin donusumune
katkl saglamak uzere galismalarimiza devam ediyoruz.
2014 yilinda uzun vadeli hedefler altinda topladigimiz
surdardalebilirlik galismalarimizla yonetisim yapimizi
surekli gelistiriyor ve risklere karsi dayanikliigimizi
artirmaya odaklaniyoruz. Bu ¢alismalarimizin sadece
sirketimize degil, tum sektor ve topluma ornek teskil
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etmesini onemsiyoruz. Dinyamiz, Deger Zinciri, Calisanlar
ve Toplum olmak Uzere dort temel baslik altindaki
surdurdlebilirlik yaklasimimizla 2030 hedeflerimize emin
adimlarla ilerliyoruz. 2023 yilinda 410 milyon ABD dolari
tutarinda bir surdurulebilirlik baglantili kredi saglarken,
2024’te 550 milyon ABD dolari tutarindaki surdurdlebilirlik
baglantili itk tahvil ihracimiz buyuk ilgi gordd.

Sirketimizin gevresel, toplumsal ve ekonomik etkilerini
paylasmaya devam ediyoruz. KGK (Kamuyu Gozetim
Kurumu) tarafindan yayimlanan Turkiye Strdurdlebilirlik
Raporlama Standartlari (TSRS) cercevesinde, sirketimizin
iklimle baglantili risk ve firsatlarini seffaf bir sekilde ortaya
koyan ilk TSRS uyumlu Sutrdurulebilirlik Raporumuzu
yayimladik. Bu dogrultuda, risk yonetim sureclerimize iklim
degisikligiyle ilgili risk ve firsatlari entegre ederek hem
finansal strdurulebilirligimizi koruyor hem de sosyal ve
cevresel sorumluluklarimizi yerine getirmeyi amacliyoruz.

Siirdiirilebilirlik yaklagimimizla gida sektoriine 6nciiliik
ediyoruz

israfsiz sirket kiiltirimizle net sifir ve déngiisel

ekonomi yaklasimini hayata gegirmek igin galisiyor

ve surdudrulebilirligi is yapis seklimizin odaginda
tutuyoruz. 2024 yilinda, iSO Yesil Déntistim Odilleri'nde,
Surdurdlebilirlik Yonetimi kategorisinde odul kazandik.
Avrupa Birligi Yesil Mutabakat cergevesinde 2030 yilina
kadar tUm fabrika ve depolarimizda elektrik tUketimimizin
%100'UnU yenilenebilir enerji kaynaklarindan tedarik
etmeyi, tum karbon emisyonlarini ise 2050 yilina kadar
azaltarak "net sifir"a ulasmayi hedefliyoruz. Tim deger
zincirindeki etkilerimizi izleyebilmek adina, ham madde
dretiminden tlUketime uzanan Sera Gazi Kapsam 3 emisyon
salimlarimizi ayrintili olarak hesapliyoruz. Turkiye'nin
lider gida Ureticisi olarak, Bilim Temelli Hedef Girisimi'ne
(SBTi), 2030 ara hedef (Kapsam 1&2 emisyonlari igin

%42 ve Kapsam 3 emisyonlari icin %30) ve 2050 net sifir
taahhddunu verdik.

2024 yil sonuna kadar ulasmak icin yola ¢iktigimiz birim
dretim basina %30 su azaltimi hedefimizi astik ve 2014
yilina gore %42,2'lik bir azalma sagladik. Ayrica, birim
dretim basina karbon salimini 2014’e gore %51,4 lojistik
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kaynakli karbon salimini ise %20 oraninda azalttik.
Kayiplari kaynaginda onlemek amaciyla, ilk seferde
hedeflenen kalitede Ureterek, ham maddelerin %99'unu
bitmis drlne gevirme oranina ulastik. 2024 itibariyla, atik
geri donlsUm oranimiz %99'a ulasti. Boylece sifir atik
hedefimize bir adim daha yaklastik.

Bu yolculukta ozellikle tarimsal ham maddelerimizin
sdrdurulebilir kaynaklardan tedarik edilmesi, lojistik
agimizdaki yenilikci gozumlerle karbon emisyonlarinin
azaltilmasi biyiik dnem tasiyor. Uriinlerimizde
gergeklestirdigimiz LCA (Yasam Déngisl Analizleri)
calismalari ile tarladan sofraya tum cevresel
ayak izimizi dikkatle inceliyor, yeni drun
tasarimlarinda cesitli surdurulebilirlik
kriterleri gelistiriyoruz.

Yesil dondsUmun bir diger parametresi
olan dongusel ekonomi prensipleri
dogrultusunda, atiklarimizin tamamini
geri donusum ve geri kazanim
yontemleriyle degerlendiriyoruz. Bu
anlamda Turkiye'de tum fabrikalarimiz
“Zero Waste to Landfill” (Topraga Sifir
Atik) belgesini aldi.

Tedarikgilerimizle birlikte giigleniyoruz

Faaliyet gosterdigimiz tim cografyalarda
paydas katilimina ve is birliklerine onem
veriyoruz. Giftcilerle birlikte hareket ederek dogaya
saygili iretim sistemleri olusturmayi amacliyor,
sdrdurulebilir tarim uygulamalarini tesvik ediyoruz.
Tarimsal dontsUm kapsaminda bu sene hayata
gecirdigimiz Onarici Tarim projemizle dijital toprak
analizi, uydu destekli bitki takibi ve nem-sicaklik
sensorleri gibi teknolojileri kullanip, giftcilere ozel
glbreleme onerileri sunarak iklim riskleri karsisinda
hizli ve veri temelli mUdahaleleri mumkun kildik.

Earthworm Foundation is birligiyle yuruttigumuz
Starling uydu izleme sistemi sayesinde, partner
kooperatiflerimizden tedarik ettigimiz kakaonun 2024
yilinda da ormansizlasma igermedigini dogruladik. Kritik
tedarikgilerimizin surdurulebilirlik politikalarimiza
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tam uyumunu saglama hedefimiz dogrultusunda,
Giftgilerle yakin temas icinde yuruttugumuz projelerle
sorumlu tarim uygulamalarini yayginlastiriyor, cevresel
etkilerimizi azaltiyoruz.

Kakaodan Fazlasi projemiz kapsaminda, Fildisi
Sahili'ndeki kooperatifler araciligiyla tedarik ettigimiz
kakao bahgelerinde iyi tarim uygulamalarini arttirirken,
Mobil Saglik Hizmeti projemizle 500'den fazla kadin ve
gocuga temel saglik hizmeti ulastirdik. Sorumlu tedarik

prensibimizi guglendiren bu ¢alismalarla, Chocolate
Scorecard 2024 global degerlendirmesinde
10. siraya yUkseldik ve Afrika'daki kadin
Giftgilere yonelik uygulamalarimizla
"Gender Award (Toplumsal Cinsiyet
0dili)” kazandik.

Ote yandan, Glkemizin 6nemli bir
degeri, Urdnlerimizde siklikla

ve surdurdlebilir findik tarimina

uygulamalari egitimleri, toprak

analizi, organik ve mikrobiyal
gubre destegi, zararli tuzaklari ve
yeni fidan dagitimi gibi desteklerin
yer aldigi Findiktan Fazlasi projemize
devam ediyoruz. Projemize katilan

giftlerimizin yarisini kadin giftgilerimiz

olusturuyor.

Tedarik zincirinde CSY performansini guglendirmek
amaclyla hayata gegirdigimiz Tedarik¢i CSY Programi
ile cevresel, sosyal ve yonetisim alanlarindaki
stratejilerimizi tedarikgi segim ve degerlendirme
sureglerimize entegre ediyoruz. pladis Tedarikgi Etik
Politikasi ile tam uyumu gozeten bu program, atik ve
emisyon yonetimi, enerji verimliligi, biyogesitlilik, insan
haklari ve is etigi gibi pek ¢ok basligi kapsiyor. Hem
yerel hem de uluslararasi tedarikgilerimize uygulanan
program, masaustu analizlerden, bagimsiz dguncu taraf
denetimlere uzanan ¢cok asamali bir degerlendirme
sureciyle yurdatuldyor.
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Bu projeler, sadece tedarik zincirinde degil, gida
sisteminin tamaminda kalici sosyal ve gevresel fayda
yaratma hedefimizi destekliyor. Tedarik zincirindeki
bu 6nci yaklasimimizla edie Siirdirilebilirlik is
Odiilleri'nde "Tedarik Zinciri Sirdirilebilirligi®
kategorisinde finalist olduk.

Yeteneklerimiz en biiyiik giiciimiiz

Ulker'in kurulusundan bu yana gerek topluma gerekse
calisanlarina en buyiik vaadi her zaman “mutluluk”

oldu. Faaliyetlerimizle hem tuketicilerimizin hem de
calisanlarimizin mutlu olmasini hedefliyoruz. isveren markasi
algimizi guglendirmek ve yetenekleri kazanmak, insan
kaynaklari stratejimizin temel odak noktalarini olusturuyor.

Top Employers Enstitlusu tarafindan verilen prestijli Top
Employers Sertifikasi'ni Ust Uste dordincu kez kazanarak,
uluslararasi isveren standartlarindaki gugli durusumuzu
pekistirdik.

Tiirkiye genelinde yapilan “En Mutlu is Yerleri” arastirmasinda
ise atistirmalik sektorinde uglncu kez birinci segilerek,
calisan memnuniyetindeki istikrarli basarimizi bir kez daha
ortaya koyduk. Uluslararasi duzeyde ise Globee Awards’ta

11, Stevie International Business Awards'ta 7 ve Stevie

for Great Employers'ta 9 odul alarak insan kaynaklari
uygulamalarimizla takdir gorduk. Sales Network tarafindan
verilen “Best Team to Join" 6dulu ile de ekip kiltlrimdzin
gucu tescillenmis oldu.
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Geng yetenek programlarimiz bizz@kampus, staj ve
Commercial Talent ile gelecek nesillerin Ulker'de kariyer
yapmasini tesvik ettik. Firsat esitligi yaklasimimiz
dogrultusunda, tum calisanlarimizin potansiyelini
gerceklestirmesini saglayacak kapsayici politikalar
izliyoruz.

Uluslararasi endekslerde yer almaya devam ediyoruz

Ulusal ve uluslararasi platformlarda surddrulebilirlik
calismalarimizin takdir gormesi bizi mutlu ediyor.

2024 yilinda S&P Global'in Kurumsal Surdurdlebilirlik
Degerlendirmesi (The Sustainability Yearbook) listesinde
Ust Uste besinci kez yer alarak, gida urunleri kategorisinde
listelenen 26 global sirket arasinda Turkiye'den tek sirket
olmanin gururunu yasadik.

Karbon Saydamlik Projesi (CDP) tarafindan yapilan 2024
degerlendirmelerinde su guvenligi skorumuzu B seviyesine
yukseltirken, iklim degisikligi skorumuzu B seviyesinde
koruduk. 2015'ten bu yana yer aldigimiz Borsa istanbul
Surdurdlebilirlik Endeksi'nde yer almaya devam ediyoruz.

Uluslararasi finansal raporlama kurulusu LSEG'in (London
Stock Exchange Group) 2024 Ocak ayi degerlendirmesinde
sdrdurdlebilirlik endeksinde 450'den fazla halka acgik
kdresel sirket arasinda en yuksek puani alarak ust Uste
ikinci kez kategori lideri olduk. Ayni zamanda, Borsa
istanbul genelinde tiim sektdrler arasinda birincilik elde
ettik.

Universiteler ile is birligi halindeyiz

iklim degisikligi, tarimsal Uretim Gzerindeki baskisini her
gecen gun artirirken, su kaynaklarinin verimli kullanimi

her zamankinden daha buyuk onem tasiyor. Bu dogrultuda,
SKD Tiirkiye ve Ankara Universitesi Su Yonetimi Enstitiisi
is birligiyle ydrutulen Su Riskleri Projesi'ne iliskin iletisim
calismalarini 2024'te strdurduk. Projenin ikinci fazinda,

ic Anadolu Bélgesi'nde yiiriitiilen uygulamalarda bugday
Uretiminde damla sulama yontemiyle bugdayda verimin %30
arttigl, su ayak izinde %21 azaltim saglandigi gorialdd. Toprak
sensorleri ve uzaktan izleme teknolojileri sayesinde, sulama
kararlari veri temelli hale getirildi. Proje ¢iktilari, 5-6 Mart
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2024 tarihlerinde kamu kurumlariyla yapilan toplantilarda
paylasilirken, elde edilen bulgularin Su Verimliligi
Kampanyasi kapsamina alinmasi ve kamu politikalarina
entegrasyonu yonunde degerlendirmelerde bulunuldu.

Sdrdurdlebilir tarimi destekleyen bir diger onemli is
birligi projemiz ise Sabanci Universitesi ile yirittigimiiz
bugdayda biyofortifikasyon calismasi oldu. Ankara-
Altindag'daki tarlalarda yetistirilme asamasindaki
uygulamada, yapraktan besleme yontemiyle ginko

ve selenyumun bugday orneklerine anlamli dizeyde
kazandirilmasi saglandi. Projenin ikinci asamasinda, buyuk
olcekli alanlarda bugdaylarin mineral icerigi tarlada
yetistirilme asamasinda artirilarak, elde edilen urunlerden
Ulker fabrikalarinda tam tahilli un elde edildi. Yapilan
laboratuvar analizleri, tarlada bugday tanesinde saglanan
mineral zenginliginin una ve ardindan nihai Urunlere etKkili
bir sekilde aktarilabildigini ve korundugunu gosterdi. Bu
calismalar sonucunda Saklikdy markasi altinda “Tarlada
Zenginlestirilmis Tahilli Bisklvi” deneme Uretimi yapildi?.

Sporla, sanatla, sosyal sorumlulukla gelecege

Toplumsal duyarliligimizi temel alarak ¢ocuklara, genclere
ve dezavantajli gruplara yonelik sosyal sorumluluk
projelerimizi 2024 yilinda da surdurdik. Deprem bolgesine
yonelik desteklerimizi Kizilay is birligiyle yil boyunca
devam ettirirken, Ramazan ve Kurban Bayrami gibi
donemlerde de gocuklara 6zel hazirladigimiz paketleri
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ihtiyac sahiplerine ulastirdik. Sanat ve surdurualebilirlik
temalarini bir araya getirdigimiz Ulker Gocuk Sanat
Atélyesi’'ni Hatay'daki iSO Yasam Kenti'ne tasiyarak
yaklasik 500 gocuga ulastik, okul donemi oncesinde egitim
malzemeleri destegi sagladik.

Yenilikci urunlerimizle tuketicilerimizin begenisini
kazandik. Meshur Dubai Lezzeti, yeni tat arayisina cevap
veren 0zel bir gikolata cesidi olarak raflardaki yerini aldu.
Ulker GO Ahead markasi altinda seker ilavesiz, yiiksek
lif oranina sahip kuru yemis, meyve ve protein barlardan
olusan 5 yeni urdntumuzu tlketicilerle bulusturduk.

Spor alaninda ise, Turkiye Futbol Federasyonu is birligiyle
yirittigimiiz “TFF Ulker Gelecegin Yildiz Kizlar!” projesi
kapsaminda geng yeteneklere ulastik. U15 Hazirlik Kampi'na
katilan kiz gocuklarinin bir bolumu Milli Takim havuzuna
dahil olurken, proje ulusal ve uluslararasi duzeyde dort odule
layik goruldu. Paris 2024 Paralimpik Oyunlari oncesinde
Turkiye Milli Paralimpik Komitesi'yle yaptigimiz is birligiyle
firsat esitligine dair farkindaligi katki saglamaya devam ettik.
Diktigimiz fidanlarla “Ulker Guizel Ulkem Ormani” toplam
fidan sayimizi 178 bin 500’e ulastirdik.

israfsiz sirket kdltdrimuzd daha da derinlestirdigimiz,
toplumsal etkimizi genislettigimiz ve surdurulebilirlik
performansimizla ulusal ve uluslararasi platformlarda
one ¢iktigimiz bir yili daha geride biraktik. Daha buyuk
hedeflere ulasmak ve markamiza kuresel olcekte deger
katmak igin kararlilikla galismayi strddrecegiz. Bu
yolculukta guglu desteklerini hep hissettigimiz tum
paydaslarimiza, calisma arkadaslarima ve tuketicilerimize
yurekten tesekkdr ederim. Birlikte yalnizca gelecege
hazirlanmiyor, onu sekillendiriyoruz. Bugln attigimiz
her adim, yarinin daha adil, daha guglu ve surdurdlebilir
dunyasini insa ediyor ve biz bu gelecegin mimarlariyiz.

Saygilarimla,

Ozgiir Kéliikfaki
CEO

2Bu sinirli Gretim Urdnler, rapor yazim asamasinda 2025-Temmuz ayinda
piyasaya gikmistir.
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OLKER BisSkOVi ~2>" Urinlerimizi dinyanin dort bir yanindaki
HAKKINDA 2 tuketicilere ulastiriyoruz.

5 SATIS HACMI
Ulker Biskuvi olarak, kucuk bir atolyede baslayan

a
yolculugumuzu bugln Turkiye'nin lider gida
sirketi olarak surduruyor; cikolata, biskuvi ve kek
kategorilerinde yuzlerce urund tuketicilerimizle

bulusturuyoruz.
TON

Silivri ve Topkapi olmak lzere istanbul'da iki;

Karaman, Kocaeli, Ankara ve Giresun’da yer alan

fabrikalarimiz ile birlikte yurt icinde dokuz, Misir'da H Iy
bir, Suudi Arabistan’'da iki ve Kazakistan'da bir FAALIYET KARI

olmak Uzere toplamda 13 Uretim tesisimizle faaliyet

gosteriyoruz. 2021 yilinda un, findik, gikolata

hamuru gibi ana ham maddeleri tedarik eden Onem

Gida'yl bunyemize katarak tedarik zincirimizi daha .

direngli bir hale getirdik. Misir, Suudi Arabistan ve

Kazakistan'daki uretim merkezlerimiz araciligiyla M”_YUN TL
Ortadogu'dan Orta Asya'ya, Avrupa’'dan Afrika ve

Amerika'ya uzanan genis bir cografyada tlketicilerle
bulusuyoruz. Guglu Uretim altyapimiz ve koklu

markamizla kuresel olgekte buyumeye devam
ediyoruz. SATIS HASILATI

Ulker Biskiivi ortaklik yapisinda pladis %47,23 ve [ |

diger %52,77 pay orani ile yer aliyor. Sermaye yapisina

dair ayrintili bilgilere Ulker Biskiivi 2024 Faaliyet MILYON TL
Raporu’'nun 23. sayfasindan erisebilirsiniz®.

32024 Faaliyet Raporu’'na ulagsmak igin tiklayin.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024


https://ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/wp-content/uploads/2025/03/2024-FAALIYET-RAPORU-TR.pdf
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BASLICA FINANSAL GOSTERGELER

Ozet Gelir Tablosu (Milyon TL) m

Hasilat 75.050
Brut Kar 16.355
Esas Faaliyet Kari 10.190
Faaliyet Donem Kari/Zarari (Ana Ortaklik) 1.422

SATIS HACMI

Kategoriye Gore Satis Hacmi (Bin ton) Kategoriye Gore Net Satislar (Milyon TL)
BiSKUVi CIKOLATA KEK BiSKUVi CiKOLATA KEK
2022 323 222 50 2022 31.628 34.801 5.401
2023 326 224 53 2023 32.263 38.841 6.143
2024 338 227 56 2024 31.283  42.298  6.435

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 u
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% Su stresi yuksek bolgelerde yer alan fabrikalar

2024'TE ONE CIKANLAR

bir yaklasimla degerlendirdik. Fabrika

DUNYAMIZ

Y Surdirilebilirlik yolculugumuzun “2050 Net

Sifir” fazina gegerek, SBTi'ye uyumlu 2030

ara hedeflerimizi ilan ettik ve 2050 net sifir
taahhidUmduzle Turkiye'de bu sozu veren

saylli gida sirketlerinden biri olduk. Ayni
kapsamda 2030 ve 2050 dekarbonizasyon yol
haritalarimizi tamamladik; 2024’te Turkiye
fabrikalarimizda elektrik tUketimimizin tamamini
yenilenebilir kaynaklardan saglayarak deger
zinciri genelindeki emisyon azaltim projelerini
hizlandirdik.

Yil iginde gerceklestirdigimiz enerji ve su
verimliligi projeleriyle toplam 8.070 MWh enerji,
46.595 m?® su tasarrufu ve yaklasik 30 milyon TL
finansal tasarruf elde ederken 3.444 ton karbon
salimini engelledik.

Enerji verimliligi yatirimlarini artirmak ve
projelerin etkisini dlgmek igin i¢ karbon
fiyatlandirmasi calismalarina basladik.

Tirkiye'de bulunan Ulker son Uriin ve ham madde
fabrikalarimizda I-REC sertifikali %100 yenilenebilir
enerji kullanarak, bu fabrikalarimizdaki Sera Gazi
Kapsam 2 emisyon salimlarimizi sifirladik ve bu sayede
101.035 ton karbon emisyonunu engellemis olduk.

2014'te belirledigimiz birim Uretim basina su
azaltma hedefimizi %12,2 asarak, 2024'te %42,2
su tasarrufu sagladik.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

icin su verimliligi yatirimlarini tesvik etmek ve
suyun gergek fiyatini belirlemek amaciyla i¢ su
fiyatlandirmasi gcalismalarina basladik.

Plastik ambalaj kullanimini 140 ton, kagit
kullanimini ise 220 ton azalttik. Plastik
ambalajlarimizin %98'i geri donusturulebilir, tekrar
kullanilabilir veya kompostlanabilir hale geldi.

Ulker Guzel Ulkem Ormani projesi kapsaminda
2024 yilinda da devam eden fidan bagislariyla
birlikte toplam 178.500 fidana ulastik.

2024'te Karbon Saydamlik Projesi (CDP) su
glvenligi skorumuzu B'ye yukseltirken, iklim
degisikligi skorumuzu B olarak koruduk ve
2015ten beri Borsa istanbul Sirdirilebilirlik

Endeksi'nde yer almaya devam ediyoruz.

S&P Global'in Kurumsal Surdurulebilirlik
Degerlendirmesi'nde (The Sustainability Yearbook)
Ust Uste 5. kez yer alarak, listedeki 9 Turk
sirketinden biri ve gida Urdnleri kategorisindeki
26 global sirket arasinda tek Turk sirketi olmaya
devam ettik.

TUm Uretim tesislerimiz ve temel ham
maddelerimiz ozelinde ilk kapsamli biyogesitlilik
risk analizimizi gergeklestirerek, doga
uzerindeki etkilerimizi ve risklerimizi batincal

lokasyonlarina iliskin riskler TNFD LEAP*
metodolojisiyle analiz edilerek raporlamalara
temel olusturdu. Temel ham maddelerde

ise tespit edilen risklere karsi izlenebilirlik,
tarimsal ormancilik ve onarici tarim gibi
uygulamalarla gevresel etkimizi azaltmayi

hedefliyoruz.

% Sirdirilebilirlik Yonetimi Kategorisi'nde iSO
Yesil DontUsUm odulund kazandik.

% Ikincisi diizenlenen Sirdurilebilir Gida
Odiilleri'nde “Surdirilebilirligin Yesil Rotas!”
projesiyle “Tedarik Zinciri” kategorisinde ve
Sdrdurulebilirlik Akademisi tarafindan 11'incisi
diizenlenen Sirdurilebilir s Odilleri 2024'te
ise "Atik Yonetimi” kategorisinde Uretim
sektorunde birinci olduk.

% LSEG (London Stock Exchange Group)
surdurulebilirlik endeksinde, 450'den fazla
kiresel sirket arasinda Ocak 2023'te oldugu
gibi Ocak 2024'te de en ylksek puani alarak
kategori lideri olduk. Ayni zamanda Borsa
Istanbul genelinde tim sektérlerde birinci
sirada yer aldik.

Y Yildiz Holding'in her sene dizenledigi Senenin

Yildizlari 2024 Odillerinde Cevresel Sirdirilebilirlik

kategorisinde "Kiresel Olgekte Lider ESG

Performansi: Ulker'in Entegre Sirdirilebilirlik
Vizyonu" projesi ile Yonetim Kurulu Baskani Ozel
Odiiliine layik gorildik.

“Doga ile Ilgili Finansal Beyanlar Gorev Giicti (TNFD) - Konumlandir,

Degerlendir, Analiz Et, Hazirlan yaklasimi (The Taskforce on Nature-related
Financial Disclosures- Locate, Evaluate, Assess and Prepare approach)
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Y Kuruyemis ve meyve bazli, seker ilavesiz,

CALISANLAR

Y Beyaz yaka calisanlara toplam 30.016

4.849 ton karbon emisyonu azaltimi ile
toplamda %20 karbon salimi azaltimina ulastik.
Lojistik operasyonlarimizda 42,4 milyon TL
tasarruf elde ettik ve onceki yila gore lojistik
maliyetlerimizi %2 azalttik.

Earthworm Foundation is birligiyle
ydruttigimauz Starling uydu izleme sistemi
sayesinde, partner kooperatiflerimizden
yaptigimiz kakao alimlarinin bu yil da
ormansizlasma olmayan bolgelerden oldugunu
dogruladik.

Sabanci Universitesi ile yirittigimiz, bugday
urunlerinde cinko ve selenyum oranlarini
artirdigimiz biyofortifikasyon projesini
Kirikkale'de 90 dekarlik alanda gergeklestirdik.
Bu proje kapsaminda sinirli Uretim drdnlerin
raflarda yerini almasi planlaniyor.

Ar-Ge calismalarina toplam 298,3 milyon TL
butce ayirdik.

Bugdayda Onarici Tarim Projemizi, 10'u onarici
tarim, 50'si karbon ayak izi projesi kapsaminda
olmak Uzere toplamda 60 ciftci ve 180 hektarlik
tarla alanda Kirikkale, Ankara, Corum,
Kirsehir'de baslattik.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

koruyucu ve renklendirici icermeyen 5 farkli

Ulker GO Ahead Meyveli Bar yeni drintmuzu
piyasaya sunduk.

Findiktan Fazlasi projesiyle 2024 yilinda,
50'si kadin olmak Uzere toplamda 100 giftgiye
destek sagladik.

Kakaodan Fazlasi projesi kapsaminda
yuruttigimauaz "Mobil Saglik Hizmeti" sosyal
sorumluluk projesi ile kakao temin ettigimiz
kooperatiflerin bulundugu bolgelerde 500'den
fazla kadin ve ¢cocuga saglik hizmeti ulastirdik.

Chocolate Scorecard 2024 degerlendirmesinde

global siralamada 10. siraya ylkseldik ve “Gender

Award” (Toplumsal Cinsiyet 0diili) kazandik.

saat egitim verdik ve galisanlara yonelik
sagladigimiz egitim yatirimi 16,4 milyon TL
olarak gerceklesti.

Dudnyanin en prestijli isveren sertifikalarindan
biri olan Top Employers Sertifikasi'ni Ust Uste
dordincu kez kazandik.

Capital Dergisi tarafindan gerceklestirilen
Tirkiye'nin En Mutlu is Yerleri Arastirmasi’'nda
atistirmalik sektorunde Uclncu kez birinci
secilerek calisan memnuniyeti alanindaki
istikrarli basarimizi bir kez daha kanitladik.

Uluslararasi dlzeyde ise Globee Awards'ta 11
odul, Stevie International Business Awards’ta
7 odul, Stevie for Great Employers’ta 9 6dul ve
Sales Network tarafindan verilen Best Team
to Join oduld ile insan kaynaklari ve kurum igi
basarilarimizla ¢cok sayida platformda takdir
gorduk.
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ULKER’IN DEGER ZINCIRI

Lojistik
A ==
» Urlnlerin tiketicilere

ulastirilmasi

Satis ve

Tedarik Pazarlama

* Bugday, findik, kakao, - - . .
bitkisel yag, seker, U retim Rota ve arag filosu « 300’{i askin markayla,
siit ve yumurta optimizasyonu 100’iin Uzerinde
gibi tarimsal ham + 10.2545 calisanin 3 « Gift katli tir kullanimi -~ Ulkeye ihracat
mgddelgrin 'tet'jariki ve katkisiyla &'l yurt « Tirkiye'de hizli tiketim  Binlerce farkli
sureg yonetimi d|$n:|da bulunan 1_3 o sektdri sevkiyatlarinda ilk satis noktasinda

* %94,99’u yerel fabrikada Ulker Biskuvi demiryolu kullanimi rinlerin tiiketicilere
olmak tzere 2.017 -~ urunlerinin Uretimi ulastirilmasi

tedarikgiden ambalaj, * Yurt ici fabrikalarda D_)
hizmet ve diger mallarin 1 milyon 263 bin ton, @ \g?) @/
tedariki yurt disi fabrikalarda &@

146 bin ton yillik Uretim

kapasitesi

* 415 milyon TL Ar-Ge
biitcesiyle yeni urunlerin
ve gevresel etkisi dusuk
ambalaj ve sureclerin
gelistirilmesi

5 Turkiye Kazakistan, Misir ve Suudi Arabistan Ulkeleri toplam galisan sayisidir. Taseron galisan sayisi da dahildir.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 w
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SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGU

Asiri hava olaylariyla ekosistem kayiplari, gida
dretim zincirini dogrudan etkileyerek tarimsal
verimliligi dusurtyor, ham madde tedarikinde
aksamalara yol aglyor ve su kaynaklarini tehdit
ediyor. Artan sicakliklar ve degisen yagis rejimleri,
bugday, kakao ve bitkisel yag gibi temel tarimsal
ham maddelerin Uretimini olumsuz etkiliyor.
Paydaslarimiz da kuresel gindeme paralel olarak
hem iklim krizi hem de ham madde tedariki
konularini en ylksek oncelikli olarak isaret ediyor.

Ulker Biskdivi olarak sadece kendi sirketimiz icin
degil sektor genelinde ve toplumsal dizeyde de
olumlu ornekler olusturacak uygulamalari hayata
gecirmeye devam ediyoruz. 2014'te ivme kazanan
strdurulebilirlik galismalarimizla, gida sektorinde
lider konumumuzu koruyor; Dinya, Deger Zinciri,
Galisanlar ve Toplum ana basliklari altinda
sekillenen yaklasimimizla 2030 hedeflerimize
kararlilikla ilerliyoruz.

Bilim Temelli Hedefler Girisimi’'ne (SBTi) 2030
hedeflerimiz ve 2050 net sifir taahhudumuzle dahil
olarak sektorimuzde onculer arasina girdik. Deger
zincirimizin tamaminda karbon ayak izini azaltmak
icin yenilenebilir enerjiye tam gegis, lojistikte
verimlilik artisi ve surdurulebilir tarim projelerini
hizlandiriyoruz. Net sifir yolculugumuz, kuresel
dlzenlemelere uyumun yani sira rekabet avantaji
yakalamamiza ve iklim kaynakli risk-firsatlari etkin
bicimde yonetmemize katki sagliyor.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

DEGER ZiNCIRi

CALISANLAR

iklim krizine dayanikli gida sistemleri olusturmak
ve emisyonlarimizi azaltmak amaciyla tarimsal
dretimde onaricl, doga temelli ¢cozUmleri one
gikariyoruz. Calisanlarimiz ve birlikte galistigimiz
Giftcilerle devreye aldigimiz onarici tarim

TOPLUM EKLER

2024'TE ONE GIKANLAR  ULKER'IN DEGER ZINCIRI  SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU  KURUMSAL YONETIM  SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

uygulamalari sayesinde gevresel ve sosyal
etkimizi batuncul bir yaklasimla yoneterek,
gelece@in surdurulebilir gida ekosistemine katkida
bulunuyoruz.
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STRATEJi ALANI

2024 HEDEFi

Salim artisi olmadan buyimek

y .

ILERLEME

Salim miktarimiz 2014 yili ile ayni seviyede bulunuyor.

SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

Uzun vadeli enerji verimliligi stratejisi gelistirmek

Enerji verimliligi stratejimizi olusturduk, Turkiye'de faaliyet gosteren 9 fabrikada enerji etitlerini
tamamladik. 3 fabrikamizda da LEED yesil bina sertifikasyon surecine basladik. Verimlilik artirici
proje galismalariyla birlikte uzun vadeli yatirimlar planladik. 2024 yilinda 8.070 MWh eneriji
tasarrufu sagladik.

Birim Uretim basina karbon salimini %40
azaltmak

Birim Uretim basina karbon salimini 2014 yilina gore %51,4 azalttik.

Birim Uretim basina su kullanimini %30 azaltmak

2024 hedefimizin Uzerine gikarak 2014 yilina gore %42,2 azaltim sagladik.

%100 geri dontsumle, duzenli depolama
alanlarina sifir atik gondermek

Atik geri donusum orani %99 oldu.

>

N

SUrdurulebilir ambalaj stratejisi ve politikasi
olusturmak

Strateji calismasini tamamladik ve 2025 plastik yol haritasini hazirladik.

Ambalaj azaltma galismalarinin yapilmasi

Ambalajlarda 140 ton plastik ve 220 ton daha az kagit kullandik.

Gebze Fabrikamiza BREEAM Yesil Bina Sertifikasi
almak

2019 yiinda BREEAM sertifikasini GOOD seviyesinde almaya hak kazandik.

Lojistik kaynakli karbon salimlarini %20 azaltmak

2014'ten bu yana yaklasik %20 azaltim sagladik.

OHCHONQ,

@ Hedefe ulasildi.

>>> Hedefe uygun ilerleme devam ediyor.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

&) Hedefin gerisinde kalindi
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2014-2024 HEDEFLERI ILERLEME
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STRATEJi ALANI 2024 HEDEFi ILERLEME

Kayip yetenek (regretted loss) oranini %3'Un
altinda tutmak

2024 yilinda %2,5 olarak gercgeklestirildic.

©

Buglne kadar 2.780 galisana standart surdurdlebilirlik egitimi verdik. 2024 yilinda tim
fabrikalarimizda ise yeni baslayan ¢alisanlara, alt isveren ve taseron ¢alisanlarin tamamina gevre >>>
ve surdurulebilirlik egitimleri verdik.

Standart surddrulebilirlik egitimlerinin tim
calisanlar tarafindan alinmasini saglamak

Gun kayipli is kazalarini sifirlamak 2014 yilina gore %85,84 azaltim sagladik. >>>

CALISANLAR

Galisanlardan akil klpu oneri sistemine
surdurulebilirlik bastigr altinda her yil en az 500 2024 yiinda 375 oneri topladik.
oneri verilmesi

Galisan bagliigini %65-100 araliginda tutmak 2024 yili calisan bagliligr oranini %86 olarak tespit ettik.

X O ®

Galisan devir oranini %12 seviyesine dusurmek 2024 yilinda calisan devir orani %19,2 oldu®.

¢Sadece beyaz yaka icin %11,5, mavi yaka dahil %19,2'dir. Son dénemde llkemizde ve sirketimizde yasanan degisiklikler kapsaminda, Emeklilikte Yasa Takilanlar (EYT) dizenlemesinin yirirlige girmesiyle birlikte, sirketimizde calisan devir
oraninda belirgin bir artis gozlemlenmistir. EYT'nin ytrirlige girmesi, 0zellikle emeklilik yasina yaklasan ve bu dlzenlemeden yararlanma hakki kazanan galisanlarimizin sirketimizden ayrilmalarina neden olmustur. Bu durum, genel galisan
devir oranimizi ve kayip yetenek oranini onemli olglde artirmis ve bu yil icin belirlemis oldugumuz hedeflerimizi tutturmamizi zorlastirmistir.

@ Hedefe ulasildi. >>> Hedefe uygun ilerleme devam ediyor. &) Hedefin gerisinde kalindi

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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STRATEJi ALANI 2024 HEDEFI ILERLEME
Tdm Urun kategorilerinde kullanilan yag, tuz ve 2024 yilinda tum Urun kategorilerinde kullanilan yag, seker ve tuzda azaltim gerceklestirdik. 2030
seker miktarlarini azaltmak yilina yonelik hedefleri belirledik. @
TOPLUM
T.Uk.?t'C' §'|kayetl.§r|n| milyon paket bazinda her yil Tuketici sikayetlerini milyon paket bazinda 2023 yilina gore %8 azalttik.
bir onceki yila gore azaltmak
+ Silivri fabrikamizin, "G|da'Sekt6rUnde Sifir Atik Uygulamalari” Avrupa Birligi projesi kapsaminda
Istanbul Valiligi ve Cevre Il Mudurlugu ile is birligi
- Bugdayda Su Risklerinin Yénetimi Projesi kapsaminda SKD ve Ankara Universitesi ile is birligi
- Bugdayda Biyofortifikasyon calismalari kapsaminda Sabanci Universitesi ile is birligi
+ Net Sifir Karbon projesi kapsaminda Carbon Trust ile is birligi
LiDERLiK? Alaninda lider kurumlarla gelecege yonelik * Food Drink Europe ve EUFIC Uyeligi
projeler icin is birliklerine devam etmek - TUSIAD Gevre ve Iklim Degisikligi Calisma Grubu >>>

- Tiirkiye Gida ve igecek Sanayii Dernekleri Federasyonu

- is Diinyas! ve Sirduriilebilir Kalkinma Dernegi

« Earthworm Vakfi ile is birlikleri

- World Resources Institute (WRI) ile is birligi

- Surdurdlebilirlik Zirveleri, ulusal ve uluslararasi galistay ve konferanslara aktif katilim

7 Yenilenen surdirdlebilirlik stratejisi icerisinde yer almayan Liderlik odak 2030 yeni hedeflerle beraber Toplum ve Galisanlar kategorisi altinda takip edilecektir.
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@ Hedefe ulasildi. >>> Hedefe uygun ilerleme devam ediyor. &) Hedefin gerisinde kalindi
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israfsiz sirket
kiltiiriiyle, karbon
notr ve dongiisel
iiretim modellerine
liderlik eden
uygulamalari
benimsemek
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Gidada net kayiplarimizi 2022 yilina kiyasla
%0,5'in altina indirmek
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ULKER'IN DEGER ZINCIRI
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ILERLEME

2024 yili sonunda net gida kayiplarimizi %1'in altina indirdik.

TOPLUM

SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

2014 baz yilina gore, toplamda 250.000 m®
su ve atik su geri kazanimi gergeklestirmek

2024 yili sonunda, 4.743 m®, 2014 baz yilina gore toplam 27.970 m® su ve
atik su geri kazanimi gerceklestirdik.

Birim su tlketiminde 2014 yilina kiyasla
%45 azaltim gerceklestirmek

2024 yili sonunda birim su tuketiminde %42,2 azaltim gergeklestirdik.

2025 yilina kadar tum ambalajlari geri
donusturulebilir, yeniden kullanilabilir veya
kompostlanabilir hale getirmek

Plastik ambalajlarimizin geri donustdrilebilir, tekrar kullanilabilir veya
kompostlanabilirlik orani %98’e ulasti.

Lojistik kaynakli karbon salimlarimizi
2019'a kiyasla %30 azaltmak

Lojistik faaliyetlerimizde 2019 yilina kiyasla, 2024 yilinda yaptigimiz
iyilestirmelerle %11 CO, salim azaltimina ulastik.

SBTi taahhudu kapsaminda 2022 yilina
kiyasla Kapsam 1 ve 2 emisyonlarini %42
ve Kapsam 3 emisyonlarini %30 azaltmak

2024 yilina kadar Ulker Turkiye fabrikalarinda (ham madde fabrikalari
dahil) Kapsam 1 ve 2 emisyonlarimizi bir 6nceki yila gore %19, Kapsam 3
emisyonlarimizi ise %4,2 azalttik.

2025 yilina kadar fabrikalarimizda %100
yenilenebilir kaynaklardan elde edilen
elektrik kullanmak

2024'te Ulker Tirkiye fabrikalarinin tamaminda yenilenebilir kaynaklardan
elektrik tUketimi sagladik. Yurt disi fabrikalari icin galismalar devam
etmektedir.

2030 yilina kadar tim depolarimizda %100
yenilenebilir kaynaklardan elde edilen
elektrik kullanmak

Bu hedef dogrultusunda yapilan galismalar devam ederken, 2050
dekarbonizasyon yol haritasina gore aksiyonlar almayi planliyoruz.
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Kakao ve bitkisel yag harig toplam yerli
tarimsal ham madde kullanimini %90'a
clkarmak

2024 yiinda tarimsal ham lma(ljdelerde yerli kaynak kullanim oranimiz tonaj INSANA YAKISIRIS SORUMLU TOKETIM
bazinda yaklasik %708 seviyesinde oldu. VEEKONOMIK BUYOME VEORETIM

Kirikkale, Ankara, Gorum, Kirsehir'de 2024 ekim sezonunda baslatilan pilot

Sozlesmeli tarim yaptigimiz bugday olgekli Bugdayda Onarici Tarim Projesi'ne 10°u onarici tarim, 50°si karbon

Ureticileri ile 10.000 dekar alanda onarici

' Yerel tarimin tarim uygulamalarnin hayata gecirilmesi ayak izi hesaplamasi kapsamlnda olmak Uzere toplam 60 Giftci ve 180
desteklenmesi, hektarlik tarla alani dahil oldu. 1 - 1 KARASAL
yerel kalkinma EYLEMI YASAM
ve ciftgi refahina Bugday ve findik Uretiminde surdurulebilir

odaklanarak onarici | tarim uygulamalarina gecisi saglamak 2024 yiinda “Findiktan Fazlasl” programimiza 100 giftci ile devam ettik.

ve siirdiiriilebilir
tarim yontemlerini
yayginlastirmak Tedarik edilen ana ham maddelerin (kakao,
bitkisel yag) %100'Unu sirdurilebilir
kaynaklardan saglamak

DEGER ZINCIRI

Gati sirketimiz pladis bitkisel yagda %86 oraninda tarlaya kadar
izlenebilirlik saglarken (TTP?), kakaoda ise direkt alim yaptigimiz
kooperatiflerde %100 ormansizlasma olmayan yerlerden (NDV') alim
yapmay! sagladik.

— >

ORTAKLIKLAR

Kritik tedarikgilerin pladis Tedarikgi 2024 yilina kadar kritik tedarikgilerin %72'sine bagimsiz sosyal uygunluk @ >>>
Politikasina tam uyumunu saglamak denetimi gergeklestirildi. Uyum calismalari devam ediyor.

8Yerli Ureticilerle calismay! onceliklendiren yaklasimimiz dogrultusunda, tim tedarikgilerimizin %94,99'unu Tlrkiye merkezli firmalar olusturuyor.
ITTP (Traceability to Plantation): Urlnin tedarik zincirinde ilk Gretim noktasi olan tarlaya kadar izlenebilirliginin saglanmas.
1NDV (No Deforestation Verified): Ormansizlasma yasanmamis bolgelerden yapilan tedarikin dogrulanmis olmasi.

@ Hedefe ulasildi. >>> Hedefe uygun ilerleme devam ediyor. &) Hedefin gerisinde kalindi
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Mevcut kadin galisan oranini %50 artirarak,
toplamda %35'e ¢ikarmak; yonetim
kademelerinde (MUdir ve Usti) kadin
calisan oranini %40'a ¢ilkarmak

DEGER ZiNCIRi

2024'TE ONE GIKANLAR

CALISANLAR

ULKER'IN DEGER ZINCIRI

ILERLEME

2024 yil sonu itibariyla tim calisanlarimizin %29y, Ust yonetimin ise
%34,6'sI kadinlardan olusuyor.

TOPLUM

SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

Dijital platformumuz thrive araciliiyla,
galisanlarimizin %100°Und gelecegin
yetkinlikleriyle bulusturarak “yasam boyu
ogrenme” kultdrint igsellestirmek; ttim
calisanlara temel surdurdlebilirlik ve temel
beslenme egitimleri vermek

2024 yilinda Senin igin Iyi Gelecek - Geri Doniisiim Atélyesi ve Lego Serious
SuUrdurdlebilirlik Atolyesi gibi 70-20-10 6grenme yaklasimindaki "70"
Deneyimsel 6grenme metodu ile 2 ayri farkindalik atolyesi dizenledik.
Hedefe ulasilmasi igin, katilimi tesvik edici iletisim stratejilerinin
guglendirilmesi, egitim iceriklerinin daha erisilebilir hale getirilmesi,
calisanlarin egitimlere katiimini artirmaya yonelik 6zendirici programlar ve
tesvikler gelistirilmesi kapsaminda galismalar devam ediyor.

Yaptigimiz insan odakli galismalarla, global
dlcekteki platformlarda (Top Employer
vb.) en basarili isverenler arasinda yer
alarak, guglu isveren markasini korumak
ve sektoriinde “en ok calismak istenen
sirket” olmak

Ulker olarak 2024 yilinda da gectigimiz yillarda oldugu gibi Top Employers
Sertifikasyonu aldik.

Esit ise esit Ucret ilkesinin
sUrdurdlebilirligini saglamak amaciyla,
her yil benzer pozisyonlardaki galisanlarin
Ucretlerinin adil/benzer olup olmadigindan
emin olmak (kadin-erkek)

Esit ise esit Ucret ilkesinin devamuligini saglamak amaciyla Ucret belirleme
noktasinda ilgili calisanin pozisyonunun tanimi, yer aldigi pozisyonun
piyasada gordugu deger, ilgili calisanin potansiyeli gibi faktorleri yillik
olarak degerlendiriyoruz.
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Dengeli bir yasam
icin gerekli olan
temel aliskanliklar
tesvik etmek

TOPLUM
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Tuketicilerin talep ve ihtiyaclarini yonelik
ihtiyag alanlarini belirleyerek Urdnlerin yani
sira, porsiyonlari gesitlendirmek, inovatif
drunler gelistirmek

DEGER ZiNCIRi

2024'TE ONE GIKANLAR

CALISANLAR

ULKER'IN DEGER ZINCIRI

ILERLEME

2024 yilinda Ulker GO Ahead markamiz altinda, kuruyemis ve meyve bar
kategorisine guglu bir giris yaptik. Seker ilavesiz, koruyucu ve renklendirici
icermeyen bu bes farkli drtn; yuksek lif icerikleriyle dengeli beslenme
hedeflerini destekliyor. %20 protein oranina sahip GO Ahead proteinli bar
ise, protein kaynagi arayan tuketicilere yonelik gelistirilerek bu alanda

fark yaratti. Bu Urdn serisi ile farkli tiketim aliskanliklarina hitap etmeyi
amagladik.

TOPLUM

SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

Tum Urdn kategorilerinde 2021 yilina gore
3.000 ton seker, 1.000 ton yag ve 50 ton tuz
azaltimi gergeklestirmek

Buglne kadar yurdttlen projeler ile 2021 yilina gore tUm drin
kategorilerinde 10,05 ton yag, 3.173,8 ton seker azalttik. Bunlar icerisinde
3.000 ton seker azaltim hedefimizi 2024 yili itibari ile gergeklestirdik. 2030
yilrigin belirledigimiz tuz ve yagd azaltma hedeflerimiz dogrultusunda
Galismaya devam ediyoruz.

Sorumlu pazarlama ilkelerine tim
markalarda %100 uyum saglamak

Ozellikle gocuklara yonelik reklamlarda, belirlenen ulusal ve uluslararasi
standartlara tam uyumu gozetiyor, cocuk haklari ve etik pazarlama anlayisi
dogrultusunda hareket ediyoruz.

Gocuklarin aktif-dengeli yasam igin hareket
etmeye tesvik edecek ve israfsiz yasam
bilincini erken yasta olusturacak projeleri
desteklemek

U15 Kiz Milli Takimi'na yetenek kazandirmak ve kiz cocuklarina firsat
esitligi sunmak amaciyla TFF ile “TFF Ulker Gelecegin Yildiz Kizlar”
projesini hayata gegcirdik. Riva'daki kampta 33 sporcu egitim aldi, 10'u milli
takim havuzuna girdi.

Genglerin potansiyellerini kesfedecegi
platformlari olusturmak ve projeleri
desteklemek

bizz@kampiis ve Commercial Talent ise Aim Programlari kapsaminda
geng yetenekleri ise alim programlarimiz ile destekliyoruz.
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ONCELIKLi KONULAR

Ulker Biskiivi'de sirdirilebilirlik stratejimizin
temelini olusturan oncelikli konularimizi belirlerken,
faaliyetlerimizin bugunkU ve gelecekteki basarisinin
yani sira deger zincirimizdeki paydaslarimizin

Uzerindeki etkilerini de dikkate aliyoruz. Boylece hizla

degisen kuresel surdurulebilirlik trendleri ve paydas
beklentilerini detayli bir sekilde degerlendirerek,
butuncul bir yaklasimla strdurulebilirlik
onceliklerimizi ele aliyoruz.

2023 yilinda gifte 6nemlilik yaklasimiyla oncelikli
konularimizi glncelleyerek paydaslar Uzerindeki
etkimizi yeniden ele alirken ayni zamanda oncelikli
konularin faaliyetlerimiz Uzerindeki etkilerini de

derinlemesine analiz ettik. Bu yaklasimla, uzun vadeli

deger yaratma hedefimizi destekleyecek alanlari
belirleyerek, ¢cevre ve insan refahi Uzerindeki olumlu
etkimizi artirmay! amacliyoruz.

Onceliklendirme analizinin temel asamalarindan
biri olan paydas analizi ve dis paydaslarin gorusleri
bu siirecte kritik bir rol oynadi. i¢ paydaslarin
goruslerinin yani sira, kamu, sivil toplum
kuruluslari, Universiteler, musteriler ve tedarikgiler
gibi dis paydas gruplarimizin oncelikli konular
Uzerindeki etkilerini analiz ederken, ayni zamanda
is sUrecglerimizin bu gruplar uzerindeki etkilerini

de belirledik. Bagimsiz bir danigmantlik firmasi
tarafindan yurattlen bu onceliklendirme analizi
calismasi; calisanlar, tedarikgiler, musteriler, kamu
kurumlari, universiteler ve sivil toplum kuruluslari
dahil olmak Uzere cesitli paydas gruplariyla
gerceklestirildi ve sektordeki konulari, sirketimizin
bu konulardaki etkilerini, onceliklerimizi ve
performansimizi iceren degerli veriler sagladi. Ayrica
dis trend analizi, finansal etki degerlendirmesi ve

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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Icten disariya etki
Etki onemliligi
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CIFTE '
ONEMLILIK

Disardan iceriye etki

yoneticilerin goruslerini iceren calisma 2023 yilinda
glncellendi. Son asamada, yenilenen onceliklendirme
analizi Yonetim Kurulu ve Ust Yonetim tarafindan
gozden gegirilerek onaylandi. GUncellenen
onceliklendirme analizimizin ciktilarini, kurumsal
risk yonetimi sdrecimize entegre ettik. Bu sayede,

Finansal onemlilik

sUrddrulebilirlik alaninda ortaya ¢ikan stratejik,
operasyonel ve duzenleyici riskler ile firsatlarin
erken asamada tespit edilmesi, degerlendirilmesi ve
is kararlarina entegre edilmesini mumkun kiliyoruz.
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Onceliklendirme analizimizi cifte 6nemlilik yaklasimiyla giincellerken asagidaki
adimlari izledik.

ooo

Uzun konu listesinin olusturulmasi: Sektorumuzdeki dnemli konulari
kapsayan genis bir literatlr taramasiyla uzun konu listesini olusturduk.

CALISANLAR

ULKER'IN DEGER ZINCIRI SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

N

Paydas analizi: Bagimsiz bir danismanlik sirketiyle bir paydas analizi ve dis
trend analizi yurattuk. Farkli paydas gruplarindan uzun konu listesindeki
konulari gevrimici anketler araciligiyla onceliklendirmelerini istedik.
Anketler 2021 yilinda yapildi ve kilit paydas gruplariyla gortsmeler 2023
yilinda gerceklestirildi.

ZAN

Cift yonlii etkinin belirlenmesi: Etki analizi calismasinda ise her bir
konunun toplum ve gevre uzerindeki pozitif ve negatif etkileri buyuklugu,
kapsami ve olasiligl agisindan degerlendirildi.

%Q@

Dis trend analizi: Dis trend analizinde ise Surdurulebilir Kalkinma
Amaclari, Dinya Ekonomik Forumu Kiresel Riskler 2023 Raporu, SASB
Sektsr Oncelikleri ve S&P, MSCI gibi surdurulebilirlik endekslerinin
kriterleri ile Turkiye'nin On ikinci Kalkinma Plani, Dngiisel Ekonomi
Eylem Plani, Yesil Mutabakat Eylem Plani gibi ulusal raporlari
degerlendirdik.

Oncelikli konularin belirlenmesi: Yonetici goriisleri ve finansal etki
analizi, oncelikli konularimizi belirleme surecinde cnemli bir rol oynadi.
Dort asamali etki analizinde her konu, finansal etki ve riskler, yasal
mevzuat etkileri, inovasyon firsatlari ve sektorel orneklerle rekabet
avantaji agisindan degerlendirildi. Oncelikli konularin belirlenmesinde,
etki analizi, dis trendler ve paydas gorusleriyle birlikte finansal etki ve
yoneticilerin goruslerini dikkate alarak ortak oneme sahip konulari tespit
ettik.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 e

TOPLUM

Onceki analizde ortaya ¢ikan
yuksek oncelikli konularin bu-
yik bir bolimi, Ulker Biskiivi ve
paydaslari icin dnemini korumaya
devam etti. Ozellikle “iklim Krizi”
ve “Ham Madde Tedariki” konu-
lari paydaslarimiz tarafindan en
yUksek oncelige sahip basliklar
olarak degerlendirildi. Cevresel
basliklar arasinda ambalaj yoneti-
mi ve su kullanimi yine one ¢ikar-
ken, sosyal ve ekonomik alanlarda
ise sorumlu tedarik, Ar-Ge ve
inovasyon, dengeli beslenme, gida
glvenligi ve kalitesi gibi konular
dikkat ¢ekiyor. Gectigimiz anali-
ze kiyasla su ve atik su konusu
cok yuksek oncelikli konulardan
oncelikli konular listesine geriler-
ken sorumlu tedarik daha fazla on
plana cikarak en yuksek oncelikli
basliklar arasinda yer aldi. Yine
ham madde tedariki ise gegtigimiz
yila kiyasla daha da onem kazana-
rak en yuksek oncelikli ikinci konu
oldu.

Bu analizde, ozellikle ekonomik
ve sosyal konularin, bir onceki
analize gore yUksek oncelikli
konular arasinda daha fazla yer
almasi, degisen kuresel gindemle
ve sirketimizin sdrdurulebilirlik
stratejisiyle guclu bir paralellik
sergiliyor. Buna ek olarak, gectigi-
miz doneme kiyasla sosyal konu-
larin oncelikli konular arasinda da
yUkseldigini gozlemledik. Firsat

EKLER

KURUMSAL YONETIM

SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

esitligi ve cesitlilik, yetenek yone-
timi ve insan haklari gibi basliklar
oncelikli konular arasinda daha
ust basliklara yerlesti. Bu gelis-
meler, Ulker Biskivi olarak hem
calisanlarimiz hem de toplumun
refahini artirmaya yonelik yurut-
tugumuz calismalara daha guclu
bir motivasyonla devam etmemizi
destekliyor.

Rapor, Ulker Biskiivi ve paydaslari
icin belirlenen yuksek oncelikli
konulari detayli bir sekilde ele
alirken, etki sirasina gore ust
siralarda yer alan oncelikli
konularla ilgili bilgileri de igeriyor.
Buna ek olarak, raporumuzun
Ekler bolimunde her bir
paydasimizla hangi oncelikli
konular etrafinda iletisim
kurdugumuz ve bu konulara nasil
yanit verdigimiz Paydaslarla
iletisim Yontemleri basliginda yer
aliyor.
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ULKER UZERINDEKI ETKI

YUKSEK ONCELIKLI KONULAR ONCELIKLI KONULAR
@@ 1. iklim Krizi ﬁ% 5. Ambalajlar 9. Firsat Esitligi ve Cesitlilik 17. Sorumlu Pazarlama ve Uriin Etiketleri
10. Yetenek Yonetimi 18. Is Sagligr ve Guvenligi
2. Ham Madde %% 6. Dengeli Beslenme 11. Biyocgesitliligin Korunmasi 19. Operasyonel MUkemmellik ve Verimlilik
Tedariki 12. Su ve Atik Su 20. Kurumsal Yonetim
7. Gida Guvenligi ve 13. insan Haklari 21. Veri Guvenligi
&QQ 3. Su — Kalitesi 14. Yerel Sosyo-Ekonomik Kalkinma 22. Entegre Risk Yonetimi
15. Yenilikci Is Modelleri ve Girisimcilik 23. Etik, Uyum ve Seffaflik
@)ﬁﬁﬁ 4. Sorumlu C\g 8. Ar-Ge ve 16. Calisan Bagliigi ve Memnuniyeti 24. Hayvan Refahi
Tedarik Inovasyon
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ULKER’IN
UZERINDEKI ETKIiSi

iklim degisikligi, bugday, kakao ve bitkisel yag gibi

temel tarimsal ham maddelerin arzini ve maliyetlerini
dogrudan etkiliyor. Ozellikle disa bagimli tedarik edilen
kakao ve bitkisel yagda yasanan arz daralmalari ve fiyat
dalgalanmalari, Uretim maliyetlerini artirirken Urun kalitesi
ve tedarik surekliligi agisindan da risk olusturuyor. Bu
nedenle, tarimsal Urdnlerin surdurdlebilirligini guvence
altina almak ve urun Kkalitesini korumak icin iklim
degisikliginin etkilerini etkin bigcimde yonetmek kritik onem
tasiyor.

HAM MADDE TEDARIKI

Ulker BiskUvi'nin dretiminde temel girdi olarak kullanilan

bugday, seker ve kakao gibi tarimsal urunlerin kalitesi ve tedarik
surekliligi, Urtnlerimizin istikrari ve kalitesi agisindan kritik rol
oynuyor. Bu ham maddelerin temininde yasanabilecek aksamalar,
dretim zincirinde kesintilere ve maliyetlerde artisa neden olabilir.
iklim degisikligi gibi cevresel faktdrler ise bu riinlerin arzinda
onemli dalgalanmalara yol agabiliyor. SUrdurulebilir tarim ve
tedarik uygulamalari sadece maliyetleri uzun vadede azaltmakla
kalmiyor ayni zamanda degisen tuketici taleplerine yanit vermeyi
kolaylastirarak rekabet glicunu artiryor ve tedarik zinciri risklerini
daha etkin yonetme imkani sunuyor.

Beslenme aliskanliklari, degisen yasam tarzlari ve
bilimsel gelismeler, tuketici beklentilerini de koklu
bicimde donusturuyor. Dengeli beslenme egilimlerinin
guclenmesi, gida sirketleri igin Urun portfoylerini
cesitlendirme ve yenilikgi cozUmler sunma gerekliligini
beraberinde getiriyor. Daha az seker ve yag, daha fazla
lif, vitamin ve mineral igceren urtnlere yonelik talep
giderek artarken, Ulker Biskiivi'nin bu beklentilere
yanit veren drunleri hem tuketici memnuniyetine katki
sagliyor hem de gelir artisini destekliyor.

CEVRE, TOPLUM
VE EKONOMI
UZERINDEKI ETKi

iklim krizinden hem en cok etkilenen hem de etkisi en yiiksek
sektorlerden biri olan gida ve tarim, gevresel, toplumsal ve
ekonomik duzeyde kritik bir rol Ustleniyor. Gubre kullanimi,
ormansizlasma ve tarim faaliyetlerine bagli emisyonlar,
sektortn karbon ayak izini artirirken artan sicakliklar, kuraklik
ve asiri hava olaylari ise tarimsal Uretimi tehdit ederek gida arz
guvenligi Uzerinde ciddi riskler olusturuyor.

Ancak bu tabloyu donustlrme potansiyeline de sahip

olan sektor, surdurdlebilir tarim uygulamalariyla iklim
degisikligiyle mucadelede onemli katkilar sunabiliyor. Dijital
tarim teknolojileri, verimli sulama sistemleri ve onarici tarim
yontemleri sayesinde hem gevresel etkiler azaltiliyor hem de
dogal ekosistemlerin karbon yutak kapasitesi artirilarak iklim
krizinin etkileri hafifletilebiliyor.

iklim krizi, dis paydaslarimiz tarafindan Ulker Biskiivi'nin
surdurdlebilirlik oncelikleri arasinda en Ust sirada
degerlendirilmis durumda. Bu dogrultuda, iklimle ilgili etkilerin
azaltilmasl konusunda somut adimlar atmamiz bekleniyor.

Kakao, findik, bugday, bitkisel yag, seker ve st gibi temel ham
maddelerin Uretimi ormansizlasma, su ve toprak kirliligi, sera gazi
salimi, biyolojik gesitliligin azalmasi ve iklim degisikligi gibi gesitli
cevresel etkilerle iliski kuruyor. Ozellikle kakao tedarik zincirinde,
yogun is gucu gereksinimi nedeniyle gocuk isGiligi, adil olmayan
Ucretlendirme ve guvensiz calisma kosullari gibi ciddi sosyal
sorunlar da ortaya gikiyor. Dolayisiyla gevresel etkileri azaltmaya
ve insan haklarina saygili tedarik surecleri olusturmaya yonelik
butinsel yaklasimlar blyuk onem taslyor.

Tuketicilerin beslenme aliskanliklari, dengeli ve
saglikli yasam arayislyla birlikte degisiyor, bu degisim
ise toplum genelinde artan beslenme bilinciyle paralel
ilerliyor. Besleyici igerige sahip urtnlere yonelik talep
giderek artarken, Ulker Biskiivi tiiketicilerin vitamin,
mineral ve lif agisindan zengin, sekersiz Urunlere daha
kolay erismesini saglayan segenekler sunarak bu
egilime yanit veriyor.

ETKILENEN
ALANLAR/
PAYDASLAR

Cevre ve toplum

Cevre ve toplum

Toplum

DEGER ZINCiRi
UZERINDEKI ETKIiSi

Tdm deger zinciri

Tedarik ve Uretim

Uretim/ satis ve pazarlama
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DENGELI BESLENME

Surdurdlebilirlik stratejimizin ana odaklarindan
biri olan iklim krizi konusunda, 2050 yilina kadar
net sifir emisyona ulasma hedefimize ek olarak,
ana ham maddelerimiz olan bugday, kakao ve
bitkisel yag tedarikinde yurutmekte oldugumuz
surdurulebilir tedarik ve onarici tarim
projeleriyle etkimizi azaltmak igin calisiyoruz.
Bu projeler sayesinde, dogal ekosistemlerin

Ulker Biskiivi olarak cevresel ve sosyal alanda kakao tedarikinin siirdiirilebilir yonetimi
icin "Kakaodan Fazlas!" (Beyond Cocoa) stratejimizi 2020 yilindan bu yana uyguluyoruz.
Uzun vadede sorumlu tedarik prensibimizle Fildisi Sahilleri'nde dogrudan alim yaptigimiz
kooperatiflerle yakin is birligi icindeyiz. Proje kapsaminda ¢ocuk isciliginin onlenmesi,
gengler ve kadinlarin guglendirilmesi igin adimlar atarak pozitif etki yaratiyoruz.
Paydaslarimiz, bu pozitif etkiyi bolgede yayginlastirmamizi bekliyor. Buna ek olarak,
Findiktan Fazlasi projesi ile bolgedeki kadinlarin giglenmesi ve surdurdlebilir tarimin
desteklenmesi amaciyla ¢alismalar gerceklestiriyoruz.

Ekosistemlerin desteklenmesi amaciyla hayata gegirilen surdurulebilir tarim

Yaptigimiz 6nceliklendirme analizinde dengeli
beslenme konusu Ulker Bisktvi'nin yuksek
oncelikli konulari arasinda yer aldi.

Bu dogrultuda analizimizin bir sonucu olarak
dengeli beslenme konusunu da gozetiyor ve
tuketicilere lezzetli ve besin degeri yuksek,
porsiyon kontrolu saglayan secenekler
sunuyoruz.

UCRETLENDIRMESI

STRATEJI E’?l:i?g:ir:ﬁrir;ia]‘lz&t]rpnaesiecsigtzLtglar:]i]il:s(sltlimotﬂzzmm uygulamalarinin yani sira tretim yapilan alanlarda onarici tarim uygulamalarini da HerkesinUf_ar.kllnbe__slgnme itiyaci ve tercihi
y yoruz. gergeklestiriyoruz. Kirikkale'de 2024'te baslatilan pilot 6lgekli Bugdayda Onarici Tarim olabilecegini goz ontinde bulundurarak
- . . Projesi'ne 10'u ileri onarici tarim, 50'si hazirlik calismalart olmak Gzere toplam 60 ciftgi ve | Yenilikci bakis agimizla Grinlerimizi
Bununta birlikte, net sifir sirket olma edefimiz | 4 g5’y ot vari ik tarla alani dahil oldu. Gesitlendiriyoruz. Bu baglamda yol haritamizi
dogrultusunda farkl iklim senaryolarina gére tiketicilerimizden gelen geri bildirimlerle,
‘?’Zar?etll?ilﬂlezdigi[r] gitl silr?]ri‘zgl(r;%r_ll_ti?znzlrilﬂm Tedarik zinciri boyunca yasanabilecek aksamalari 6nlemek ve yerel tedarik oranini bilimsel veri ve yontemlerle sekillendiriyoruz.
olacak sekilde belirle$dik Y artirmak Uzerine galismaya devam ediyoruz. Tedarikgi ESG Programi, cevresel, sosyal "UrUQler|m|Z|n beﬂsm.degerlm ar‘tlrm?k '

? : ve yonetisim alanlarindaki stratejileri tedarik zinciri streglerine entegre ederek, bu _porsiyon ko”tFOEU”‘_J kolaylagtirmak Ve
alanlardaki performansi artirmayi hedefliyor. (Ana ham maddelerimizle ilgili projelere “seker:.tuz ve yag miktarini azaltmak” olmak
raporumuzun Deger Zinciri bolimuinden ulasilabilir). uzere Ug ana alana odaklaniyoruz.

2050 net sifir emisyon dogrultusunda Bilim 2030 yilina kadar kakao ve palm harig toplam yerli tarimsal ham madde kullanimini %90'a

Temelli Hedefler Girisimi'ne (SBTi) uyumlu cikarmak. 2030 vilina Kadar tim Griin kateqorilerinde

olacak sekilde; 2023 baz yilina gore 2030'a kadar | 2030 yilina kadar tedarik edilen ana ham maddelerin (kakao, bitkisel yag) %100'Unu Y ' N 9
HEDEF o NS o 3.000 ton seker, 1.000 ton yag ve 50 ton tuz

Kapsam 1 ve 2 salimlarimizi %42 ve Kapsam 3 surdurdlebilir kaynaklardan saglamak. azaltimi gerceklestirmek

salimlarimizi %30, FLAG emisyonlarini da %30,3 Uretim yapilan 10.000 dekar toprakta onarici tarim uygulamalarinin hayata gegirilmesini gere ? ’

azaltmak. saglamak.

Toplam Sera Gazi Kapsam 1 ve 2 emisyonlarimiz

Ulker Turlgye fablr|k'§lar|n.da 86'.].97 tC0.¢ olarak 2024 yilinda is birligi yaptigimiz toplam 2.017 tedarikgiden 1.916's| yerel tedarikgilerden Lo

gerceklesirken, bir onceki yila gore %19 oraninda L2 . I L Bunlar igerisinde 3.000 ton seker azaltim
PERFORMANS ) . olusuyor. Yerel Ureticilere yapilan odemeler, toplam tedarikci cdemelerimizin yaklasik L " . -

azalmistir. Kapsam 3 emisyonlari ise 2.009.575 o g hedefimizi 2024 yili itibari ile gergeklestirdik.

. S . . %70,9"unu olusturuyor.

tCO.e olarak gergeklesti ve bir onceki yila gore

%4,2 oraninda azald.

Surdurdlebilirlik platformu araciligiyla belirlenen tim sudrdurulebilirlik KPI'lari, iklim krizi, ham madde tedariki ve dengeli beslenme konularinda tanimlanmis olan ve Ust yonetimce
YONETICI onaylanmis hedeflerle eslestirilerek, yoneticilerin ve ekiplerinin bireysel performans degerlendirmesine, dolayisiyla Ucret ve primlendirme surecine dogrudan dahil ediliyor. Bu hedefler N-1

seviye liderlerin'" her birinde toplam bireysel hedeflerin yaklasik %15 ila %20'sini olusturuyor. SBTi'2 ve EUDR' uyum planlarinin tamamlanmasi, enerji tasarrufu projeleri, teknik egitim artis|,
dengeli ise alim uygulamalari, karlilik odakli karar alma ve dusuk is gucu devri gibi giktilar bu hedefler arasinda yer aliyor.

"N-1 Seviye Lider, organizasyon hiyerarsisinde en Ust dizey yéneticiden (N) bir seviye asagida yer alan ve dogrudan ona bagli galisan yonetici/liderleri ifade eder.
12Bilim Temelli Hedefler Girisimi
*EUDR (EU Deforestation Regulation): Avrupa Birligi'nin ormansizlasma ile baglantili Grinlerin ithalatini ve ticaretini dizenleyen yonetmeligi.
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Dis Paydaslar icin Onemi

Tum Griin kategorilerinde Altinbasak, Ulker GO Ahead vb. dengeli beslenmeyi
destekleyen seceneklerin artirilmasi; seker, tuz ve yag gibi iceriklerin azaltilmasi ve
yuksek besin degeri tasityan Urunlerin gelistirilmesi

Onarici tarim uygulamalari ve karbon ayak izi
hesaplamalari yoluyla tarim kaynakli gevresel etkilerin
azaltilmas

Etki Nedeni

Uriin reformiilasyonlari ve dengeli beslenmeyi destekleyen alternatiflerin piyasaya
sunulmasi, tuketicinin ve toplumun genel beslenme kalitesini artirmaya katki
sagliyor.

Tarimsal Uretimin doga Uzerindeki etkilerini azaltmak,
toprak sagligini korumak ve ciftcilerin gecim kaynaklarini
surdurdlebilir kitlmak gevre ve toplum agisindan biyuk
onem taslyor.

Degerlendirilen Dis Paydas Grubu

Tiketiciler / Son Kullanicilar, Toplum

Tedarik Zinciri Galisanlari/Giftciler

2021-2024 arasinda toplam 3.173,8 ton seker azaltildi. 2024 itibariyla seker azaltim

2024 yilinda, 60 ciftci ve 180 hektar alanda onarici tarim ve

gibi nicel etki metriklerinin gelistirilmesine yonelik calismalar devam ediyor.

Giktr Metrigi hedefi tamamlandi. Sekeri, yagdi ve tuzu azaltilmis Urtnlerin ciro igindeki payl %1. karbon ayak izi hesaplamalari uygulandi.
Dengeli beslenmeyi destekleyen Urdn seceneklerine erisimin artmasi, tUketici yasam | Toprak kalitesinin korunmasi, biyolojik gesitliligin
Etki Metridi tarzinda olumlu etkilerde bulunuyor. Bu etki, 0zellikle asiri seker, tuz ve yag tuketimi | desteklenmesi ve ciftgi geciminin givence altina alinmasi
g ile iliskili hastaliklarin azaltilmasi agisindan toplumsal saglik Uzerinde pozitif etki gibi etkiler hem dogal ekosistemler hem de kirsal
olusturuyor. toplumlar icin uzun vadeli pozitif etkiler sagliyor.
Etki Degeri Dis paydaslar icin ilgili 6ncelikli konuyla baglantili olacak sekilde “topraktaki organik madde artisi (%)", “tarimsal Uretimdeki verimlilik artisi (%)"
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KURUMSAL YONETIM

Ulker Biskiivi olarak kurumsal
yonetimi, sirketimizin uzun
vadeli basarisinin ve paydas
gUveninin temel unsurlarindan
biri olarak goruyoruz. Seffaflik,
hesap verebilirlik, adillik ve
sorumluluk ilkeleri dogrultusunda
yapilandirilmis olan yonetim
sistemimiz stratejik karar alma
sureglerinde etkinlik saglarken,
strdurulebilirlik hedeflerimizle
uyumlu, gugld bir yonetisim
altyapisi sunuyor.

Yonetim Kurulu ve Komiteleri

Yonetim Kurulu'muz cevresel,
sosyal ve yonetisim alanlarindaki
risk ve firsatlari da iceren stratejik
glndemleri degerlendirme,
politika ve hedefleri onaylama,
performans takibi saglama
sorumlulugunu tasiyor.

Kurul bunyesinde faaliyet
gosteren komiteler ise ilgili
alanlarda derinlesmis gozetim,
degerlendirme ve raporlama
sureglerini yuratuyor.

Yonetim Kurulu liyelerimizin
6zgecmislerine buradan
ulasabilirsiniz.

(ﬂ%

DUNYAMIZ

ULKER BISKUVI HAKKINDA

~
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ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

DEGER ZiNCIRi

2024'TE ONE CIKANLAR

Denetim, kurumsal yonetim

ve riskin erken saptanmasina
yonelik komitelerimiz seffaflik,
hesap verebilirlik ve etkin
denetim ilkelerini guvence altina
alirken, surdurulebilir deger

yaratma hedeflerimizi destekliyor.

2024 yili sonunda kurdugumuz
Sirdirilebilirlik Komitesi ise
cevresel, sosyal ve yonetisim
konularini kurumsal dlzeyde
ele aliyor, surdurulebilirlik
performansini izliyor ve stratejik
yonlendirmelerde aktif rol
oynuyor.

2024 yilinda siber guvenlik, etik ve

insan haklari ile kisisel verilerin

korunmasi gibi oncelikli alanlarda

ihtisas kurullarini olusturduk.
Bu kurullar aracitigiyla
yonetisim yapimizi guglendirdik,
uzmanlasmis yaklasimlarla
kurumsal risk yonetimi
anlayisimizi derinlestirdik ve
surdurulebilirlik yaklagimimiza
butuncul katkilar sagladik.

Her bir kurulun Uyeleri, gorev
tanimlari, yetki alanlari ve yil
icindeki faaliyetlerine dair detayli
bilgiye Ek-3'te yer alan tabloda
ulasabilirsiniz.
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SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

Ahmet Bal

Yonetim Kurulu Baskani - Bagimsiz Uye

dn

Sridhar Ramamurthy
Yonetim Kurulu Uyesi

&

Fiisun Kuran )
Yonetim Kurulu Uyesi - Bagimsiz Uye

Yahya Ulker

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Mehmet Tiitiincii
Yonetim Kurulu Uyesi

Ozgiir Kéliikfaki
CEO - Yonetim Kurulu Uyesi

ibrahim Taskin

Yonetim Kurulu Uyesi

Pinar Ilgaz )
Yonetim Kurulu Uyesi - Bagimsiz Uye


https://ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/kurumsal-yonetim/yonetim-kurulu/
https://ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/kurumsal-yonetim/yonetim-kurulu/
https://ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/kurumsal-yonetim/yonetim-kurulu/
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SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

Surdurdlebilirlik stratejimiz kapsaminda yurutttigumuz
faaliyetlerin ana koordinasyonundan sorumlu
Surdurdlebilirlik Platformu, 2024 yili sonunda kurulan
ve Ust duzey bir yonetisim organi olarak konumlanan
Surdirilebilirlik Komitesi'ne bagli olarak galisiyor

ve surdurudlebilirligin sirket kaltirumuze entegre
edilmesinde onemli bir rol oynuyor.

Surdirdlebilirlik Komitesi, Ulker'de sirdirilebilirlik
yaklasimini stratejik duzeyde sekillendiren ve yoneten
bir yapi olarak gorev yapiyor. Komite, strdurulebilirlik
onceliklerinin, stratejilerinin ve kisa, orta ve uzun
vadeli hedeflerinin belirlenmesine rehberlik edip
olusturulan yol haritalari ve politikalari Yonetim Kurulu
onayina sunuyor. Yerel ve kiresel regulasyonlara
uyumun saglanmasl, SPK'nin Siirdiiriilebilirlik ilkeleri
Uyum Cergevesi'ne uygunluk takibi ve raporlamalarin
zamaninda kamuya agiklanmasi gibi gorevlerin

yani sira, sirketin surddrulebilirlik uygulamalarini,
yonetim sistemlerini ve hedeflerini dizenli olarak
gozden gegiriyor, gelistiriyor ve performans takibini
sagliyor. Surdurulebilirlik kaltirdnun sirket geneline
yayginlastirilmasi igin kurum ici projeleri tesvik ediyor
ve calisanlarin farkindaligini artiracak galismalarin
yurutulmesini destekliyor. Paydas iletisimini gl¢lendiren
ve calisanlarin farkindaligini artiracak faaliyetleri
destekleyen Komite, ayrica gerekli durumlarda alt
calisma gruplari kurarak bu faaliyetlerin etkinligini
artiriyor. Ulusal ve uluslararasi is birliklerini oneriyor,
surdurdlebilirlik yatirimlarini ve butge planlarini gozden
gegirerek Yonetim Kurulu'na raporluyor.

Komiteye bagli olan Surdurilebilirlik Platformu ise
Arastirma ve Gelistirme, Uretim, Insan Kaynaklari,
Lojistik, Satin Alma, Operasyonel Mikemmellik,

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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Kurumsal iletisim, Pazarlama, Yatirimcl iliskileri

& Finans, Kalite & Gida Givenligi ve SEC (Saglik,
Emniyet, Enerji, Cevre), Kurumsal Risk Yonetimi
birimlerinden sorumlu yoneticilerden olusuyor. Bu
yapl, surdurulebilirlik politikalarinin, stratejilerinin ve
hedeflerinin belirlenmesi, paydaslarla etkin iletisim
kurulmasi ve sudrdurulebilirlik konusunda geri bildirim
alinmasina yonelik ¢calismalari entegre bir yaklasimla
yuratayor. i$ birimleri arasinda koordinasyon ve is
birligi saglamanin yani sira galismalarin denetimini
yaparak Yonetim Kurulu’'na raporlamak da platformun
sorumluluklarr arasinda yer aliyor. Yonetim Kurulu, iklim
stratejisi de dahil olmak Uzere tum surdurulebilirlik
politikalari ve hedeflerini onaylarken: Ulker CEQ'su

strateji, hedef ve temel eylem planlarini dizenli olarak
izleyerek surdurulebilirlik streclerine liderlik ediyor.

2018 yilindan bu yana surdurulebilirlik konularindaki
performans gostergeleri ve sirket hedefleri departman
yoneticilerinin ve ¢alisanlarin hedef skor kartlarinda
yer aliyor. Bu hedeflere yonelik izleme gostergeleri
yalnizca ilgili birimler igin degil, CEO da dahil olmak
Uzere tum c¢alisan ve yoneticilerin performans
degerlendirmelerinde kullaniliyor. Yil sonunda
yoneticiler ve insan Kaynaklari, hedeflere ulasma
performansini degerlendiriyor; kurumsal ve bireysel
sonuglarin birlikte ele alindigi bu sistemde, galisanlar,
yoneticiler ve CEO performans sonuglarina gore
odullendiriliyor. CEQ, baskan yardimcilari, departman
direktorleri ve Cevre, ISG, Kalite, K, Ar-Ge gibi birimler,
enerji tuketimi ve verimliligi, surdurulebilir ham
maddelerin tedariki, karbon saliminda artis olmaksizin
blyume ve yetenek yonetimi gibi gostergeleri iceren
performans sistemine dahil edilen surdurulebilirlik
alaninda degerlendirilen performans gostergelerinden

TOPLUM

SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

EKLER

KURUMSAL YONETIM SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

bazilarini olusturuyor. Boylece, sUrdurulebilirlik ile ilgili
aksiyonlar, sirketin performansinin degerlendirildigi bir
kriter haline geliyor.

Ulker Biskivi'nin sirdirilebilirlik yolculugunda

onemli bir rol oynayan Surdudrulebilirlik Platformu,
alaninda uzman ve tecrubeli yonetici ve ¢alisanlardan
olusuyor. Platformda yer alan yoneticiler, uzun yillara
dayanan deneyimleri ve sektor bilgileriyle, Ulker
BiskUvi'nin strdurulebilirlik hedeflerine ulasmasi

icin stratejiler gelistiriyor ve uygulamalari hayata
geciriyor. Platform Uyelerinin yetkinlik alanlarina iliskin
detayli bilgi igin Ek-9 “Surddrdlebilirlik Platformu
Yetkinlikleri” ekine basvurabilirsiniz. Platformda yer
alan her bir departman, kendi sorumluluk alanindaki
surdurulebilirlik faaliyetlerini yuruatlyor ve bu
faaliyetler alaninda uzman calisanlar tarafindan surekli
olarak iyilestiriliyor. Surdurulebilirlik Komitesi ise bu
cabalarin stratejik dlzeyde sahiplenilmesini saglayarak
surdurulebilirlik vizyonumuza yon veriyor.
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Ahmet Bal 1 l 1

(Yonetim Kurulu Baskani - Bagimsiz Uye)

Yahya Ulker CEO RISKIN DENETIM KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK

Honetim Kurulu Baskan Yardmers) ERKEN KOMITESI YONETIM KOMITESI

Mehmet Tatincii SAPTANMAS] KOMITES] |

(Yénetim Kurulu Uyesi) . . —= Pinar llgaz / Komite Baskani
KO M |TES| Yénetim Kurulu Uyesi (Bagimsiz)

Sridhar Ramamurthy

(Yonetim Kurulu Uyesi) —e Ahmet Bal / Komite Uyesi

Yonetim Kurulu Baskani (Bagimsiz)
Ozgiir Koliikfaki
(CEO - Yonetim Kurulu Uyesi) —e Fiisun Kuran / Komite Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi (Bagimsiz)
ibrahim Taskin
(Yonetim Kurulu Uyesi) — Ozgiir Koliikfaki/ Komite Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi/CEO
Fiisun Kuran
(Yonetim Kurulu Uyesi - Bagimsiz Uye) e Siiheyl Aybar/ Komite Uyesi
Surdurdlebilirlik Bagkan Yardimcisi

Pinar Ilgaz B B
(Yénetim Kurulu Uyesi - Bagimsiz Uye) —e Komite Sekreteryasi
Verda Be_ste Tasar
Yatirimci Iliskileri Direktoru
SURDURULEBILIRLIK PLATFORMU
Baskan: CEO
] oD DD l | | 1 l l |
PAZARLAMA iSG GEVRE URETIM AR-GE INSAN KURUMSAL OPERASYONEL ~ KALITEVE ~ SATINALMA  LOJISTIK KURUMSAL  YATIRIMCI
VE KAYNAKLARI ILETISIM  MUKEMMELLIK GIDA RISK ILISKILERI VE
ENERJI GUVENLIGI YONETIMI FINANS
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SURDURULEBILIRLIK KOMITESi YETKINLIKLERI

Pinar Ilgaz
Komite Baskani, )
Yonetim Kurulu Uyesi (Bagimsiz)

ARGE Danismanlik'ta yonetici ortak olarak gorev yapan Ilgaz, entegre raporlama ve surddrulebilirlik stratejileri gelistirme konularinda danismantlik ve
egitimler vermektedir. IFRS Entegre Raporlama Lisansli Egitmeni olup, TSRS raporlamasi konusunda da destek sunmaktadir. Ayni zamanda Arguden
Yonetisim Akademisi'nin Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi olan Ilgaz, yonetisim arastirmalari ve egitimlerinin kurgulanmasina liderlik etmekte ve
UN Global Compact Turkiye'de Akademi'yi temsil etmektedir. Yonetim Kurulu'nda Kadin Dernegi'nin Surdurulebilirlik Komitesi'nde de aktif gorev
almaktadir.

Fiisun Kuran
Komite Uyesi,
Yonetim Kurulu Uyesi (Bagimsiz)

Komite Uyelerinden Fiisun Kuran'in iklim konusundaki bilgi diizeyi, kurucusu oldugu lyi Ki VakfI'nin siirdirilebilirlik odakli calismalart ve Birlesmis
Milletler Global Compact uyelik stireciyle pekismistir. Kuran'in bu sirecte edindigi deneyim iklim risklerinin yonetimi, gevresel performansin izlenmesi
ve surdurdlebilir uygulamalarin kurumsallastirilmasi gibi konularda kapsamli bir yetkinlik kazandigini gostermektedir.

Ahmet Bal
Komite Uyesi,
Yonetim Kurulu Baskani (Bagimsiz)

Komite Uyelerinden Ahmet Bal, stirdrdlebilirlik ve iklim riskleri alaninda teknik bilgisi ve disiplinler arasi bakis agisiyla 6ne gikmaktadir. Ayrica, Turkiye'nin
iklim politikalari ve yasal diizenlemelerini yakindan takip etmektedir ve bu kapsamda 2025 yilinda diizenlenen “lklim Kanunu” webinarina katilarak glincel
gelismelere yonelik bilgisini derinlestirmistir.

Ozgiir Kéliikfaki
Komite Uyesi, CEQ,
Yonetim Kurulu Uyesi

Ozgiir Kolikfaki, siirdirilebilirlik odakli stratejik yatirimlar ve kurumsal sorumluluk uygulamalari konusunda kapsamli deneyime sahiptir. Onceki
is deneyimlerinde gunes enerjisi yatirimlari ile yenilenebilir enerji donusumune katki saglamis; enerji verimliligi ve karbon ayak izinin azaltilmasi
yonunde somut adimlar atmistir. Yine bu sureclerde geng ve cocuklara yonelik pazarlama, gesitlilik ve kapsayicilik ilkeleri ile siddet karsiti iletisim
gibi sorumlu reklamcilik ilkelerinin hayata gecirilmesinde aktif rol oynamistir. "Zero Waste to Landfill” (sifir atik) yaklasimini Tirkiye ve bélge
genelinde basariyla uygulayarak bu alanda sektorel liderlik Ustlenmistir. Ayrica, yesil ofis ve yesil fabrika uygulamalariyla gevresel surdurulebilirlik
standartlarinin kurumsal dizeyde benimsenmesini saglamis; toplum yararina yurdtulen ¢ok sayida sosyal sorumluluk projesiyle de sosyal etki
yaratmistir.

Siiheyl Aybar
Komite Uyesi, Surdurulebilirlik Baskan Yardimcisi

Siiheyl Aybar, uluslararasi sirketlerde 20 yili askin siirede Operasyonel Milkemmellik, Kalite, iSG ve Sirdiiriilebilirlik alanlarinda liderlik gorevlerinde
bulunmus &zellikle FMCG sektdriinde Almanya basta olmak {izere farkli cografyalarda is Miikemmelligi sistemlerini kurarak, isletmelerin ESG
performansinin artirilmasina 6nciilitk etmistir. 2013 yilindan bu yana pladis ve Ulker Biskiivi'nin Siirdiiriilebilirlik yol haritasinin olusturulmasi,
stratejik uzun vadeli hedeflerin belirlenmesi ve performans takibi agisindan Ust duzey yonetim sorumlulugu almistir.
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Sdrdurulebilirlik hedeflerinin ilerlemesini
ve gelismelerini izlemek i¢in yilda dort
kez bir araya gelen Platform, gerektiginde
hedeflerde glincelleme yapiyor. Yonetim
Kurulu liderliginde, tum calisanlar ve
yoneticilerin katilimiyla surddrdlebilirlik
calismalarimizi, Dinyamiz, De@er Zinciri,
Galisanlar ve Toplum basliklari altinda
yurutuyoruz.

Sdrdurulebilirlik stratejimiz kapsaminda
belirlenen yol haritalarindaki ilerlemelerin
ve basarili uygulamalarin ele alindigi
Platform toplantilari, Gger aylik periyotlarla
ve 12 farkli departmanin katilimiyla dizenli
olarak gerceklestiriliyor.
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2024 yilinda Siirdiiriilebilirlik Platformu’nda tartisilan
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onemli konu basliklari

d

AR

Ambalaj yol haritasi, iklim krizi, net

sifir yol haritasi, strddrualebilir tarim,

Tedarikgi Cevresel Sosyal Yonetisim
programi gibi surddralebilirlik

calismalari hakkinda guncellemelerin

paylasilmasi,

One cikan projeler, iklim stratejisi ve

uygulamalarinin gozden gecirilmesi,
gelisim alanlarinin belirlenmesi,
SBTi validasyon sureclerine iliskin
ilerlemeler,

Dongusel ekonomi uygulamalarinin
gUglendirilmesi,

Enerji verimliligi ve yenilebilir enerji
yatirimlarti,

Ambalaj Ar-Ge calismalari, malzeme

verimliligi ve geri donusum oranlari,
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Global ESG endeks
degerlendirmelerinin sonuglarinin
tartisilmasi,

2014-2024 hedeflerindeki
ilerlemelerin gozden gegirilmesi,

2030 yilina yonelik
surdurualebilirlik yol haritasinin
degerlendirilmesi,

SUrdurulebilirlik Platformu altinda
yer alan is birimlerinin hedefleri
ve bu hedefler dogrultusunda
belirlenen performans
gostergelerindeki ilerlemeleri,

2025 yiliicin surdurulebilirlik
onceliklerinin degerlendirilmesi
ve planlanmasi,

Etik, insan haklari, kadin calisan
oranlari, calisan egitimleri,
kurumsal sosyal sorumluluk
projelerine iliskin streclerin
degerlendirilmesi.

SURDURULEBILIRLIK YONETIMI
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RISK YONETIMI

Ulker Biskdivi olarak, sirketin vartigini, gelisimini
ve surekliligini tehlikeye atabilecek her turlu riski
proaktif bir sekilde ele aliyoruz. Faaliyetlerimiz
esnasinda ortaya ¢ikan riskleri Risk Komitesi
sistematik olarak tespit ediyor ve gerekli
onlemleri aliyor. Risklerin izlenmesi ve olgilmesi
ise uluslararasi standartlara uygun ve yazili risk
politikalari dogrultusunda gercgeklestiriliyor ve
Yonetim Kurulu bu calismalari duzenli olarak
takip ediyor. Risk yonetimi stratejileri, stratejik ve
finansal hedeflere uygun olarak belirleniyor ve
riskten kacinma, riski transfer etme, riski azaltma
ve riskin kabulu gibi farkli yontemler kullanilarak
hayata gegiriliyor. Risk ¢alisma sonuglari,
periyodik olarak degerlendiriliyor ve Yonetim
Kurulu’'na raporlaniyor. Ayrica, Yildiz Holding
denetim birimleri ve bagimsiz denetim kurulusu
tarafindan da dlzenli olarak denetleniyoruz.
Riskler, finansal, operasyonel, stratejik,
strdurulebilirlik, uyum ve diger kategorileri
altinda siniflandiriliyor. iklim degisikligi basta
olmak Uzere finansal olmayan riskler de g6z ardi
edilmeden kapsamli bir risk yonetim gercevesi
kapsaminda ele aliniyor.

Iklim kriziyle baglantili riskler Ulker
faaliyetlerinin devamliligl adina bdyutk onem
tasityor. Ham madde tedarikinden Urdnlerin
musteriye ulasmasina kadar deger zincirindeki
tim riskler analiz ediliyor ve Ulker Biskiivi
tizerindeki etkileri degerlendiriliyor. iklim
risklerinin entegre yonetimi, risk yonetiminin
oncelikli hedeflerinden biri olarak one gikiyor.
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RiSK AZALTIM STRATEJILERI

Uretim teknolojilerine iliskin
altyapinin Endustri 4.0

Operasyonel Mikemmellik galismalari kapsaminda verimlilik, 1skarta, inkita gibi parametrelerin dijital olarak
takip edilmesi, enerji ve su izleme sistemleriyle enerji ve suyun etkin kullaniminin saglanmasi planlaniyor.

Fabrikalardaki dijital dontsum adimlari dogrultusunda, teknolojik altyapi guglendirilerek loT galismalari pilot
tesislerde baslatilmis olup, sonrasinda tum Uretim sahalarina yayiliminin saglanmasi planlaniyor.

TEKNOLOJ'/ gereksinimlerini karsilayamamasi
DlJ |TAL|.E ME nedeniyle, verimlilik hedeflerine Orta Orta Tarim 4.0 sistemleriyle Uretim sUreglerinin takibi ve optimizasyonu igin dijital teknolojiler, uydu izleme
. 5 ulasilamamasi, tuketicilerin yeni sistemleri, nem sensorleri, meteorolojik izleme istasyonlari gibi teknolojilerin, ana ham madde Uretimine iliskin
RISKLERI ve inovatif Urdn beklentilerinin tarimsal sureglere entegre edilmesi planlaniyor.
karsilanamamasi sonucu gelir
kayiplari yagsanmasi Farkli alanlarda ydrutulen tUketici arastirmalariyla egilimler takip ediliyor, musterilerin taleplerine gore Urdn ve
ambalajlarda inovasyon calismalarina hiz veriliyor; etiketleme, geri donustdrulebilir ambalaj, surdurulebilir ham
madde tedariki gibi alanlarda hem ulusal hem de uluslararasi dizenlemeler dikkate alinarak musteri ve tuketici
beklentileri degerlendiriliyor.
Bilgi guvenligi ve siber glvenlige
BI LG' GUVEN LIG' yg:ﬁf;ﬁg;s::;r::géleer:}nlge;ggr iventik Bilgi glvenligine yonelik i¢ ve dis denetimler, sizma testleri ve zafiyet raporlari hazirlaniyor; calisanlara
VE SIBER GUVENLIK 3e bilgi givenligi ihlallxe/riv(siberg Orta Diisiik bilgi glivenligi egitimleri veriliyor, phishing (oltalama) testleri gerceklestiriliyor, ayrica risklerin takibi ve
RISKLERI saldirilar, suistimaller vb.) cergevesinde sigortalanmasi saganiyor-
gelir ve itibar kaybi ile karsilasilmasi
FIRSATLAR Uretim ve yonetimsel stireclerin dijitallesmesiyle siireclerin hizli ve verimli olmasinin saglanmasi sonucu zaman ve maliyette tasarruf elde edilmesi
- Tarim 4.0 teknolojileri ile, ham madde Uretiminde su ve gubre kullaniminda azaltim elde edilirken, verimligin ve izlenebilirligin artirilmasi
Deger zincirinde ortaya ¢ikan gida
agtlazt’i‘:r‘r']:;'ik ylzgetm'ei'ﬁti?l“iﬂgﬁ ek AB 2025/40 Sayili Ambalaj ve Ambalaj Atigi Tuz(gu, ambalaj sektoriinde ciddi bir dontisim zorunlulugu
Ztmtgsi ve herﬁ?sraflgn hem?je atik getiriyor. Bu duzenleme, AB pazarina sunulacak tum drtin ambalajlari igin gevresel surdurdlebilirlik, geri
malivetlerinin artmasina neden olmasi donusturdlebilirlik, yeniden kullanilabilirlik ve etiketleme gibi alanlarda kapsamli standartlar tanimliyor;
Y bu standartlara uyulmamasi durumunda uygunluk degerlendirmesi basarisizligi, pazara giris engelleri ve
Ambalaj ve plastiklere yonelik cezai yaptirimlar gibi riskler doguruyor. Ulker BiskUvi'de piyasaya surdlen trlnlerin ambalajlarinin %100
AMBALAJ

ATIKLARI VE __
PLASTIK KiRLILiGi

duizenleme, yeni regulasyonlar ve
mevzuatlara uyulmamasl sonucunda para
cezas| ve yaptinmlara maruz kalinmasi

RISKI

Plastik yerine kullanilabilecek, gevresel
etkisi dusuk, ek maliyetler ortaya
clkarmayan alternatif malzemelerin
bulunamamasi sonucunda Uretim
faaliyetlerinde plastik tiketiminin
onune gecilemeyerek sudrdurulebilir
alternatifler gelistirilememesi

Yiiksek Diisiik

geri donusturulebilir, geri kazanilabilir ve kompost edilebilir olmasi igin hazirlanan 2025 yol haritasi ve bu
dogrultuda yapilan yatirimlara devam ediliyor. Uretim siirecinde olusan tiim ambalaj atiklarinin geri kazanimi
ve geri donusUmu igin lisansli firmalarla calismalar yuratuluyor. Ambalaj azaltimina yonelik inovasyon
calismalariyla PVC gibi kimyasal bazli ham maddelerin kullanimdan gikilmasina yonelik planlamalar
tamamlandi.

Esnek ambalajlarin yerine gegebilecek kagit bazli alternatiflerin tesvik edilmesi ve bu alandaki inovasyon
calismalarinin tedarikgilerle birlikte surdurulmesi plantaniyor.

FIRSATLAR

maliyetlerinin azaltilmasl

+ Alternatif malzemelerin ve geri donUstUrtlmus iceriklerin artirilmasina yonelik uygulamalar gelistirilerek regulasyonlar sonucu ortaya gikacak olasi

Surdurilebilir ambalaj alternatiflerine gegerek tuketici beklentilerine yanit verilmesi ve boylelikle sirket itibari ve tercih edilebilirliginin artirilmasi

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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RiSKIN ETKiSi ETKI OLASILIK  RiSK AZALTIM STRATEJILERI
.. N L. Tiketicilere d li besl Yurdtulen tUketici arastirmalariyla egilimler takip ediliyor; mUsterilerin taleplerine gore dengeli beslenme konusundaki
DEG|$EN TUKETICI vz aekttlicfl earean?n?t; ! eiis enme inovasyon galismalari degerlendiriliyor, ulusal ve uluslararasi regiilasyonlarin isiginda tiiketici ve misteri beklentilerinin
BEKLENT'LER'NE/ yasam gibty deg@erlendirilmesi saglaniyor.
trendlere uygun drin
AL|$KAN LIKLARINA | sunulamamasi ve siirdiriilebilir Yiiksek Orta Tlm Urin kategorilerinde yag, tuz ve seker miktarlarinin azaltilmasi hedefleniyor, bu hedef dogrultusunda portfoy
am madde tedarikinde guncelleme galigmalari yurutuluyor.
CEVAP VEREMEME ha anacz;j sorinl; sgnucu ciro wneel l L croe
RlSKl z;pazar kaybi yasanmasi Periyodik olarak yenilenen paydas analizi galismasliyla tim paydaslarin beklentilerinin degerlendirilmesi, oncelikli
konular igin aksiyon planlari hazirlanmasi, marka glveninin ve amaca yonelik planlamanin guglendirilmesi saglaniyor.
Uriin portfdylerinin yeni beslenme trendlerine uygun dirlinlerle gelistirilmesi ve sirdirilebilir triin portféyiiniin sunulmasi ve detayli bilgilendirmelerle
FIRSATLAR (irtin etiketleri, dengeli yasam yonlendirmeleri vb.) pazarlanmasi ile pazar payinin ve ciro artisinin saglanmasi
Degisen tuketici davranislarina yonelik olarak tuketicilerin bilinglendirilmesine yonelik yapilacak galismalarla itibar kazanilmasi
ESG konularina/onceliklerine B
iliskin farkindaligin ve/veya Surdurdlebilirlik stratejilerimiz kapsaminda belirlenen hedeflerin Sirket geneline entegre edilmesi ve takibi igin Ust
destegin disik kalmasi Ydnetimin aktif olarak rol aldigi “Surdurilebilirlik Platformu” kuruldu. S8z konusu platform CEQ'nun baskanliginda yilda
nedeniyle itibar kaybi yasanmasi dort kez bir araya gelerek surdurilebilirlik streglerine iligkin stratejiler, hedefler ve eylem planlarinin durumunu gozden
- gegirerek, takip faaliyetleri yerine getiriyor.
Faaliyette bulunulan
Ulkelerin mevzuatinda Yeni yatirimlarda strdurdlebilirlik faaliyetleri onceliklendirilerek, yesil finansmana erisim olanaklari artiriliyor.
meydlana gelgn dgglslkllklerln ISO 9001, 14001, 50001, 45001 ve benzeri yonetim sistemleri ile tim ESG konularina iliskin sirket ici prosedurlerin gincel
yeterince takip edilememesi, < . . Co - 3
tutulmasi saglaniyor. Ayrica takip edilen uluslararasi direktif, trend ve iyi uygulamalar kapsaminda dokumanlar yayinlaniyor.
yanlis yorumlanmasi ya
da bilinmemesi nedeniyle Etik kdltdridn kurumsal diizeyde yerlesmesini ve strddrilebilirligini saglamak amaciyla, bagli oldugumuz Yildiz Holding
mevzuata aykiri uygulamalarda Global Onur ve Etik Kurulu'nun (Etik Kurul) rehberligi dogrultusunda hareket ediyoruz. Etik Kurul, etik ilke ve degerlerin
bulunulmasi, faaliyette belirlenmesi, glincellenmesi ve uygulanabilirliginin saglanmasina yonelik politikalarin olusturulmasinda 6nemli bir rol
bulunulan Ulkelerdeki yasa oynuyor. Bunun yani sira, 2024 yili sonunda kurulan Ulker Biskiivi Etik ve Insan Haklari Komitesinde insan haklarinin
. . ve kurallardaki degisime korunmasi ve galisan hak ve ozgurliklerinin kullanilmasinin 6niindeki engellerle hak ihlallerine yol agan sebepleri
YON ETI $|M ayak uydurulmasinda zorluk incelemek, arastirmak ve bunlarin ¢oziime kavusturma sureglerini takip etmek Uzere calismalar yurGtliyor.
SURECLERlNIN yasanmasl, Uretim ve satis
- H = e ; : Orta Orta Galisanlarimiza yonelik temel etik ilkeler, yolsuzluk ve rusvetle mucadele konularinda egitimler veriliyor.
GUCLEND'R'LEMEMES' gibi temel fa}allyetllelrln
RlSKl gergeklestirilmesini Tedarik zincirlerinde insan haklari ve etik ilkelere uyumu degerlendiren sosyal uygunluk denetimleri ve egitimleri
zorlastirmasi ozelinde maddi ve gerceklestiriliyor.
itibari kayiplarin yasanmasi
Ar-Ge fonksiyonu altinda konumlandirilan Regulasyon Departmani ile tUm ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uyumun
Sivil toplum kuruluslari saglanmasi ve farkindaligin artirilmasi yonunde egitimler gergeklestiriliyor. Ayrica Uyesi oldugumuz ticari orgutler
sendikalar kamu kurunvwlarl araciligiyla lobi faaliyetleri ydrutdlerek, ilgili kamu kuruluslari, STK'lar ve Universitelerle kurulan kuvvetli iletisim agi
Universitelér misteriler, ' sayesinde tUm sUreglerimizi mevzuata uygun olarak yonetiyoruz.
tedarikgiler, calisanlar, finans Yatirimct iliskileri Departman, sirketin finansal seffafligini ve kurumsal itibarini giiclendirmek amaciyla cesitli paydaslarla
kuruluslari, yatirimcilar, medya stratejik iletisim yiiriitiyor. Departman yatirimci sunumlari ve diizenli finansal raporlamalar araciligiyla sermaye piyasasi
gipi Uctincd taraflarla etkin lobi aktorlerine dogru ve zamaninda bilgi sagliyor. Bu stregte, sirketin performansi, stratejik hedefleri ve risk yonetimi
faaliyetlerinin yurutilememesi politikalari detayli bigimde aktariliyor.
ve seffaf bir iletisim )
kurulamamasi sonucu sirketin Kurumsal Iletisim departmani ise, kurumsal gelismelerin kamuoyuna dogru yansitilmasi igin basin bultenleri, roportajlar
kamuoyundaki algisinin olumsuz ve medya iliskileri yonetimi kullaniyor. Departman, marka algisini glglendirmek ve sirketin strdurulebilirlik vizyonunu
etkilenmesi vurgulamak adina projeler yurdtirken, medya ile de proaktif bir iletisim surduruyor.
FIRSATLAR Ust yonetimin ESG konularina aktif katilimi saglanarak, stirdiriilebilirlik kiiltiriintin giiclendiritmesinin saglanmasi
Kurulan ESG egitim altyapisiyla galisanlarin etik ilkeler, yolsuzluk ve risvetle mucadele konularinda bilinglendirilmesinin saglanmasi
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Oncelikli konularimiz arasinda yer alan kalite ve gida glivenligini saglamak igin Gretim tesislerimizin tamami
BRCGS (Brand Reputation through Compliance Global Standards) sertifikalidir. 2024 yili denetimlerinden A ve
A+ puanlari ile basariyla gegilmis olup, bu denetimler diizenli sekilde sirdiriliyor. Uretim faaliyetlerimiz, ayni
zamanda I1SO 9001 kalite belgesine sahip ve Helal sertifikali tesislerde gergeklestiriliyor.

Periyodik olarak bagimsiz denetim firmalarinca Gida Guvenligi Tedarikgi denetimleri gergeklestiriliyor, bunun

Kalite ve gida giivenligine yani sira distributor depolari da her yil denetlenerek, gelisim alanlarinin belirlenmesi ve iyilesme planlarinin

KAL'TE VE GIDA iliskin musteriler, tiketiciler ve tak_ip edilmesi ;gt_jlarjl}(or. 2024 yili igerisinde risk derecelerine gore 90 tedarikgi ve 141 depo ve distribitoru
GUVEN Llél regiilatorlerin gereksinim ve Orta Orta kalite ve gida glvenligi agisindan denetledik.
R|SKLER| beklentilerinin karsitanamamasi Tedarikgilerin erisim saglayabilecedi Tedarikgi iliskileri Yonetim (SRM) sisteminin kurulmasi ve gelistirilmesi
sonucu gelir ve itibar kaybi yaganmasi ydniinde calismalar devam ediyor. Sistem sayesinde yalnizca kalite ve gida giivenligi degil, ayni zamanda

cevresel ve sosyal performans kriterlerinin de takip edilmesi planlaniyor.

Yenilenen Musteri Bildirim Sistemi platformu ile tiketicilerimizin/misterilerimizin tim iletisim kanallarini
kullanarak Musteri iletisim Merkezine yonelttikleri bildirimlerin tek bir platform tizerinden yénetilmesi
saglaniyor. Tuketici/misteri memnuniyeti olcilerek ulasan bildirimler ile ilgili trend raporlamalari
gerceklestiriliyor.

FIRSATLAR - Sahip olunan uluslararasi sertifikalarla paydas beklentilerinin karsilanmasi sonucu miisteri ve pazar payi kazanilmas|
Ozelli.kle.ith.al. ham madd_elere yonelik ithal ham maddeler gézden gegirilerek yerel tedarik firsatlari degerlendiriliyor, bu kapsamda Ar-Ge ve satin
tedarik zincirinde olusabilecek alma ekipleri tarafindan bir tedarikgi gelistirme programi yirirlige alindi.
kesintiler nedeniyle yeterli ve kaliteli
ham maddelere ulasilamamasi Tedarikgi sosyal uygunluk denetimleriyle Uretimden tedarik zincirine kadar insan haklari ve etik ilkeler
sonucu Uretimde aksama olmas! konusunda tedarikgilerin guglendirilmesinin saglanmasi icin tedarikgi risk analizleriyle yiksek riskli

tedarikgilerin gevresel, sosyal ve etik performanslari izleniyor.

pladis gatisi altinda yayimlanan Global Tedarikgi Etik Politikasi insan haklarina saygl, adil Ucret, givenli calisma

iklim krizinin yol agtigi olumsuz kosullari, gevresel sorumluluk ve yolsuzlukla miicadele ilkelerini esas aliyor. Ulker Biskivi, bu gercevede tiim
HAM MADDEYE cevresel etkiler nedeniyle ham madde tedarikilerinden etik kurallara uyacaklarina dair imzali uyum taahhtdd aliyor. Satin alma sozlesmelerinde
ULASIM VE ve tedarik zinciri streclerinde maliyet insan Haklari, Siirdirilebilir Tedarik ve Etik ilkelere yer veriliyor. Bagimsiz denetim firmalariyla tedarikgi
TEDAR' K artisiyla karsilasilmasi ve bu durumun Yiksek Yiiksek denetimleri gelistirilerek, ayni zamanda uzun vadeli calismalara iligkin planlamalar gergeklestiriliyor.
i ¢ | kritik ham madde tedarikinde Kakao ciftcilerine yonelik calismalar yapan Dinya Kakao Vakfi'na (World Cocoa Foundation) Gyeligimiz 2012'den
SIKINTILARI RISKI | aksamalar yaratmasi

bu yana suruyor.

Kakao, bugday ve findik gibi temel ham maddelerde Ureticiler ile dogrudan tedarik yontemleri gelistiriliyor.

2020 yilinda pladis tarafindan yayimlanan Ormansizlasma, Turbalik Alan Gelisimi ve Somiru Politikasina (No
Tedarik zincirinde gevresel, Deforestation, Peatland Development and Exploitation (NDPE) Policy) uyum siireci Earthworm Vakfi is birliginde
sosyal ve etik standartlara uyum ilerletiliyor.

saglanamamasi sonucu sirket

itibarinin zedelenmesi Maliyet guncellemelerinin periyodik olarak yapilabilmesi amaciyla geyreklik dinamik butce anlayisi ile uyumlu,

esnek fiyatlandirma stratejileri uygulaniyor.

+ Tedarik agini ve tedarikgileri gesitlendiren, esnek, yedekli ve iyi baglantili gida tedarik zincirleri olusturulmasi; gida tretimi, tedariki ve dagditimi igin birden fazla
FIRSATLAR alternatif saglayarak dahil oldugumuz tarimsal gida sistemlerinin de direncinin artiritmasi

+ Cevresel, sosyal, ekonomik ve etik agidan riskler barindiran, kritik ham maddelere bagimUiligi azaltan, yenilikci Urtinlere yonelik Ar-Ge yatirimlarinin artiritmasi
Ve uzun vadede pazar payinin korunmasi
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RISK AZALTIM STRATEJILERI

Yeni yetenek kazanma ve mevcut
yetenekleri gelistirmeye yonelik yeterli
gabanin gosterilememesi sonucunda
galisan baguiligr ve memnuniyetinin
azalmaslyla calisan devir oraninin
artmasi

YETENEKLERE /gt;lllé pozlisyonlarm uygunkadalylarla
oldurulamamasi, yuksek calisan
ULASAMAMA' devir orani ve uzun sudren ise alim

ELDE TUTA_MAMA sUrecleri nedeniyle maliyetlerin
RISKI artmasi

Ozellikle ESG alaninda yetenek

acIgl nedeniyle sektorel ve kuresel
gelismelere uyumda zorlanilmasl, bu
durumun da buyudme, strdurulebilirlik
ve finansal hedeflerin gerisinde
kalinmasina neden olmasi

Orta

OLASILIK

Orta

Calisanlarin yetkinliklerini tanimlamak ve gelistirmek amaciyla Yetenek Yoénetimi Sireci (TMP) uygulaniyor, bu
cercevede calisanlarin bireysel gelisimlerine yonelik aksiyonlar alinarak kariyer planlamalari yapiliyor.

Geng yetenekleri kazanmak ve Sirket genelinde farkli departmanlarda dederlendirmek amaciyla Universite 3., 4.
sinif ve yuksek lisans ogrencilerine yonelik bizz@kampus yarismasi duzenleniyor.

Ticari fonksiyonlarimiza yonelik geng yetenekleri Sirket blinyesine kazandirmak Uzere “Commercial Talent” ise
alim programi ydrutaluyor.

Yildiz Holding'in yurdttugl JOB@YildizHolding staj ve yeni mezun ise alim programindan faydalanilarak geng
yetenek kazanimi destekleniyor.

Dijital Mentorluk Programi ile Sirket blnyesinde hem mentor hem de menti olan galisanlarimizin kisisel
gelisimlerine katki saglaniyor.

thrive Uzerinden sunulan online egitimler, uzmanlik programlari, yoneticilik egitimleri ve kisisel ve mesleki
gelisim programlari sayesinde yasam boyu 6grenme kulturd tesvik ediliyor.

Galisan beklentilerini daha iyi anlamak ve ihtiyaglarini daha dogru karsilamak amaciyla dahg aclk ve seffaf bir
iletisim ve diyalog sureci insa etmek igin Senenin Yildizlari, Kahvalti ile Kisa Bir Mola, Anlik Odul, Akil Kipd,
Motivasyon Takimlari, Ayin Yildizi uygulamalari hayata gegiriliyor.

- Galisan bagliigi ve memnuniyetinin artmasi ile sektorde cazip isveren konumunun giiglenerek itibar kazanilmasi

Mevcut yeteneklerle sirket ici bilgi ve tecribe birikiminin korunarak ve yeni yetenekler blnyeye katilarak Sirketin Ar-Ge, inovasyon ve dijital dondsdm

FIRSATLAR kapasitesinin, pazar payinin, finansal performansinin, verimliliginin ve rekabetgiliginin artmasi
+ Yenilikgi is modelleri ve sorumlu Urln portfoytne katki saglayan yeteneklerle inovasyon kulturinun insa edilmesi ve buna bagli rekabet gtictinin
artirilmasi
Is ka;algn, gal@an haklarul ih.lalleri, OECD Gok Uluslu Sirketler Rehber ilkeleri ve Uluslararasi Galisma Orgitii Sézlesmeleri'ni temel alarak
tedarlkglerln Qeden olngu Insan olusturdugumuz Insan Haklari Politikamiz ve verdigimiz egitimler ile mavi ve beyaz yaka galisanlarimizla
haklari ihlalleri (kacak isci calistirma, tedarikgilerimizin insan haklari ve etik ilkeleri benimsemesi ve bu ilkeleri is siireglerine entegre etmeleri saglaniyor.
cocuk isci calistirma vb.) ve ISG
alanlndak| uyumsuzluklar nedeniyle Uretim stireclerinde, makine risk degerlendirmelerinin yapilmas, kilitteme-etiketleme sistemi kurulmasi, is glivenligi
|NSAN HAKLARI hukuki yaptinmlar ve cezalarla sureclerinin dijital ortama aktarilmasi ve yazilim Uzerinden takibi, kaza arastirma raporlarinin hazirlanmasi, kok-neden
i i i Karsilagimasi . analizleri, ISG el kitabinin yayinlanmasi ve tiim calisanlara egitim verilmesi gibi faaliyetler ile is kazalarinin éniine
VE iSG iHLALLERI Yiiksek Orta ,

RISKI Deger zinciri ve operasyonel
faaliyetler dolayisiyla gevreye
verilebilecek zararlara (su ve hava
kirliligi vb.) bagli olarak ortaya
clkabilecek insan haklari ihlalleri
sonucunda itibarin zarar gormesi

gegilmesi ve is sagligi kulturlnun yayginlastiritmasi amaglaniyor.
Taseron yonetim sistemi politikasi kapsaminda, taseron ve alt isverenler igin risk analizi galismalar yurdtulUyor.
Satin alma sozlesmelerinde ISG, Insan Haklar, Strdirilebilir Tedarik ve Etik ilkeler zorunluluklarinin bildirilmesi,

sirket-alt isveren-taseron ortak iletisim platformu toplantilarinin dizenlenmesi, taseron galismalarinin denetlenmesi
ve egitimler verilmesi saglaniyor.

FIRSATLAR

insan haklari regiilasyonlarinin olusturabilecedi ek maliyet ve yiikiimliiliklerin 6niine gegilmesi
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IKLiM DEGIiSIKLIGI
KAYNAKLI
BiYOLOJIK
TEHDITLER (TARIM
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HASTALIKLAR) VE
HAM MADDE ARZI
RiSKI

AGIKLAMA

iklim degisikligi, dodal ekosistemleri derinden etkileyerek biyolojik
gesitlilikte bozulmalara ve zararli organizmalarin yayiiminda artisa
neden olmaktadir. Artan sicakliklar tarim zararlilarin dremesini,
gelisimini, dagilimini, hayatta kalmasini ve yayilmasini dogrudan
etkilemektedir. Bilimsel arastirmalar, artan sicakliklarin tarim
zararlilarinin daha erken ortaya gikmasina ve daha uzun bocek yasam
dongulerine yol agabilecegini gostermektedir. Bununla birlikte artan
sicakliklar bazi bocekler icin daha kisa bir gelisme suresine neden
olabilmekte ve buylme mevsimi basina nesil sayisini artirabilmektedir.
Ozellikle istilaci tirlerin tarimsal alanlara niifuzu hem yerel Gretimi
hem de kuresel tedarik zincirlerini tehdit eden, giderek artan bir
risktir. Tarim zararlilarinin yayilimi, daha once etkilenmeyen bolgelerde
de Uretim kayiplarina yol agmaktadir. Son arastirmalar, beklenen

iklim degisikligi nedeniyle istilaci bocek zararlilarinin menzillerinin
genisleyebilecegini, populasyon yogunlugunun artabilecegini ve
Ureme surelerinin uzayabilecegini, bunun da tarimsal tretimi olumsuz
etkileyebilecegini gostermektedir.

Turkiye'nin Karadeniz bolgesinde yogun olarak yetistirilen findik,
kahverengi kokarca (Halyomorpha halys) adli istilaci bdcegin tehdidi
altindadir. Bu durum findik kalitesinde bozulmalara ve rekoltede
dususe neden olmaktadir. Benzer sekilde, kakao dretimi de Bati
Afrika'da yayilan siyah bakla hastaligi (black pod disease) gibi zararli
patojenlerle mucadele etmektedir. Fildisi Sahili ve Gana gibi ana
Uretici Ulkelerde bu durum nedeniyle kayda deger verim kayiplari
yasanmaktadir. Kuresel kakao fiyatlari rekor seviyelere ulasmis, bu da
kakao temininde siirdiiriilebilirligi tehdit eder hale gelmistir. Ulker'in
ana ham maddelerinden findik ve kakao uretim alanlari, bu turlerin
etkisiyle Uretim kaybi ve kalite disUsU riski altindadir. Bu durum,
yalnizca mevcut istilaci turlerin [ijrnecjin kahverengi kokarca, siyah
bakla hastaligl) etkisini artirmakla kalmayip, iklim degisikligine bagli
yeni istilaci turlerin ortaya gikma riskini de beraberinde getirmektedir.
Ulker'in findik ve kakao gibi temel ham maddeleri bu tehditten
dogrudan etkilenme riski altindadir. Ancak risk yalnizca bu iki ham
maddeyle sinirli degildir. Bugday, seker pancari, yer fistigi gibi diger
tarimsal girdiler de yeni veya mevcut zararlilar nedeniyle benzer
tehditlerle karsi karsiya kalabilir. Bu durum, Ulker'in Griin portfdyinin
geneline yayilabilecek uzun vadeli ve kritik bir risk olusturmustur.

ULKER'IN DEGER ZINCIRI

CALISANLAR TOPLUM

OLASI ETKILER

Findik ve kakao gibi temel ham maddelerde arz riski, fiyat
dalgalanmasi ve kalite dususu gorulebilir.

Ham madde temininde yasanabilecek kesintiler; fiyat
istikrari, Uretim planlamasi ve raf drun surekliligi
Uzerinde finansal ve operasyonel etkiler ortaya
Glkarabilir.

Uretim regetelerinde degisiklik gerekebilir, bu da {riin
reformdlasyonu ve yeniden test suregleri dogurabilir.

ihracat pazarlarinda rekabet giiciiniin zayiflamasi,
ozellikle surddrulebilir tedarik zinciri beklentisi olan
pazarlarda itibar riski olusturabilir.

Uzun vadede, bu tur istilalarin artisiyla birlikte iklime
dayanikli tarim politikalari ve tedarikgi gesitlendirme
stratejileri zorunlu hale gelebilir.

Kamu ve 0zel sektor arasinda biyolojik mucadeleye
dair is birliklerinin yetersiz kalmasi halinde tedarik
zinciri strdurdlebilirliginde zayiflik olusabilir.

SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

EKLER

KURUMSAL YONETIM SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

ALINAN AKSIYONLAR

Findiktan Fazlasi projemizle Ureticilerimizle birlikte
topraklarimizi korumayi ve en kaliteli findigi sunmayi
amagliyoruz. Earthworm Foundation ve Fildisi Sahili merkezli
ihracat sirketiyle Beyond Cocoa - Kakaodan Fazlasi projemizi
hayata gegcirdik. Direkt kakao ¢ekirdegi alimi yaptigimiz partner
kooperatiflerimizde Fildisi merkezli ekibimizle saha galismalari
yurutuyor, giftcilerle yakin temasta kaliyoruz. Bu strateji
kapsaminda partner kooperatiflerimizdeki kakao giftgilerine
Earthworm Foundation ile tarimsal ormancilik, zirai girdilerin
dogru kullanimi ve iyi tarim uygulamalari egitimleri veriyoruz.
Ayni zamanda, onarici ve surdurulebilir tarim uygulamalarini
destekleme ve yayginlastirma hedefimizle uyumlu olarak,

tim kakao tedarik zincirinde Ulker Biskiivi stirdiiriilebilirlik
standartlarini zorunlu tutuyoruz.

Kahverengi kokarca tehdidine karsi biyolojik mucadele
kapsaminda Tarim ve Orman Bakanligi'na bagli Findik
Arastirma Enstitts(, samuray arisi (Trissolcus japonicus)
Uretimine baslamistir. 2025 yili igin 300 bin samuray arisinin
Uretimi hedeflenmis, haziran ayindan itibaren Giresun,
Trabzon, Rize ve Artvin'de salimlar planlanmistir. Ancak

bu yontem henlz erken asamadadir ve etkisinin ne derece
basarili olacagi zaman iginde gozlemlenecektir.

Findiktan Fazlasi projemizin entegre zararli yonetimi ayagdi
kapsaminda Giresun'daki Giftcilerimize feromon tuzaklar
dagitiyor ve zararli pestisitler kullanilmadan alternatif
yontemlerle zararli micadelesine destek veriyoruz. Kurulmus
olan zararli sayim istasyonlariyla, zararli populasyonu takibi ve
uyari sistemleri gelistiriyoruz. Ayni zamanda mikrobiyal gubre
uygulamasi denemeleriyle kimyasal kullanimini azaltmayi/
kontrol altinda tutmayi hedefliyoruz.
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GIDA TEMASLI
AMBALAJLARDA
PCR KULLANIMI
ZORUNLULUGU
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Avrupa Birligi'nin Ambalaj ve Ambalaj Atiklari Yonetmeligi

- Packaging and Packaging Waste Regulation (PPWR)
(COM/2022/677 final), 30 Kasim 2022'de yayimlanmistir ancak
guncellenmis hali 24 Ocak 2024'te Parlamento ve Konsey
nezdinde revize edilerek tekrar gindeme alinmistir. 2030 ve
2040 yillari itibariyla plastik ambalajlarda belirli oranlarda
tlketici sonrasi geri donusturilmis plastik (Post-Consumer
Recycled - PCR) igerik kullanimini zorunlu kilmayi ve 2030
itibariyla AB pazarindaki tum ambalajlarin ekonomik olarak

geri donusturulebilir olmasini hedeflemektedir. Gida temasli
ambalajlar icin bu oranlar 2030'da en az %30 PET, %10 PET

disi plastik ve 2040'ta %50-65'e kadar ¢ikmaktadir. Bu, ambalaj
malzemesi segiminde yeni bir donem baslatmakta ve sektorde
ilk kez bu denli ayrintili igerik zorunluluklari getirmektedir.

Yeni ambalajlarda virgin (daha 6nce geri donustirilmemis)
plastik kullaniminin azaltilmasi ve sektorin 2050 itibariyla iklim
notrldgine yonlendirilmesi amaglanmaktadir. Gida guvenligi, raf
omru ve tuketici beklentileri agisindan ambalaj performansi kritik
oldugundan, PCR igerik entegrasyonu hem teknik hem ekonomik
zorluklar olusturmaktadir. Ulker gibi yiiksek hacimli ambalaj
tuketimi olan gikolata, biskuvi ve atistirmalik kategorileri igin
dogrudan bir uyum riski dogurmaktadir.

CALISANLAR

ULKER'IN DEGER ZINCIRI

TOPLUM

OLASI ETKILER

Gida temasli ambalajlarda uygun PCR malzeme
bulunabilirligi dusuk olabilir, bu da ambalaj tedarikinde
zorluklara yol acabilir ve gida guvenligi standartlarina
uyumunu zorlastirabilir.

PCR uyumlu ambalaj tasarimiigin Ar-Ge ve Uretim yatirimlari
ve tedarikgi donusumu gerekebilir.

Uygun PCR igerikli ambalaj malzemelerinin fiyati, dzellikle
enerji krizi ve ham madde kitligi nedeniyle artabilir.

AB pazarina yonelik Urunlerde uyumsuzluk riski olusabilir,
bu da ihracat kayiplarina ve cezai yaptirimlara yol agabilir.

Uriin glivenligi, kalite, raf 6mrii ve estetik dzelliklerin
degismesi nedeniyle tuketici algisi ve tercihleri etkilenebilir.

Turkiye'nin AB uyum slrecinde benzer diizenlemeleri
benimsemesiyle i¢ pazarda da uyum maliyetleri dogabilir.

SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

EKLER

KURUMSAL YONETIM SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

ALINAN AKSIYONLAR

Ulker Biskiivi olarak, ambalajlarin yaklasik %25,7'sinde plastik
kullaniyoruz. Plastik kullanimiyla ilgili olasI yeni regulasyonlari
yakindan takip ediyor ve risklerimizi duzenli olarak guncelliyoruz.
Fabrikalarimizda olusan ambalaj atiklarini azaltmaya yonelik
Galismalarimizi dncelikli olarak konumlandiriyoruz. Alternatif
malzemelerin ve geri donusturulmus igeriklerin artirilmasina
yonelik uygulamalar gelistirilerek regulasyonlar sonucu ortaya
clkacak olasi maliyetlerinin azaltilmasi hedefleniyor. Plastik
ambalajlarimiz 2024 yili sonu itibari ile %98 oraninda geri
donusturulebilir, yeniden kullanilabilir, kompostlanabilir ambalaj
oranina ulastl. Yeni uygulamaya alinan yonetmelik dogrultusunda
plastik stratejimizin guncellenmesi sureci devam etmekte olup,
bu kapsamda plastik ambalajlarda virgin plastik kullaniminin
azaltilmasi ve PCR (Post-Consumer Recycled) malzeme kullaniminin
artirilmasina yonelik hedef belirleme galismalart yurttulmektedir.

Bu stratejinin somut bir 6rnegi olarak, Godiva Masterpieces
Urtnlerimizin doypack (ayakta durabilen esnek ambalaj)
formatindaki ambalajlarinda fosil bazli plastik yerine %30 oraninda
dogadan toplanarak geri donustirilmus PCR plastik malzeme
kullanimina gegilmistir.

IKLIMLE BAGLANTILI RiSK VE FIRSATLAR

Gida sektord, temel ham maddesi tarimsal girdiler oldugu igin iklim krizinden
en fazla etkilenen sektorlerden biri olarak 6ne cikiyor. Ulker Biskiivi olarak,
iklim krizinin sirketimiz ve deger zincirimiz Uzerindeki potansiyel etkilerini
yakindan izliyoruz ve riskleri proaktif bir yaklasimla yonetirken, ortaya ¢ikan

firsatlari da degerlendiriyoruz.

Stratejik karar alma surecglerimizde cevik ve dayanikli bir sistem kurmaya

odaklaniyoruz. 2023 yilinda Finans, Satin Alma, Risk Yonetimi, Yatirimct iliskileri
ve Sirdirilebilirlik ekiplerimizin katiimiyla iklimle Baglantili Risk ve Firsatlar
Galistayl duzenledik. Calistayda, 13 Uretim tesisimizin iklim degisikligi ile iliskili
risklerini ve firsatlarini degerlendirdik. Raporlama yili itibariyla, calistayda

belirledigimiz iklimle baglantili risk ve firsatlari, TSRS (IFRS S1 ve S2)
dogrultusunda ele aliyoruz.
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Ulker Biskiivi olarak, iklimle ilgili gecis risklerini, iklim degisikligiyle miicadelede azaltim ve uyum calismalariyla uyumlu olarak diisiik karbonlu bir ekonomiye gecisle
iliskilendiriyoruz. Bu baglamda, politika, yasal dizenlemeler, teknolojik gelismeler ve piyasa risklerini degerlendiriyoruz.

RiSKiN TURU

ETKININ

BUYUKLUGU OLASILIGI

ETKININ

RiSK AZALTIM STRATEJILERI

Basta AB olmak Uzere ihracat yapilan
Ulkelerde ve Turkiye'deki mevcut

AB Yesil Mutabakati ile uyumlu olarak 2050 yilinda net sifir emisyona ulasmayr hedefliyoruz. Bu dogrultuda Bilimsel Temelli
Hedefler Inisiyatifi (Science Based Targets Initiative) kapsaminda hedeflerimizi verdik. 2025 yilina kadar tim fabrikalarda
ve 2030 yilina kadar tum depolarda %100 yenilenebilir kaynaklardan elde edilen elektrik kullanimina gegilmesi hedefimiz

- ve ileride gelecek regulasyonlara
PO LITI KA (AB Tarladan Sofra.ya stratejisi, AB dogrultusunda arazi tipi glines eneriji santralleri kurulumu planliyoruz.
RISKLERI Ormansizlasmayi Onleme Yonetmeligi Orta Orta
VE YASAL ve AB Yesil Mutabakati, Sinirda Karbon Sera Gazi Kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlarimizi azaltmaya yonelik yenilenebilir enerji tedariki, enerji verimliligi, lojistik
RlSKLER Dizenleme Mekanizmasi (SKDM) vb.) yonetimi, ambalaj ve atik yonetimi, ormansizlagmanin engellenmesi ve onarici tarim konularinda projeler yuritiyoruz.
uyumsuzluk kaynakli cezalar, davalar Basingli hava ve HVAC sistemleri basta olmak Uzere, aydinlatma, yalitim, isi geri kazanimi, enerji verimli motor ve elektrikli
veya uyum sUrecinde ortaya ¢ikan ek firin donusumleri gibi uygulamalar yayginlastiriliyor. Emisyon katsayisi disik sogutucu akigkanlara gegis calismalari
maliyetler yurutuluyor. Elektrikli sevkiyat araglariyla karbon salimini distirmeye yonelik adimlar atiyoruz.
TEKNOLOJ' Yﬁ;'fanrizlrzl;igﬁ%ﬁ;:;g.ln\gzgu“gl 2025 yilina kadar tim fabrikalarimizda ve 2030 yilina kadar tUm depolarimizda %100 yenilenebilir kaynaklardan elde
A = 9 N ) Diisiik Orta edilen elektrik kullanmayi hedefliyoruz. Yenilenebilir enerji santrali kurma ve enerji verimliligi calismalarini strdirme
RISKLERI uyum saglanamamasi sonucu rekabet o o .
) ) hedeflerimiz kapsaminda fizibilite calismalarimiz devam ediyor.
ve maliyet avantajinin azalmasi
- 2030 yilina kadar tum elektrik tlketimimizi %100 yenilenebilir kaynaklardan elde etmeyi hedefliyoruz.
+ Uretimde kullanilan eneriji fiyatlarinin o ) o B
dalgalanmasi ve fiyat belirsizlikleri Tedarik zincirindeki aksamalarin ontne gegmek ve temel ham madde kaynaklarimizi givence altina almak amaciyla,
- Karbon fiyatlama mekanizmalarinin 2030 yilina kadar, yerli tarimsal ham madde kullanimini %80°in Uzerine gikarmayi hedefliyoruz.
devreye alinmast ile enerji Aliaga Biskiivilik Bugday, Kakaodan Fazlasi, Findiktan Fazlasi projelerimiz ile Gretim siireclerimiz igin kritik 5Sneme
. maliyetlerinde artis yasanmasi sahip olan ham maddelerin tedarikinde verimliligi artiran yeni teknolojileri ve tarimsal araglarin kullanimini
PIYASA + Ham madde ve enerji fiyatlarinin " destekliyoruz.
i i artmaslyla operasyonel giderlerin Yiksek Orta
RISKLERI yUkseln?esi perasy 9 Yerel ham madde tedarik oranini artirmaya yonelik, ithal ham maddelere iligkin ikame arastirmalari yurdttyor,
- Strdirdlebilir Grantere/ iklim tedarikgilerimiz ile Ar-Ge projeleri gelistiriyoruz.

i i ) Ayrica enerji yogun proseslerde, yuksek verimli ekipman donustmleri, atik 1si geri kazanim sistemleri ve dijital enerji
performansi yuksek sirketlere yonelme \ Jlyogun p M p S g ) )
trendinin gerisinde kalinmasi ile pazar izleme sistemleri gibi uygulamalari yayginlastiriyoruz. Bu aksiyonlar sayesinde, karbon fiyatlamasindan kaynakli

g p
kaybl vasanmasl maliyet artislarinin etkisinin sinirlanmasi, operasyonel giderlerin dusurulmesi ve enerji maliyetlerinin ongorulebilir
yDI'yas
hale getirilmesini amagliyoruz.
Earthworm Vakfi ile gerceklestirdigimiz is birligi sayesinde Surdurulebilir Kakao Standardimiza paralel olarak tedarik
zincirimizde dogrudan ve dolayli etik ve insan haklari ilkelerine uygun Uretim ve galisma sartlarinin saglandigindan,
iklim hedeflerinde geri kalinmas! veya glrL:ni:j;zla$man|n onlendiginden ve tUm sureglerle ilgili seffaf ve izlenebilir bilgi aktarimi yapildigindan emin
- tedarik zincirinde ormansizlasmaya i ’
I-I:I BAR . it;iat?a“m(;:\az:dcellfear?r::szilie[;le:;g;ka Diisiik Orta 2050 yilina kadar net sifir emisyona ulasma hedefiyle, Bilim Temelli Hedefler Girisimi (SBTi) tarafindan dogrulanmis emisyon
RISKLERI P azaltm hedeflerini taahhut etmis olup, Dekarbonizasyon Yol Haritamiz ile iklim stratejimizi somut ve hesap verebilir
kayiplari yasanmasi ve yatirimlarin
azalmasi temellere oturtuyoruz.

Avrupa imar ve Kalkinma Bankasr'yla (EBRD) yeniledigimiz 75 milyon avro tutarindaki kredi anlasmamiz ile cevresel ve
sosyal performansimizi gelistiren projelere yatirim yaparak paydas beklentilerine cevap vermeyi hedefliyoruz.
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FiZIKSEL RISKLER

Iklimle baglantili fiziksel riskler, iklim degisikligi nedeniyle ortaya cikan kasirga veya sel gibi asiri hava olaylarinin artan siddeti de dahil olmak (izere anlik meydana gelen riskleri kapsiyor.
Deniz seviyesinin yukselmesine veya kronik Isi dalgalarina neden olabilecek iklim duzenlerindeki uzun vadeli degisimleri de iceriyor.

Fiziksel riskler kapsaminda Dinya Kaynaklari Enstitisu Su Risk Atlasi (WRI Aqueduct) Uzerinden yurt igi ve yurt disi faaliyetlerimiz igin su stresi risklerini degerlendirdik. Sonuglar,

Ulker BiskUvi altinda yer alan dokuz lokasyonumuzun yani sira diger grup sirketlerimizi ve yurt disi operasyonlarimiz kapsaminda faaliyet gosterdigimiz bolgelerin su stresi riski altinda
oldugunu gosteriyor. Bu analizlere iliskin detayli bilgiye raporumuzun “Didnyamiz” boliminden ulasabilirsiniz.

RiSKIN ETKININ ETKININ ~ pisk AZALTIM STRATEJILERI

TURU BUYUKLUGU OLASILIGI

Orman yanginlari ve sel gibi asiri hava
olaylarinin artan sikligi ve siddeti, Uretim

tesislerinin fiziksel hasar gormesine ve Tum Uretim tesislerimiz, isletmenin fiziksel risklerden zarar gérmemesi icin gerekli nlemleri aliyor ve Acil Durum Planlari
finansal kayiplara yol agmasi uygulayarak yirtttiikleri risk analizi calismalariyla yonetimi bilgilendiriyor. Ayrica, maddi hasar ve kar kaybi sigortalari ile
riskleri givence altina aliyor.
AKUT Ciftcilerin iklim degisikligine uyum Yiiksek ort
R|SK|_ER saglama ve asiri hava kosullarina karsi ukse a Tarimsal tedarik zincirinde de iklim kaynakli akut riskleri azaltmak amaciyla saha temelli projeler yuritiyoruz. Findik
dayaniklilik gelistirmede basarisiz Uretiminde zararlilarla micadelede biyolojik kontrol yontemleri kullaniyor ve findik Uretiminde mikrobiyal gubreler kullanilarak
olmalari sonucunda ham madde pestisit bagimuliginin azaltilmasini destekliyoruz; bugday dretiminde ise onarici tarim kapsaminda uydu takibi, sicaklik
tedarikinde aksamalar, maliyet artislari sensorleri ve agronomist destegiyle iklim olaylarina karsi ciftcilerin uyumunu giglendiriyoruz.
ve uretim sureclerinde duraksamalar
yasanmasi
Uretim faaliyetlerimizin devamliligini saglamak, is ortaklarimiz olan giftcileri ve etki alanimizdaki gida zincirini korumak
Su stresi nedeniyle suya erisimde amaciyla surdurulebilir tarim uygulamalarini destekliyoruz. 2030 yilina kadar 10.000 dekar alanda onarici tarim uygulamalarini
yasanan zorluklar, operasyonel hayata gegirmeyi, bugday ve findik tretiminde strdurdlebilir tarim yontemlerine gegmeyi hedefliyoruz. Bu gergevede, Aliada
maliyetlerin artmasi ve tretimde Biskuvilik Bugday projesi ve Earthworm Vakfi ile yurittigimiz Kakaodan Fazlasi projeleri ile daha verimli ve dayanikli ham
aksamalar madde tedariki saglamak igin calismalarimizi sirdlrlyoruz. Ayrica, Ankara Universitesi Su Yonetimi Enstitlsu ve SKD Turkiye

ile yurutulen projeye katkida bulunarak, su kaynaklarinin yenilenmesine ve su dongusunin korunmasina destek verdik.
Findiktan Fazlasi projesi kapsaminda ise strdurdlebilir tarim teknikleri egitimi ile ciftgilerimizi ve yerli tarimi destekliyor, uygun
sulama ve gubreleme yontemleri ile kuraklik ve sicaklik degisimlerinden kaynaklanan hastaliklari 6nlemeyi amagliyoruz.
Yiiksek Orta Bunun yani sira Bugdayda Onarici Tarim projesi kapsaminda 300 dekar alanda onarici tarim, 1500 dekar alanda ise karbon ayak
izi projeleri ydrutuluyor. Tum fabrikalarda, dzellikle su stresi riski yuksek bolgelerde, su verimliligini artirmaya, atik suyun

geri kazanimina ve yagmur suyunun toplanmasina yonelik yatirimlar ve Uretimde kuru temizlik faaliyetleri onceliklendiriliyor.

. Ortalama sicakliklar ve yagdis
KRONIK | modellerindeki degisiklikler nedeniyle
RISKLER su stresi ve kuraklik risklerinin artmasi,
ham madde verimliliginin dismesi,

bugday, seker, bitkisel yag ve kakao gibi Yagmur suyu geri kazanimi ve aritma tesisi atik suyunun geri kazanimi alismalariyla 2024 yilinda 2014 yilina gére toplam su
kritik ham madde tedarikinde aksamalar tiiketimini %37,2 azaltmis olduk.

ve fiyat dalgalanmalarina bagli olarak

maliyet artislar Birim Uretim basina su kullanimini azaltmak igin temiz su aritma ve atik su geri kazanim sistemleri yenilenmis olup, yagmur

suyu geri kazanim sistemleri ve ters osmoz membran sistemleri kuruldu.

Sdardurulebilirlik stratejimiz kapsaminda iklim degisikligi ile mucadele, kaynak verimliligi ve sorumlu Uretim konularini yalnizca risklerin yonetimi agisindan degil,
ayni zamanda onemli firsatlar barindiran alanlar olarak da degerlendiriyoruz. Bu dogrultuda degisen tuketici beklentileri, sikilasan regulasyonlar ve kuresel olgekte
artan surddrdlebilirlik trendleri dogrultusunda pazar, Uridn ve operasyonel sureclerimizde yenilik¢i adimlar atiyor, is birliklerimiz ve hayata gecirdigimiz projeler ile
destekliyoruz.
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FIRSATA YONELIK ALINAN AKSIYONLAR

PAZAR FIRSATLARI
(Orta Vadeli)

DusUk karbonlu, besleyici ve dengeli Urunlerin
artirilmasiyla, ozellikle AB gibi surdurulebilirlik
beklentilerinin ylksek oldugu pazarlarda
satislarin artmasi sz konusudur. iklimle
mucadelede guglu bir konum elde ederek

marka imajl ve itibarinin guglendirilmesi, pazar
payinin ve gelirlerin artirilmasi mumkun oluyor.
SUrdurdlebilir Grin portfoylinin genisletilmesi
yeni pazarlara erisim sagliyor, musteri bagliigini
artiriyor ve operasyonel karliligi destekliyor.

Bugday, findik ve kakao gibi temel ham maddelerimiz igin sdrdurdlebilir tarim projeleri ydrutiyoruz.

+ Tuketicilerin iyi yasam beklentilerine uygun, porsiyon kontrolunu destekleyen ve seker, tuz, yag orani azaltilmis urdnler gelistiriyoruz.
+ 2024'te ok tahilli ve yiksek lifli Altinbasak Ciya & Hashas Urdnuni piyasaya sunduk.

+ SBTi uyumlu emisyon azaltim hedeflerimiz dogrultusunda calismalarimizi strdurdyoruz.

Plastik ve kagit ambalaj kullanimini azaltiyor; %100 geri donusime hazir plastik kullanimini yayginlastiriyoruz.

+ SUrdurdlebilir ve distk karbonlu Urdn gamimizi genisletiyoruz.

+ Tarim uygulamalarini yayginlastiriyor, topragin verimliligini ve dayanikliigini artiriyoruz. (Bugdayda rejeneratif tarim, kakaoda

agroormancilik ve findik tariminda iyi tarim uygulamalari)

- Slrdurdlebilirlik iletisimimizi, bu alandaki projelerimizin ve aldigimiz aksiyonlarin bilinirligini ve farkindaligini artirmak amaciyla

gelistirirken, toplumsal ve gevresel etkimizin daha genis kitlelere ulagmasini sagliyoruz. Bu yaklasim, dolayli olarak marka algimiza ve
kurumsal itibarimiza da katki sunuyor.

Uriin ambalajlarinda tiiketiciyi siirdiriilebilirlik calismalarimiz kapsaminda bilgilendiren etiketleme uygulamalarini hayata gegirmeyi
planliyoruz.

KAYNAK VERIMLILIGI

FIRSATLARI
(Uzun Vadeli)

Enerji ve kaynak verimliligi sayesinde
operasyonel maliyetlerin azalmasl ve
regulasyonlara uyumumun guglendirilmesi
saglanabilir. Bu gercevede, yenilenebilir enerji
ve verimlilik yatirimlarinin enerji maliyetlerini
dusUrmesi, karbon fiyatlamasi risklerinden
korunma saglamasi ve dusuk emisyonlu
Uretim suregleri yoluyla ESG performansini
iyilestirerek finansmana erisimi kolaylastirmasi
beklenmektedir. Ayrica, gida ve gida digi atiklarin
azaltilmasiyla sera gazi salimlarinda dusUs ve
maliyet avantaji elde edilebilir.

+ TUm tesislerimizde LED donustmleri, ylksek verimli motorlar ve Isi geri kazanim sistemlerini yayginlastiriyoruz.

+ Cati tipi glnes enerjisi santralleri kuruyor, yenilenebilir enerji kullanim oranimizi artiriyoruz. Arazi tipi gines enerjisi santralleri ile ilgili

planlama calismalari da devem ediyor.

- Su ve atik su geri kazanim projelerini genisletiyoruz.

Elektrikli firinlar ve elektrikli sevkiyat araglari ile dogal gaz kullanimini azaltiyoruz.

Lojistik rota optimizasyonuyla ve yakit tuketimini azaltiyoruz.

- Gida kayiplarini onlemeye yonelik sistemler gelistiriyor, atiklari enerjiye dontstirmeye yonelik uygulamalar hayata gegiriyoruz.

+ SUrdurdlebilir ambalaj uygulamalarimizla plastik ve kagit kullanimini azaltiyoruz.

Enerji ve su verimliligi projeleriyle birim basina kaynak tuketimini dusurdyoruz.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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SURDURULEBILIR FINANSMAN

2024 yili itibariyla hayata gegirdigimiz Surduarulebilir
Finansman Cergevemiz ile strddrdlebilirlik hedeflerimizi
finansal performans gostergeleriyle dogrudan
iliskilendiriyoruz. Uluslararasi Sermaye Piyasalari Birligi
tarafindan yayimlanan Surdurulebilir Baglantili Tahvil
Ilkeleri ile Kredi Piyasasi Dernegi tarafindan belirlenen
Sirdirilebilir Baglantili Kredi ilkeleri dogrultusunda
olusturulan bu yapi, uzun vadeli 2050 Net Sifir hedefimize
yonelik somut taahhdutler igeriyor.

Cerceve kapsaminda belirlenen performans hedefleri
dogrultusunda, 2030 yilina kadar Ulker Tirkiye 5 fabrika
icin Kapsam 1 ve Kapsam 2 sera gazl emisyonlarimizi
2021 baz yilina kiyasla %42, Kapsam 3 emisyonlarimizi

ise %30 oraninda azaltmayl amacliyoruz. Bu hedefleri
desteklemek Uzere gunes enerjisi yatirimlarimizi artiriyor,
elektrikli ekipman donusudmune odaklaniyor, enerji
verimliligini artiran dijital sistemlerden yararlaniyor,
lojistik sUreclerde sadelesmeye gidiyor ve yerli tedarik
zincirimizi guglendiriyoruz.

2024 yilinda hayata gecirdigimiz surdurdlebilirlik
baglantili tahvil yapisiyla, cevresel hedeflerimizi
yalnizca bir taahhut olarak degil, somut bir sorumluluk
cergevesinde ele aliyoruz. 7 yil vadeli ve 550 milyon
ABD dolari tutarindaki bu ihracgla, uluslararasi sermaye
piyasalarindaki guglu konumumuzu pekistirdik.

Benzer sekilde, 2023 yilinda Avrupa imar ve Kalkinma
Bankasi onculugunde saglanan surdurulebilirlik baglantili
sendikasyon kredisinde de yillik performansa bagli olarak
faiz orani guncelleniyor. 2023 yilina ait yayimlanan Uyum
Sertifikasi'na gore, belirlenen dort cevresel hedefin
tamamini gergeklestirmis bulunuyoruz.
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Siirdiirilebilirlik Baglantili Kredi

Sardurulebilirlik calismalarimiz bagimsiz ulusal ve uluslararasi platformlarda takdir edilirken,
surdaralebilirlik anlayisimizin finansal alanda da karsilik bulmasi bizim icin bdyuk bir oneme
sahip. Gectigimiz yil, toplamda 248 milyon dolarlik surdurulebilirlik baglantili sendikasyon
kredisi anlasmasi imzaladik. Ayrica, Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) ile 75 milyon avro
tutarinda surdurulebilirlik baglantili kredi anlasmasi yaptik. 2024 yili basinda ise Uluslararasi
Finans Kurulusu (IFC) ile 75 milyon avro tutarinda surdirilebilirlik kredi anlasmasi imzalandi.
Bu anlasmalar, uluslararasi bankalarin Glkemize ve sirketimize duydugu guvenin bir gostergesi
olurken, Ulker'in srdirilebilirlik yatirimlarinin 6nini acti.

Sardurulebilir finansman alanindaki bu adimlarimizla Turkiye gida sektorinde onculugumuzu

guclendiriyor; 2030 ve 2050 iklim hedeflerimiz dogrultusunda hem operasyonel yapimizi hem de
finansal sistemimizi donustirmeye devam ediyoruz.
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ETIK VE INSAN HAKLARI

Ulker Biskiivi olarak etik ve insan haklarina saygiy!
temel degerlerimiz arasinda goridyoruz. Bu kapsamda
Etik ilkelerimizi tim paydaslarimizla paylasarak,
yolsuzluk ve rusvetle mucadeleyi onceleyen seffaf bir
is kUlturu benimsiyoruz. 2024 yili sonunda kurulan
Ulker Biskiivi Etik ve insan Haklari Komisyonu,

insan haklari ve galisan ozgurliklerinin kullanimini
sinirlayan yapisal sorunlari ve ihlal risklerini
inceleyerek, ¢cozUm sureclerini izlemeye yonelik
galismalar yurutuyor.

Paydaslarimizla olan iliskilerimizi, Ulker Biskivi Etik
ilkeler Politikamiz ile siirdiriyoruz. Galisanlarimiz ve
tedarikgilerimiz, soz konusu etik ilkeleri is sureglerine
entegre etmeleri amaciyla duzenli egitimlere tabi
tutuluyor. Tum faaliyetlerimize pladis'in kuresel
duzeyde benimsemis oldugu etik degerler ve davranis
kurallari rehberlik ediyor. Sirket genelinde gegerli
olan Yolsuzlukla ve Rusvetle Micadele Politikamiz,
pladis Kiresel Davranis Kurallari (Code of Conduct)
icerisinde tanimlanmakta olup, rusvet ve yolsuzlugun
her tlrune karsi agik bir durus sergiliyor. Politika
kapsaminda; kamu gorevlilerine ve dgUncd taraflara
yapilacak odemeler, hediye ve agirlama uygulamalari
ve hayir amacli bagislar gibi konulara dair net kurallar
belirleniyor. Tum calisanlarimizin bu standartlara
uymasi beklenerek, dglncu taraflarin da benzer

etik gercevede hareket etmesi saglaniyor. Detayli
bilgiye pladis’in Kiresel Davranis Kurallarindan
ulasilabilirsiniz.

2024 yilinda 357 galisanimiza toplam 535 saat temel
etik ilkeler, insan haklari ve yolsuzlukla mucadele
egitimi verildi. Bu egitimlere ek olarak, tedarik
zincirinde insan haklarina uyumu izlemek amaciyla
sosyal uygunluk denetimleri gergeklestiriliyor.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

DEGER ZiNCIRi

2024'TE ONE GIKANLAR

CALISANLAR

ULKER'IN DEGER ZINCIRI

Ayrica, Tedarik¢i ESG programi ve Kakaodan Fazlasi
projesi kapsaminda i¢ denetimlerle etik ve insan
haklarina uygun dretim ve ¢alisma sartlarinin
saglandigina emin olunuyor. Tedarik zincirine yonelik
bu denetimlerin detaylarina Deger Zinciri bolumunden
ulasilabilir.

2024 yilinda Turkiye ve yurt disi operasyonlarimiz
kapsaminda etik hatta ulasan bildirimlerin timu
¢ozdme ulastirildi. Sirket bunyesinde son mali yil
itibariyla herhangi bir etik ihlal (6rnegin yolsuzluk,

Etik konusu

TOPLUM

SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

EKLER

KURUMSAL YONETIM SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

rusvet, ayrimcilik, gizlilik ihlali veya ¢ikar ¢atismasi
gibi) tespit edilmedi, dolayisiyla bu konulara iliskin
herhangi bir yaptirim, adli streg¢ veya idari islem
kaydedilmedi. Bu kapsamda herhangi bir kamu davasi
bulunmazken, etik ilkelere uygun olarak ayni yil iginde
politikacilara veya siyasi partilere herhangi bir bagis
ya da destek saglanmadi. Etik ilkelere iliskin bildirim
ve degerlendirme mekanizmalarimiz ise Turkiye'nin
yani sira Misir, Suudi Arabistan ve Kazakistan'daki
operasyonlarimizi da kapsayacak sekilde kiresel
olgekte uygulaniyor.

Turkiye

Gelen bildirim sayisi

Misir Suudi Arabistan | Kazakistan Toplam

Ayrimcitik

10

Cikar catismalari

Rusvet

Yolsuzluk

insan haklar

Musteri kisisel verileri

Kara para aklama

— OO0 oo — |

Dogru is yapls, sirket gizliligi
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https://www.pladisglobal.com/s3fs-public/2024-04/Code%20of%20conduct%20policy.pdf
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Ulker olarak, pladis catisi altinda etik degerlere

dayali bir calisma kultirdnu benimsiyoruz. Davranis
Kurallari'na aykiri eylemlerin bildirilmesini tesvik
eden guvenli ve erisilebilir bir ihbar mekanizmasi
sunuyoruz. Bagimsiz bir G¢uncu taraf tarafindan isletilen
ve haftanin 7 guny, 24 saat acik olan whistleblowing.
pladisglobal.com adresi Uzerinden calisanlarimiz, olasi Erisim
inlalleri gizli ve anonim sekilde bildirebiliyor. Yapilan
bildirimler ilgili birimler (insan Kaynaklari, Hukuk vb.)
tarafindan degerlendiriliyor, stre¢ boyunca gizlilik
titizlikle korunuyor. lyi niyetle yapilan bildirimlere kars
misillemeye kesinlikle tolerans gostermiyoruz. Etik
uyumu guglendirmek amaciyla tum galisanlarimizla
duzenli politika iletisimi yapiyor; etik sorumluluklarimizi
Uist yonetim diizeyinde sahipleniyoruz. ihbar
mekanizmasinin etkili islemesini saglamak ve
calisanlarimizin strece guvenle katiimini desteklemek
amaciyla, etik ihlallerin nasil bildirilecegine dair
bilgilendirme igceren egitim calismalari yurutlyoruz.

Etik/ihlal Bildirim Hatti
etikbildirim@yildizholding.com.tr

Calisma arkadaslarimiz Etik_ilkeler Kilavuzu'na
internet sitesi Uzerinden ve Insan Kaynaklari
araciligiyla ulasabiliyor.

Gizlilik ve Degerlendirme

Iletilen tim bildirimler gizli tutuluyor ve Etik Kurul
tarafindan iki ayda bir yapilan toplantilarda ele
aliniyor. Etik ilkelere uygunsuzluk tespit edilen
durumlarda disiplin cezalari ve uyarilar gibi
yaptirimlar devreye alarak sifir tolerans yaklasimini
benimsiyoruz.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 W
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Temel deg@erlerimiz arasinda onemli bir yere sahip
olan etik is yapma seklimiz, deger zincirinin her
asamasinda insan haklarina sayglyl da kapsiyor. Bu
kapsamda, OECD Cok Uluslu Sirketler Rehber ilkeleri
ve Uluslararasi Galisma Orgiitii Sozlesmeleri'ni temel
alarak olusturdugumuz insan Haklari Politikamizi,
Turkiye'nin yani sira faaliyet gosterdigimiz Misir ve
Suudi Arabistan’'da Arapca, Kazakistan'da ise Kazakca
ve Rusca dillerinde paydaslarimiza sunuyoruz.
Galisanlarimiza ve is ortaklarimiza adil, givenli ve
saygill bir galisma ortami saglamayi taahhut ediyoruz.
Insan Haklari Politikamizin tam metnine buradan
ulasilabilirsiniz.

buradan ulasabilirsiniz.

Ulker Biskiivi Etik ilkeleri’ne @%



https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/103578/index.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/103578/index.html
https://ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/wp-content/uploads/2024/08/ulker-insan-haklari-politikasi.pdf
https://www.ulker.com.tr/documents/Politikalarimiz/etikilkelerproseduru.pdf
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SIBER GUVENLIK

Bilgi Giivenligi ve Siber Giivenlik Yonetigimi
Dijitallesmenin hizla arttigi gunumuzde, bilgi
sistemlerinin givenligi ve sirekliligi, Ulker Biskivi'nin
kurumsal degerinin korunmasi ve is surekliliginin
saglanmasi acisindan stratejik oncelikler arasinda

yer almaktadir. Bu kapsamda, siber guvenlik ve bilgi
guvenligi konulari hem yonetim kurulu duzeyinde

hem de Ust yonetim seviyesinde 0zel sorumluluklarla
yonetilmektedir. Ulker Biskiivi olarak, tim calisanlarimizin
bilgi glvenligi konusunda farkindaligini artirmak ve
kurumsal bilgi varliklarini korumak amaciyla kapsamli bir
bilgi glvenligi politikasi uygulamaktayiz. Bilgi guvenligi
politikamiz; ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi
standardina tam uyum igerisinde uygulanmakta olup,
sistemlerin surekli iyilestirilmesi, veri butinltGgundn
korunmasi, tehditlerin tespiti ve mudahalesi, ¢alisan
sorumluluklarinin tanimlanmasi ve i¢ prosedurlere uyum
gibi unsurlari kapsiyor.

Ulker Biskiivi Bilgi Giivenligi
Politikasina buradan ulasabilirsiniz.

b

Yonetim Kurulu Sorumlulugu

Ulker Biskivi Yonetim Kurulu Uyesi olan Yahya Ulker,
ayni zamanda Yildiz Holding ve pladis bunyesinde Donudstim
ve Teknoloji Lideri (CTO) olarak gorev yapmaktadir. Yahya
Ulker, siber giivenlik stratejilerinin olusturulmasi, Bilgi
Teknolojileri altyapisinin yonetilmesi ve bilgi glvenligi
politikalarinin kurumsal yonetisim sureclerine entegrasyonu
konularinda liderlik rolii tstlenmektedir. Kendisi, Ulker
CEQ'suna dogrudan rapor vermekte olup, bilgi guvenligi
risklerinin yonetimi konusunda Yonetim Kurulu'na
periyodik olarak bilgi sunmaktadir.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

DEGER ZiNCIRi

2024'TE ONE GIKANLAR

CALISANLAR

ULKER'IN DEGER ZINCIRI

Ust Yonetim Gozetimi

Cati sirketimiz pladis ve Ulker'in siber giivenlik
stratejisinin uygulanmasi ve teknik operasyonlarin
ylritilmesinden ana sirketimiz (parent company) Yildiz

Holding Bilgi Guvenligi Direktort Murat Zarali sorumludur.

Zarall, ISO 27001 uyumlulugu, sizma testlerinin
yurdtulmesi, tehdit algilama ve olay mudahale suregleri
gibi konularda kurumsal bilgi glvenligi programini
yonetmektedir. Dogrudan YildizTech CEO'su ve Yildiz
Holding CIO'su (Chief Information Officer) Gil Erol'a ve
Bilgi GUvenligi Kurulana raporlamaktadir. Kurul Uyeleri;
Yildiz Holding Yonetim Kurulu Baskani, Bilgi Teknolojileri
Baskani, iK Lideri, i(; Denetim Baskani, Finans Baskani,
Hukuk Baskani'indan olusmaktadir.

Cati sirketimiz pladis'te ise CIO (Chief Information
Officer) olarak gorev yapan Mark Fabes tarafindan
yonetilen bu yonetisim modeli sayesinde siber guvenlik,
yalnizca teknik bir alan degil, ayni zamanda kurumsal
karar alma sureglerinin ve risk yonetimi stratejisinin
ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Yonetim
Kurulu'nun dogrudan gozetimi altinda yurutilen

bu yapi, NACD (Ulusal Yénetim Kurulu Dernegi) ve

ISO 27001 gibi uluslararasi standartlara tam uyum
saglamaktadir.
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Tum calisanlarimiz, ise alim surecinden itibaren pladis
e-egitim platformu Uzerinden her yil zorunlu olarak
bilgi guvenligi ve siber guvenlik farkindalik egitimi
almaktadir. Ayrica, calisanlarimiz supheli bir durumu
fark ettiklerinde, ilgili prosedurler dogrultusunda

Bilgi Guvenligi Yoneticisi'ne veya komiteye dogrudan
ulasabilecekleri acik bir bildirim mekanizmasina
sahiptir.

Sirketimiz, bilgi guvenligi konularini yalnizca teknik
bir gereklilik olarak degil, ayni zamanda ¢alisan
davranislarini etkileyen ve performans sistemine
entegre edilen bir alan olarak ele aliyor. Davranis
Kurallari kapsaminda bilgi guvenligi ihlalleri

disiplin sureci icinde degerlendiriliyor ve gerekli
durumlarda aksiyon aliniyor. Bilgi guvenligi yalnizca
i¢ sureglerle siirli tutulmuyor; tedarikgi, yuklenici
ve diger dis kaynaklarin se¢iminde ve performans
degerlendirmelerinde bilgi gluvenligi standartlari da
dikkate aliniyor. Bu kapsamda, 2024 yilinda herhangi
bir veri ihlali yasanmamis ve yasal sureclere dahil
olunmasini gerektiren bir durum meydana gelmemistir.


https://ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/kurumsal-yonetim/politikalar/bilgi-guvenligi-politikasi/
https://ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/kurumsal-yonetim/politikalar/bilgi-guvenligi-politikasi/
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IKLIM VE SURDURULEBILIRLIKLE ILGILI POLITIKA ETKISI

Ulker, iklim ve surdurulebilirlikle ilgili lobicilik
faaliyetleri (regllasyon ve politika etkileri) ve ticari
derneklere katilimin surdurulebilirlik ve iklim degisikligi
konusundaki kurumsal politikalarimiza uygun

olmasini ve Paris Anlasmasi’'nin hedefleriyle uyumlu
hale getirilmesini saglamak amaciyla Turkiye, Misir,
Kazakistan ve Suudi Arabistan'daki tesisleri kapsayan
bir yonetim sistemi kurmustur.

Sdrdurulebilirlik ve iklim konularinin yani sira,
saglikli beslenme, gidaya erisim ve surdurulebilir
gida sistemlerine katki saglayan kamu politikalarinin
gelistirilmesine aktif destek verilmektedir. Bu
cercevede;

> Gida guvenligi, saglikli beslenme politikalari ve
etiketleme uygulamalari,

> Toplum genelinde saglikli beslenme aliskanliklarmin
tesviki,

> Tarim ve gida sistemlerinde surdurulebilirligin
glglendirilmesi

gibi konulara dair kamu kurumlari, sektorel dernekler
ve paydaslarla seffaf is birlikleri yuratulmektedir.

Dogrudan iklim, Siirdiiriilebilirlik ve Gida Giivenligi ile
itiskili Lobicilik Faaliyetleri

Ulker, Paris Anlasmasi ve BM Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi ile uyumlu hukdmet politikalarini
desteklemeye tamamen baglidir. Bununla birlikte, Ulker
BiskUvi tarafindan herhangi bir kosulda siyasi bagis

yapilmasi kesinlikle yasaktir.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

Sdrdurulebilirlik kapsaminda yurutulen lobicilik
faaliyetlerine baslarken yerel lobi dizenlemelerine ve
Etik Politikamiza siki bir sekilde uymaktayiz. Ulker'in
lobicilikle ilgili prosedurleri asagidaki gibidir:

1. Amag, Ulker'in sirdirilebilirlik ve iklim degisikligi
politikalariyla ve Paris Anlasmasi ile uyumlu olmalidir.

2. Lobicilik kampanyasi oncelikle Kamu iliskileri Genel
MUdurltgu ve Surduralebilirlik Platformu tarafindan

degerlendirilip, nihai onay icin Ulker Surdirilebilirlik
Komitesine sunulmalidir.

3. Surdurulebilirlik Platformu, ilerlemeyi takip
etmekten, bu ilerlemeyi glncellemelerle
paylasmaktan ve sonuglari Surdudrulebilirlik
Komitesine iletmekten sorumludur.

4. SUrdurudlebilirlik Komitesi, durumu dizenli olarak
yonetim kuruluna rapor eder.



https://www.ulker.com.tr/documents/Politikalarimiz/etikilkelerproseduru.pdf
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Mesleki ve Ticari Dernekler

Ulker, iklim ile ilgili organizasyonlar ve derneklerde
aktif bir rol oynamaktadir. Ayrica, bu dernekler
bunyesindeki ¢esitli komitelerde liderlik ve danismanlik
rollerini Ustlenmektedir.

Diinya Sirdirilebilir Kalkinma is Konseyi'nin (WBCSD
- World Business Council for Sustainable Development)
Tirkiye'deki bélgesel agi ve is ortadi olan is Diinyas
ve Surdirilebilir Kalkinma Dernegi (SKD Turkiye)

ile Tarimda Surdurilebilirlik/Kadin ve Genc Ciftcileri
Guclendirme calisma grubu ve Tarimda inovasyon
calisma grubu kapsaminda, iklim degisikliginin
tarimsal sistemler Uzerindeki etkilerini gidermeye
yonelik calismalar yapilmaktadir. Ayrica Ulker Biskiivi
Surdurulebilirlik Akademisi/Surdirilebilir Gida
Platformu Uyeligi kapsaminda, Gida Atigi ve Yonetimi
calisma grubu, Seffaflik ve izlenebilirlik calisma grubu,
iklim Degisikligi ve Kaynak Yénetimi calisma grubu

ve Surdurdlebilir Tedarik Zinciri ve Tarim calisma
gruplarina dahil olunmus ve her bir ¢calisma gurubu
kapsaminda projelere destek saglanmistir.

Ulker’in Mesleki ve Ticari Dernekler ve katilim

siirecine yonelik yonetim prosediirleri; uyumun saglanmasi kapsaminda ticari dernekler

ile olan etkilesimimizin ve faaliyetlerinin
degerlendirilmesi ve izlenmesi;

programlarinin, girisimlerinin ve politika onerilerinin
Paris Anlasmasi'ni destekleyip desteklemediginin
degerlendirilmesi.

1. iklim degisikligiyle miicadeleye yonelik olmayan ticari

derneklerin degerlendirilmesi;

- iklim odakli ticaret derneklerine katilimin, Kamu - Uyelik saglanan kuruluslarin iklim ve

- Uyelik araciligiyla kiiresel ticari derneklerin
performansinin degerlendirilmesi.

- Misyonu iklim degisikligini azaltma ve/veya Paris

Anlasmasi ile dogrudan iliskili olan veya iklimle ilgili
konularda savunuculuk yapan, farkindalik olusturan,

kampanya yuruten veya lobicilik faaliyetlerinde
bulunan organizasyonlarin belirlenmesi.

2. Iklim degisikligiyle miicadele ve Paris Anlasmasi'na

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

Iliskileri Genel Mudurlugu ve Surdurulebilirlik
Platformu tarafindan yillik olarak degerlendirilmesi,

- Ticari derneklerin Paris Anlasmasi'ni destekleyen

kamuya agik duruslarinin degerlendirilmesi; 2 veya

1,5 hedefleri, 2050 Net Sifir, enerji tasarrufu ve
karbon azaltimi gibi konularin incelenmesi.

- Ticari derneklerin faaliyet ve eylemlerinin

analiz edilmesi; tanitim faaliyetlerinin, egitim

surdurulebilirlikle ile ilgili politika uygulamalari
dUzenli olarak izlenmekte; ciddi uyumsuzluk
durumlarinda yazili gekince bildirilmekte, gerekli
hallerde Uyelikten ayrilma dahil olmak Uzere gesitli
aksiyonlar degerlendirilmektedir.
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2024 DEGERLENDIRME SONUGCLARI

Dogrudan Lobicilik

Ulker, 2024 yilinda herhangi bir dogrudan iklim ve
surdurulebilirlikle ilgili lobicilik faaliyeti yarutmemistir.

Mesleki ve Ticari Dernekler

Ulker, 2024 yilinda iklim degisikligi, teknoloji ve Ar-Ge, isGi
haklari, tedarik zinciri, sanayi gelisimi, ticari operasyon ve
yatirim, cevre koruma, surdudrulebilir kalkinma ve insan haklari
gibi genis bir yelpazeyi kapsayan ticari dernekler ve diger
kuruluslara katilim saglamistir.

Katkilar & Diger Harcamalar

Tutar (TRY)

Uyelikler ve is Birlikleri

Ulker Biskivi olarak, gida glvenligi, iklim ve sirdirilebilirlik ile ilgili
kamu politikasi gelistirme sureclerine seffaflikla katki sunmayi ve
katildigimiz sektorel birlik, ticaret odasl, vakif ve platformlarda aktif rol
almayi onemsiyoruz. Bu Uyelikler kapsaminda yurattlen faaliyetlerin,
Sirketimizin strdlrulebilirlik stratejileriyle ve kiresel hedeflerle (Paris
Anlasmasi, Strdurilebilir Kalkinma Amaglari vb.) uyum icinde olmasina
dikkat ediyoruz.™ Uye oldugumuz kuruluslar ve yaptigimiz is birlikleri ile
ilgili detaylara raporumuzun Ek-T kismindan ulasabilirsiniz.

Lobi Faaliyetleri - Toplam, TL 6.449.258,45
iklim Uyumlu Ticari Dernek ve Lobi, TL 2.712.843 (alt kiriim)
Bagislar ve Sponsorluklar, TL 93.686.952

Destek ve is Birligi Harcamalari

Kurumsal Katilim Agiklamasi 2024 Yiu
Tutum Harcamasi, TL

Sabanci Universitesi ile

Biyofortifikasyon | DeStek/s biyofortifikasyon projesi 2.475.998.40
birligi kapsaminda is birligi
yurutdlmektedir.
Kakao tedarikinde
) ormansizlasmanin

Earthvvo_rm D.es.tue.k/|§ engellenmesi kapsaminda 1.683.734,78
Foundation birligi . ) M

uydu izlemeleri ve dogrulama

galismalari yurdtdlmastar.

STK ve Sendika Harcamalari

Kurum / Aday / Kurum Tiirlii | Gériis / Katiim Agiklamasi 2024 Yili Harcamasi,
Baslik Adi TL

Uyelik kapsaminda ticaret
diplomasisi, dis iliskiler ve
cevresel, sosyal, yonetisim ve
iklim politikalari takibi calismalari
yurutdlmektedir.

is Diinyas!
Dernegi

Dis Ekonomik iliskiler

Kurulu 1.073.765,00

Dernek Uyeligi kapsaminda
sektorel istisare, dengeli
beslenme, sorumlu pazarlama
ve ambalaj konularinda
mevzuat takibi ve sosyal diyalog
faaliyetleri yurtttlmektedir.

isveren
Sendikasl

Turkiye Gida Sanayii

isverenleri Sendikasi 560.000.00

iklim degisikligi ile micadele,
surdurulebilirlik bilinci ve
kapasitesini artirmaya yonelik
ortak proje ve etkinliklerde yer
alinmaktadir.

Sivil Toplum
Kurulusu /
Platform

Surddralebilirtik

Akademisi 255.972,00

'“Raporlama siireci devam ederken Ulker Biskivi, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne (UN Global Compact) lye ve imzaci olmustur.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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N GiRiS

IKLIM KRiZi SU YONETIMI ATIK VE AMBALAJ YONETIMI

GCevresel tehditler arasinda yer alan iklim
degisikligi, biyogesitlilik kaybi ve su stresi gibi
bircok ekolojik baski, gida sektoru igin kritik
riskler olusturuyor. Dinya Ekonomik Forumu'nun
(WEF) 2025 Kuresel Riskler Raporu'na gore,
onumuzdeki on yilin en blyuk dort riski

cevresel nitelikte olup; asiri hava olaylari,
biyogesitlilik kaybi ve ekosistemlerin ¢cokusu,
Dunya sistemlerinde kritik degisiklikler ve dogal
kaynak kitligi olarak siralaniyor. Ayni zamanda bu
riskler, ilk iki yillik donemde de oncelikli tehditler
arasinda yer aliyor's.

Israfi nleyen bir sirket kiltiirini benimseyerek,
deger zincirimizde Net Sifir karbon emisyonuna
ulasmayi ve dongusel ekonomiye geciste oncu
uygulamalar gelistirmeyi amacliyoruz.

Enerji, su, ambalaj ve atik yonetimi sureclerini
surekli gelistirirken dogal kaynaklarin ve
biyogesitliligin korunmasi ve iyilestirilmesi
yaklasimimizin temelini olusturuyor. Ayrica
operasyonel verimlilik ve yenileyici uygulamalara
yatirim yaparak hedefimizi destekliyor ve deger
zinciri boyunca is birlikleri kuruyoruz.

"SWEF 2025 Kuresel Riskler Raporu

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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CEVRE YONETIMI BIYOCESITLILIK

Cevre yatirim ve harcamalarimizi 69 milyon TL'ye
ulastirdik.

KING THE TOP POSITION IN ESG 7
'ERFORMAN .

Yildiz Holding’in her sene diizenledigi Senenin Yildizlar1 2024
Odiillerinde Cevresel Siirdiiriilebilirlik kategorisinde “Kiiresel Olcekte
Lider ESG Performansi: Ulker'in Entegre Siirdiiriilebilirlik Vizyonu”
projesi ile Yénetim Kurulu Baskani Ozel Odiiliine lay1k gériildiik.


https://www.weforum.org/publications/global-risks-report-2025/

O GiRiS DUNYAMIZ
IKLIM KRiZi SU YONETIMI ATIK VE AMBALAJ YONETIMI

IKLIM KRiZI

iklim degisikligi, gida glivenligi Uizerinde artan bir
tehdit olustururken; kuraklik, asiri hava olaylari ve su
stresi gibi etkiler tarimsal verimliligi dusurerek ham
madde tedarikini zorlastiriyor, bu da gida fiyatlarinda
dalgalanmalara yol aglyor. Ayni zamanda enerji ve
girdi maliyetlerindeki artis, sektor genelinde baski
yaratiyor. Bu baglamda; yesil dontsum, strdurulebilir
tarimsal dretim modelleri, iklim dayanikliligi yuksek
tedarik zincirleri, gida israfinin azaltilmasi ve gida
sistemlerinin yeniden yapilandirilmasi klresel
olcekte dncelikli konular arasinda yer aliyor. Ulker
BiskUvi olarak, strdurulebilirlik odakli galismalarla
direngli bir gida sistemine katki sunmayi, sorumlu
dretim anlayisini benimseyerek dogal kaynaklari
korumay! ve ekosistemlerin onarimina destek olmayi
onceliklendiriyoruz.

ULKER’iIN NET SIFIR
YOLCULUGU

iklim krizine karsi hem etkileri azaltmayi hem de
uyum saglamayl amagliyoruz. Kuresel sicaklik artisini
1,5 °C ile sinirlama hedefi dogrultusunda 2050 yilina
kadar Net Sifir emisyona ulasmayi temel ¢alisma
eksenlerimizden biri olarak benimsiyoruz. 2014 yilinda
baslattigimiz strdurdalebilirlik yolculugumuzun ilk

fazi 2024 itibariyla tamamlandi. Bu dogrultuda, ikinci
faz olan Net Sifir hedefimize yonelik 2030 ve 2050
yillarini kapsayan “Dekarbonizasyon Yol Haritamizi”
olusturduk. Bilim Temelli Hedefler Girisimi (SBTi)'¢!?

DEGER ZiNCIRi

CEVRE YONETIMI

CALISANLAR

BIYOCESITLILIK

ile uyumlu sekilde belirledigimiz 2030 ara hedefi ve
2050 Net Sifir taahhtdUimuzle, Tlrkiye'de bu taahhidu
veren ve onay alan iki gida sirketinden biri olarak
konumlandik.

Uretim, tedarik ve lojistik altyapimizi giiclendirerek
ve Ar-Ge, inovasyon, dijitallesme, surdurdlebilir tarim
ve dongusel ekonomi alanlarina yatirim yaparak uzun
vadeli deger yaratmayi ve strdurulebilir bdydmeyi

1©SBTi surecinde belirlenen 2030 ara hedef tarihi, ¢ati sirketimiz pladis hedefleri ile uyum kapsaminda 2034 olarak glincellenecektir.
7Raporlama siireci devam ederken, SBTi onay sireci 2025 yili Haziran ayinda tamamlanmis ve Sirket'in hedefleri onaylanmistir.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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EKLER

saglamay! hedefliyoruz. Ayni zamanda Avrupa Yesil
Mutabakatl kapsamindaki yukdmlaltklere uyum
saglamayi ve klresel regulasyonlardaki degisimlere
cevik is modelleriyle yanit vermeyi amacliyoruz. 2016
yilindan bu yana dahil oldugumuz Karbon Saydamlik
Projesi (CDP) araciligiyla ise iklim stratejilerimizi ve
emisyon verilerimizi seffaf bir sekilde kamuoyuyla
paylasmaya devam ediyoruz.
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2024 HEDEFi

2014 yilina gore birim dretim
basina karbon salimini %40
azaltmak

Uretim basina karbon salimi

% 51,4

emmw 2014 Azaltim Hedefi

2024 Gergeklesen Azaltim

2030 HEDEFi"

(ULKER KONSOLIDE)

2023 baz yilina gore 2030 yilina kadar Kapsam 1 ve 2 emisyonlarini
%42, Kapsam 3 emisyonlarini %30, FLAG emisyonlarimizi ise %30,3 9

azaltmak (SBTi hedefi)

Kapsam 1 ve 2 Emisyonlari

%42

e 2024 Gergeklesen Azaltim
2030 Azaltim Hedefi

"®Yillik olarak Kapsam 1 ve 2 hedefimizi %7,5,

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

2025 HEDEFi

(ULKER TURKIYE FABRIKALARI)

2021 baz yilina gore Kapsam 1 ve 2 salimlarimizi %15,77,
Kapsam 3 salimlarimizi %4 azaltmak

Kapsam 1 ve 2 Emisyonlari Kapsam 3 Emisyonlari
19% % 4,2
emmw 2024 Azaltim Hedefi emmw 2024 Gergeklesen Azaltim
2025 Gergeklesen Azaltim 2025 Azaltim Hedefi

2050 HEDEFi

Deger zincirinde Net
Sifir emisyon

Kapsam 3 Emisyonlari

%2,3 %30 SIF R

e 2024 Gergeklesen Azaltim u
2030 Azaltim Hedefi

Kapsam 3 emisyonlarimiz ise %5 azaltim igin hedef belirledik.

TINET

EKLER

ERDi DONMEZ

GEVRE VE ENERJI MUDURU,
ULKER BISKUVI, ISTANBUL

2014 yilinda baslattigimiz sturddrdlebilirlik
yolculugunda, belirledigimiz 10 yillik hedefleri
buyuk élcude gerceklestirmis olmanin
mutlulugunu yasiyoruz. Karbon salimlarimizi
birim Uretim bazinda %51,4 oraninda
azaltirken, su kullaniminda %42 tasarruf
sagladik. Uretimden kaynaklanan atiklarimizin
%99'unu geri donusturuyor, Turkiye'deki tim
fabrikalarimizda elektrik tiketiminin %100°4nd
yenilenebilir enerjiden sagliyoruz. Bu basarilar,
stratejimizin saglam temellere dayandiginin en
guclu gostergesi.

2024'te Turkiye'de SBTi hedefi onaylanan iki
sirketten biri olarak, iklim taahhddimuzu

bir Ust seviyeye tasidik. 2030 yilina kadar
Kapsam 1 ve 2 emisyonlarinda %42, Kapsam 3
ve FLAG emisyonlarinda ise %30'un lizerinde
azaltim hedefliyoruz. Bu hedefleri sadece kagit
tuzerinde birakmayip operasyonlarimiza entegre
ediyoruz: Surddrulebilir tarim uygulamalarindan
lojistikte rota optimizasyonuna, ambalajlarda
Ar-Ge temelli iyilestirmelerden yenilenebilir
enerji projelerine kadar genis bir yelpazede
calisiyoruz. Hedeflerimizi finansal araglara
baglayarak seffaf performans yénetimini de
sagliyoruz. Sdrdurdlebilirlik, artik sadece bir
vizyon degil; tim operasyonlarimizin ayrilmaz
bir pargasi.
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Dekarbonizasyon Yol Haritasi

2014 - 2023

2,60

2,40

~2.180.000

220

2,00

1,80

1,60

1,40

1.20

1,00

080

040

0,20

2.375.606

tCO,e

2.171.909
tCOe tCO,e

2014 yilinda hizlandiritan ve 10 yillik bir streci
kapsayan 2024 hedeflerine basariyla devam
edilmektedir.

2023 yilinda, ham maddeden yari mamdil
Uretimi yapan; istanbul, Ankara, Giresun ve
Karaman'da yer alan 4 ham madde Uretim
tesisi ile biskuvi, kek ve cikolata Uretimi yapan
Suudi Arabistan'da 2, Misir ve Kazakistan'da
da 1'er fabrika olmak Uzere toplamda 4

yurt disl fabrikas| raporlama kapsamina ve
hesaplamalara dahil edilmistir. Bu nedenle
raporlama kapsami 13 fabrikaya ¢ikmis ve
hesaplamalara dahil edilmistir.

1.000.000
tCO,e

~1.000.000

tCO,e
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ATIK VE AMBALAJ YONETIMI

-

DEGER ZiNCIRi

CEVRE YONETIMI

2023 - 2030

Kapsam 1+2 Kapsam 3
%42 %30
1,5°C 2°C

FLAG

%30,3

1,5°C

Surdurdlebilirlik

yolculugunun ikinci fazi olan

2050 “Net Sifir" hedefi kapsaminda
Bilim Temelli Hedef Girisimi'ne
(SBTi) uyumlu olarak 2030 ve 2050
net sifir yol haritasi hazirlanmis,
taahhdtler verilmis ve validasyon
sureci baslatitmistir.

+ 2025 yili sonuna kadar

elektrik kullanmak

elektrik kullanmak

1.658.974
tCO,e

fabrikalarda %100 yenilenebilir
kaynaklardan elde edilen

+ 2030 yilinin sonuna kadar tim
depolarda %100 yenilenebilir
kaynaklardan elde edilen

+ 2025 yili sonuna

kadar kadar tim

967.403

tCO.e

]

ambalajlari geri
donusturdlebilir,
yeniden kullanilabilir
veya kompost

CALISANLAR TOPLUM EKLER

BIYOCESITLILIK

+ Kakao ve palm harig toplam yerli tarimsal ham madde kullanimini %90'a
Glkarmak

- Sozlesmeli tarim yapilan bugday Ureticileri ile 10.000 dekar alanda onarici tarim
uygulamalarinin hayata gegirilmesi

- Bugday ve findik Uretiminde surdurdlebilir tarim uygulamalarina gegisi
saglamak

+ Tedarik edilen ana ham maddelerin (kakao, palm) %100'Und strdirdlebilir
kaynaklardan saglamak

- Tudm Urin kategorilerinde 2021 yilina gore 3.000 ton seker, 1.000 ton yag ve 50
ton tuz azaltimi gergeklestirmek

[—]

&)

- Ambalaj azaltma
Galismalari
gergeklestirmek

- Ambalajlarda geri
dondsturdlmis

+ Deger zincirinde emisyon hedeflerine
ulasmak icin blyiik bir potansiyele
sahip olunmasina ragmen, tamamen
sifirlanamayan az miktarda
emisyonun kalacagl, SBTi gibi
uluslararasi standartlar tarafindan
yaygin olarak kabul edilmektedir.

+ Net sifir emisyona ulagsmak igin,
%90'lik emisyon azaltimina ulastiktan
sonra, geri kalan zorunlu emisyonlari
dengelemek igin karbon kredileri ve
yenilikgi teknolojilere yatirim yapma
kararliigr bulunmaktadir.

- Elektrikli firin dontstmleri

- Arazi tipi gunes enerji

santrallerinin kurulmasi

« Yesil hidrojen, biogaz gibi

yenilenebilir enerji kullaniminin
arttirilmasi

;g;ﬁﬁ:’:gi hale materyal C01~01 - Elektrikli sevkiyatlarin arttirilmasi
« Enerji verimliligi projeleri ile fosil yakit kullanimini kullanimini kc’ - Karbon yakalama sistemlerinin
azaltmak arttirmak gelistirilmesi
// - Basingli hava, HVAC sistemlerinde ve aydinlatma
Q dahil olmak Uzere yalitim, 1si geri kazanimi, eneriji
s @Ca verimli motor gecisi gibi enerji verimliligi projeleri
m gerceklestirmek Ga
- LEED sertifikali fabrika sayisini artirmak - Rota optimizasyonu gerceklestirmek _ 200 000
+ Emisyon katsayisi dusik, gevre dostu sogutucu - Gift katl tir kullanimini arttirmak tCO e
akiskanlara gegis saglamak ( COz-f) 2
- Demir yolu tasimaciligini arttirmak
157.841 . .
141.727 141.347 m = Lojistik kaynakli karbon salimlarimizi 2019'a
+CO tCO e tCOze 91.456 o %—_ kiyasla %30 azaltmak
€ 2 o tCOe
@ —
—
T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
2014 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2035 2040 2045 2050
Baz yil

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

e Kapsam 1 + 2

e Kapsam 3

@ Flag Emisyonlar ® o ¢ Mevcut durum
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EMiSYON Ulker Tiirkiye Fabrikalari Uretim Basina Ulker Tiirkiye Fabrikalari Kapsam 1&2
. . :

YONETIMi Sera Gazi Salim Yogunlugu Sera Gazi Emisyonlari (tCO_e)

@ 526.264 521 350

71876 72700 74933

Sera gazi emisyonlarimizi, 2014 yilindan bu
yana Sera Gazi Protokoli (GHG Protocol)
dogrultusunda hesapliyoruz. 2021 itibariyla,

ham madde dretiminden Urdnlerin son 488.342 40.037
tUketimine kadar olan tum sureci kapsayan .
detayli Kapsam 3 emisyon hesaplamalarimizi 24.004
da surduruyoruz.

R . 3 0
Deger zinciri genelinde uyguladigimiz program
ve projeler sayesinde, Turkiye'de bulunan 2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024
fabrikalarimizda 2024 y|[|nda 521.350 tonluk *Ulker Turkiye fabrikalarinin toplam retimine gére hesaplanmistir. Kapsam 1 Kapsam 2
ur_etlm hacmimiz _bUlunurken EJrl_‘!n ba$,|na @ Toplam Uriin Tonajl @ Birim Uretim bagina CO, salinimi
dlsen karbon emisyonlarini bir onceki yila
gore %22 oraninda azaltmay! basardik. 2014 . o )
yilina kiyasla birim karbon salimindaki toplam Ulker Turklye Fabrikalari [Ham Madde
Pwgle o L2t Ayniea, iker Turkdye Ulker Ham Madde Fabrikalari Kapsam ve Son Uriin) Kapsam 3 Sera Gazi
abrikalarindaki Kapsam 1 ve 2 emisyonlarimiz . .
bir Snceki yila gbre %23 oraninda disis 1&2 Sera Gazi Emisyonlari (tCO_e) Emisyonlari (tCO,e)
gosterdi.

2.143.763
- 31.380 2.098.263
2.009.828
14.082
W=l B R
MIN 0 0 2022 2023 2024
2022 2023 2024 2022 2023 2024 *Onem Gida fabrikalarinin Ulker Biskiivi Sanayi A.S. ile
birlesmesinden sonra (2023 yilinda) kapsama dahil edilmistir.
Kapsam 1 Kapsam 2

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 E
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Ulker yurt disi fabrikalarinda ise 2024 yilinda Kapsam 1 Ulker Yurt Disi1 Fabrikalari Kapsam 1&2 Sera Gazi

ve 2 emisyon salimini 49.711 ton CO,e olarak hesapladik. i
Uretim kapasitemiz %7,8 artarken, ton Uretim basina karbon Emisyonlari (tcoze]

salimimizi ise %9,5 azalttik.

. 29.840
Ulker Yurt Disi1 Fabrikalari 26038 27.963
Uretim Basina Sera Gazi Emisyonlari 23,029 '

@ 19.871

14.780
91565
88.522
J 2022 2023 2024 2022 2023 2024
2022 2023 2024
Kapsam 1 Kapsam 2

@ Toplam Uriin Tonaji

@ Birim Uretim basina CO, salinimi

Ulker Yurt Disi Fabrikalari Kapsam 3 Sera Gazi Emisyonlari (tCO,e)

CO 409.757
2
l 277.343 3i20
2022 2023 2024

-

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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YENILENEBILIR ENERJI

TUm fabrikalarimizda 2025 yilina kadar, tim
depolarimizda ise 2030 yilina kadar %100
yenilenebilir kaynaklardan elektrik kullanmay!
hedefliyoruz. Bu dogrultuda, 2024 yilinda Ulker
Turkiye ve ham madde fabrikalarinin tamaminda
%100 oraninda yenilenebilir kaynaklardan
elektrik tUketimi sagladik. Yenilenebilir enerji
santrali yatirimlarimizi ve enerji verimliligi
calismalarimizi surdurdrken, temin ettigimiz
[-REC yenilenebilir enerji sertifikalari araciligiyla
bu donusumu belgeliyoruz. Bu kapsamda,

I-REC sertifikalandirmasi ile Ulker Tirkiye

son drun fabrikalarinda 70.392 ve ham madde
fabrikalarinda 30.643 ton CO.e ile toplamda
101.035 tCO,e sera gazi salimini engelledik.

2025 Hedefi C@y)‘

2025 sonuna kadar Turkiye
fabrikalarimizda %100 yenilenebilir
kaynaklardan elde edilen elektrik
kullanmak

2030 Hedefi @‘

2030'a kadar, tum depolarimizda
%100 yenilenebilir kaynaklardan
elde edilen elektrik kullanmak

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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Ulker Tiirkiye ve Yurt Disi Fabrikalari

V / J 4 4
V J J J 4 01 9

o @ [ckirik Tiketimi (Yenilenebilir Olmayan)
”” o @ [lckirik Tiketimi (Yenilenebilir)
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ENERJi VERIMLILIGI

Net Sifir hedefimiz dogrultusunda, enerji tuketimimizi
azaltmak amaciyla, enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji
projelerini hayata geciriyoruz. Tum fabrikalarimizda aylik
enerji tiketimini izlemek Uzere “Enerji Skor Kartlari”
sistemini kullaniyoruz. Gegtigimiz yil devreye aldigimiz
enerji izleme projesi kapsaminda, bu yil da Urdn basina
enerji tuketimi ve karbon salimini dijital ortamda anlik
olarak izlemeye devam ediyoruz.

Bakim ekiplerimizin yuruttugu projelere ek olarak, tum
calisanlarimizin strece katilimini saglamak dzere "Enerji
Hareketi" projesini hayata gecirdik. "Akil Kiipii Oneri
Sistemi” araciligiyla calisanlarimizdan enerji verimliligine
yonelik proje onerileri topluyor, hayata gegirilen projeler
icin oduller sunuyoruz. Bu sureci, Ulker Tirkiye tim N i N i
e e Il S ¥t . v harn madde) uyguladigimiz Enerji Tasarrufu (Elektrik) Enerji Tasarrufu (Fosil Yakitlar)

ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi ile entegre bir sekilde

yuruttyoruz.
ANKARA GEBZE

GEBZE %4

%6

Enerji verimliligini artirmak amaciyla 2024 yilinda %4
fabrikalarimizda ekipman iyilestirmeleri, otomasyon

yazilim guncellemeleri, verimli motor ve kompresor

donusumleri, 1s1 geri kazanim sistemleri, boru izolasyonu

ve Uretim hatti revizyonlari gibi bircok uygulama hayata

gecirdik. Yaklasik 26,4 milyon TL yatirim yaptigimiz bu

projeler sayesinde 8.070 MWh ve 443.594 m?® dogal gaz KARAMAN
tasarrufu, 26,1 milyon TL finansal tasarruf ve bu sayede %48
3.444 ton karbon salimi onlendi.

KARAMAN

ULKER HAM
MADDE
TOPKAPI y

b
ULKER HAM

| MADDE
ULKER HAM ‘ TOPKAPI
MADDE

ANKARA

2025 yilinda da toplamda; koku giderim sistemleri, biyogaz
dretimi, gunes enerji santrali ve yine enerji verimliligi GIRESUN
yatirimlariigin 10 milyon avro yatirim butcesi hedefledik. %0

Gelecek yil biyogaz ve gunes enerji santralinden uretilen °

elektrik enerjisinden yilda 1,5 milyon avro gelir elde SiLivRi  TOPKAPI GIRESUN
etmeyi hedefliyoruz. %3

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 W
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Enerji Yogunlugu*

ENERJi TASARRUFU KACINILAN EMISYON ELDE EDILEN (MWh/ton ure“m]
FABRIKA URETIM ¢ TASARRUF
(KWH) [TCOZE] (TL/y)
0,94
gill'i‘jﬁiB'Sk“"' Cikolata ve cikolata kaplamali biskiivi 219.000 93 799.350
Ulker Biskiivi o
Ankara Biskdivi, gofret ve kraker 295.930 126 1.017.999 0,90 019 ]
Ulker Bisklvi Biskiivi, kraker ve kek 491.456 210 1.689.000
Gebze
2022 2023 2024
E;kr‘:nf:ku"i Un, biskiivi, kek, kraker ve cikolata 3.908.159 1.668 9.421.059 *{jlker Turkiye fabrikalarinin birim Gretim bagina enerji yogunlugudur
Ulker Biskiivi (;lkolat.z.a. tc?z kakao, damla, pul ve 1.000.000 427 3.420.000 ~
Topkapi kuvertir gikolata .. . . .
Ulker Biskiivi Enerji Politikasina ‘
. ulasmak igin tiklayiniz. @
Ulker Biskdivi I>
Ham madde Un, biskdivi, kek, kraker ve cikolata 821.145 350 2.381.279 T\
Ankara
Ulker Biskdivi .
Ham madde B-L-Jtun-flndlk, kiyitmis findik ve findik 7350 3 178.134
. puresi
Giresun
—> 2014 yilindan bu yana
i T hayata gecirilen enerji
glker B'ZIZUV' Kakao tozu, kakao yagi, kakao kitlesi, 1.327.054 566 7.232.720 Y. g .,? . . J
T:‘;T(af:? e T —— -327. 232. verimliligi projeleriyle
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8.070.093

26.139.541

toplamda 84.881 MWh enerji
tasarrufu sagladik.


https://www.ulker.com.tr/documents/enerji-politikasi.pdf
https://www.ulker.com.tr/documents/enerji-politikasi.pdf
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ic Karbon Fiyatlandirmasi

Gida sektorundn tarim, dretim, ambalajlama ve dagitim
sureclerindeki roll, karbon emisyonlari dzerinde

onemli etkilere neden olmaktadir. Bu nedenle, cevresel
etkilerimizi azaltmak ve AB Yesil Mutabakati kapsamindaki
dlzenlemelere uyum saglamak amaciyla i¢ karbon
fiyatlandirma mekanizmasini is modelimize entegre
ediyoruz. 2023 yilinda baslattigimiz bu ¢alisma ile karbon
ayak izimizi azaltmaya yonelik yatirim kararlarini tesvik
etmeyi, enerji verimliligi yatirimlarini artirmayi ve
projelerin etkisini daha etkin bicimde olgmeyi hedefliyoruz.

Ulker Biskiivi olarak, emisyon azaltim projelerinin secim
ve onceliklendirilmesinde yalnizca finansal ve gevresel
boyutlari degil, ayni zamanda toplumsal etkileri de iceren
kapsamli bir degerlendirme mekanizmasi isletiyoruz. Proje
oncesinde “ortill karbon fiyatlandirma” yaklasimi ile
emisyon azaltim potansiyelini sosyal ve cevresel etkilerle
birlikte analiz ediyor; bu sayede, emisyon faydasi yuksek
olsa dahi toplumsal agidan olumsuz etkiler dogurabilecek
projeleri dederlendiriyoruz. Proje sonrasinda ise “golge
karbon fiyatlandirma” yontemiyle toplam proje maliyetinin
saglanan emisyon azaltimina bolunmesi yoluyla ton
basina karbon azaltim maliyetini hesapliyor ve bu degeri,
belirlemis oldugumuz 50 €/ton CO, i¢ karbon fiyati ile
kiyasliyoruz.

Bu butlnlesik yaklasim sayesinde projeleri hem cevresel
ve sosyal etkiler hem de maliyet etkinligi agisindan
degerlendirerek, iklim hedefleriyle uyumlu stratejik yatirim
kararlarimizi destekliyoruz. Bu mekanizma, ayni zamanda
SBTi ile uyumlu olarak belirledigimiz 2030 ara hedefi ve
2050 Net Sifir taahhtdimuze ulasma yolculugumuzda da
kritik bir destek sunuyor. Ulker Biskiivi olarak, karbon
emisyonlarimizi azaltmak ve enerji yatirimlarimizi

daha stratejik sekilde yonlendirmek amaciyla bu sureci
kararlilikla surdurtyoruz.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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LOJISTIK

Ulker Biskiivi olarak tiretim giiciimiizii kiiresel
erisimimizle birlestiriyor, dordu yurt disinda olmak Uzere
toplam 13 Uretim tesisimizden 100'den fazla Ulkeye Urun
ihrac¢ ediyoruz. Bu genis lojistik agin cevresel etkilerini
azaltmak amaciyla, tedarik zinciri stUreglerimizi surekli
olarak gozden geciriyor ve daha verimli, karbon ayak izi
dusuk bir yapiya donustlurmeyi hedefliyoruz.

Lojistik faaliyetlerimizi stUrdurulebilirlik odaginda optimize
etmek igin yuruttigumuz Tedarik Zinciri Mikemmellik
Yolu projesi kapsaminda, tum paydaslarimizla birlikte
verimlilik odakli bir yaklasim benimsiyoruz. Bu

cercevede hayata gecirilen Deder Akisi Haritalama (DAH)
uygulamasi, tedarik zincirinin uctan uca izlenebilirligini
ve operasyonel mukemmelligi destekliyor. Pilot olarak
secilen Pelitli Depomuzda baslatilan bu proje ile fabrika
sinirlarinin disina ¢ikarak daha butdncul bir mtkemmellik
sistemi insa ediyoruz. Ayrica 2024 yilinda, Lojistik
Planlama birimi icin gelistirilen ilk lojistik el kitabinin
ardindan, Lojistik is ve Siirec Gelistirme Mudirlug igin
yeni bir el kitabl daha hazirladik. Bu rehber dokuman,
operasyonel standartlarin strdurulebilirlik ekseninde
yayginlastirilmasini ve yeni ekiplerin hizli oryantasyonunu
sagliyor.

2024 yilinda filomuza dahil edilen 50 katli tira ek olarak,
2025 yilinda 30 yeni katli tiri lojistik operasyonlarimiza
dahil edecek ve yUksek tasima kapasitesine sahip aracglara
yonelecegiz. Bu sayede daha az kilometreyle daha fazla
drun sevkiyati gergeklestirerek karbon emisyonlarimizi
azaltmaya yonelik somut adimlar atiyoruz.

Devam eden Atiklar, Kazanimlar ve Optimizasyon (Waste,

Gains & Optimization - WG0) projemiz kapsaminda, katli
tirlarimizin yapay zeka destekli sistemlerle entegre

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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edilmesini hedefliyoruz. Bu sistem sayesinde
siparislerin araclarla en uygun rotalarda ve minimum
mesafeyle eslestirilmesi mimkudn oluyor. Projenin
devreye alinmasiyla birlikte maliyet, zaman ve karbon
emisyonu agisindan onemli tasarruflar saglamayi
planliyoruz. Ayrica katli tir sayimizi artirarak ugtan
uca izlenebilirligi gliglendirmeyi, donus yapan
aracglara yuk atayarak bos kilometreleri azaltmayi

ve boylece surdurulebilir lojistik yapimizi daha

da saglamlastirmayi amacliyoruz. Buna ek olarak,
iade Urun toplama operasyonlarimiz igin Uzerinde
calistigimiz yapay zeka destekli rota optimizasyonu
sayesinde, daha az mesafe kat ederek daha fazla drln
toplamayi ve 2025 yili itibariyla CO, salimini azaltmayi
hedefliyoruz.

Alternatif tasima yontemlerine gegis de surdurdlebilir
lojistik stratejimizin temel taslarindan biri. Turkiye'de
hizli tiketim sektorinde demiryolu tasimaciligi
kullanan ilk sirketlerden biri olarak, 2024 yilinda
trenle gergeklestirdigimiz tasimalar sayesinde 101
ton CO, saliminin onitne gegtik. Bunun yaninda, iade
edilecek EPAL/TURPAL palet tagima sireclerinin dis
hizmet saglayicilarla optimize edilmesi sayesinde
1.602 ton CO,salimi engellendi. Ayni donemde, daha
az aragla daha fazla yuk taslyarak 2.030 ton CO,
emisyonu tasarrufu sagladik.

Uriin sevkiyatlarinda dogrudan misteriye teslim
oranimiz %55,27'ye ulasirken, arag doluluk oranimiz
%97'nin Uzerine ¢iktl. Bu iyilestirmeler sonucunda,
2014 yilina kiyasla 2024 yilinda 4.849 ton CO,

salim azaltimiyla lojistik kaynakli karbon saliminda
%20 oraninda bir azalma gergeklestirdik. Bu
calismalarimiz, 2024 Gida Zirvesi'nde duzenlenen
Surdirulebilir Gida Odiilleri téreninde tedarik zinciri
kategorisinde birincilikle takdir edildi.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

—> 2024 Siirdiiriilebilir Gida Odiilleri’nde “Siirdiiriilebilirli§in Yesil Rotas1”
projemizle “Tedarik Zinciri” kategorisinde birinci olduk.

Gerceklesen Azaltim Hedef

2030 HEDEFi %11 %30

2030 yilina kadar lojistik
kaynakli karbon salimini
2019 baz yilina gore %30
azaltmak

@ 2024 Gergeklesen Azaltim 2030 Azaltim Hedefi
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SU YONETIMI

Kuresel olcekte artan su talebi, su yonetimini tim
sektorler icin kritik hale getiriyor. Birlesmis Milletler
Gida ve Tarim Orgiitii (FAO) verilerine gére, tatli su
cekiminin %72'si tarim, %15'i sanayi ve %13'U evsel
kullanim kaynakli olarak ayrisiyor. Bunun yaninda, gelir
gruplarina gore kullanim dagilimi da degisiyor; dusuk
gelirli Ulkelerde suyun %90'1 tarimsal faaliyetler icin
ayrilirken, yUksek gelirli Ulkelerde sanayi kullanimi
%39'a ulasiyor'.

Dinya Kaynaklari Enstitisi (WRI) Su Riski indikatorleri
haritalandirmasina gore Turkiye, su stresi endeksinde
39. sirada yer alarak yuUksek riskli Ulkeler arasinda
bulunuyor. Bu durum, Ulkenin su kaynaklarinin
halihazirda ciddi bir baski altinda oldugunu ortaya
koyuyor.

DEGER ZiNCIRi

CEVRE YONETIMI

CALISANLAR TOPLUM EKLER

BIYOCESITLILIK

Toplam Su Stresi Dagilimi

Su ile baglantili riskleri is strekliligi ve stratejik
hedeflerimizle iliskilendirerek Ucer aylik donemlerde
duzenli olarak izliyoruz. Bu degerlendirmeler, Ust
yonetimin katilimiyla yilda dort kez gergeklestirilen
Surdurdlebilirlik Platformu toplantilarinda ele aliniyor.
Tarkiye ve yurt disindaki Uretim tesislerimiz igin su risk
analizlerinde WRI Agueduct Water Risk Atlas aracini
kullaniyor, analiz sonuglarini her yil guncelleyerek
cevresel ve iklimle baglantili fiziksel risklerle birlikte
degerlendiriyoruz.

DUSUK
YUKSEK %5

COK YUKSEK

%74

2024 yili itibariyla, Ulker'in Tirkiye ve yurt disi olmak
Uzere tUm operasyonlarinin %74'G “gok ylksek” su stresi
seviyesinde (> %80) konumlanmakta olup, bu durum su
yonetimi agisindan kritik oneme sahip bolgelerde faaliyet
gosterdigimizi ortaya koyuyor. Yuksek su stresi altinda
bulunan tesis orani %21 iken, dustk stres seviyesinde
bulunan tesis orani yalnizca %5'tir.

Gok Yiksek (>%80)

Yiksek (%40-%80)

@ Dislk (<%10)

* %80 Uzeri su stresi yasanilan
bolgede %66,1'i yeralti suyu, Yeralti Suyu Sebeke Suyu Yeralti Suyu Sebeke Suyu Yeralti Suyu Sebeke Suyu
%33,9'u sebeke suyu, (m?) (m?) (m?) (m?) (m?) (m?)
, Ulker Ankara 114.203 80.361 0 0 0 0 0
* %40-80 aras! su stresi -
yasanilan b'cilgede %0,2'si l{lker G-erZtl? 134.783 0 0 402.48 208.203 0 0
yeralti suyu, %99,8'i sebeke Ulker Silivri 20.295 2.817 44,343 0 0 0
suyu kullaniliyor. Ulker Karaman 114.540 173.570 24.972 0 0 0
Ulker Topkap! 137.529 45.337 85.929 0 0 0 0
Toplam 521.350 302.085 155.244 402 208.203 0 0
Toplam Su Cekimi 665.934 457.329 208.605

“The United Nations World Water Development Report 2025
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Ulker Tiirkiye ham madde Ulker Ham Madde )

fabrika}ar".]da; | Fabrikalar! Uretim (ton) Yiiksek (%40-%80)

‘ %“80 uzeri su St.reS" yasanilan Yeralti Suyu Sebeke Suyu Yeralti Suyu Sebeke Suyu Yeralti Suyu Sebeke Suyu
bolgede %16,1'i yeralt (m3) (m?) (m?) (m?) (m?) (m?)
suyu, %83,9'u sebeke suyu Ulker Ankara 196.226 23428 0 0 0 0 0
kutlaniliyor. Ulker Topkapi 138.894 138 136738 0 0 0 0

* %10 ve azi su stresi yasanilan Ulker Karaman 52.835 2.674 0 0 0 0 0
bélgede %100'U sebeke suyu Ulker Giresun 2284 0 0 0 0 0 1.021
kullanitiyor. Toplam 390.240 26.240 136.738 0 0 0 1.021

Toplam Su Gekimi 163.999 162.978 0 1.021

Ulker yurt disi fabrikalarinda; . . .

. . Yurt Disi Fabrikalar Uretim (ton) Yiiksek (%40-%80)

* %80 Uzeri su stresi yasanilan
bolgede %1000 sebeke suyu, Yeralti Suyu Sebeke Suyu Yeralti Suyu Sebeke Suyu Yeralti Suyu Sebeke Suyu
. _ (m3) (m?) (m?) (m?) (m?) (m?)

© %10 ve azi su stresi yasanilan Egypt Factory 31.295 0 45.931 0 0 0 0
bolgede %100'U sebeke suyu : : .
kullaniliyor Saudi Arabia Factory (pladis 33.530 0 27.220 0 0 0 0

) Arabia Food)
Saudi Arabia Factory (pladis 15.882 0 26.573 0 0 0 0
Arabia International)
Kazakhstan Factory 17.960 0 0 0 0 0 46.826
Toplam 98.667 0 99.725 0 0 0 46.826
Toplam Su Gekimi 146.551 99.725 0 46.826

Ulker konsolide; . _ L -
bolgede %46's1 yeraltl suyu, %54'U Yeralti Suyu Sebeke Suyu Yeralti Suyu Sebeke Suyu Yeralti Suyu Sebeke Suyu
sebeke suyu, (m?) (m?) (m?) (m?) (m?) (m?)

. %40_80 arasl su Stresi yasan“an Toplam 1.010.257 328.325 391.707 402 208.203 0 47.847
bolgede %0,2'si yeralti suyu, Toplam Su Cekimi 976.484 720.032 208.605 47.847
%99.8'i sebeke suyu, Toplam Su Gekimine Orani %74 %21 %5

* %10 ve azi su stresi yasanilan
bolgede %100'U sebeke suyu
kullaniliyor.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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WRI Aqueduct Su Riski Atlasi verileri dogrultusunda yapilan analiz, Ulker'in Gretim faaliyetlerini siirdirdigi bolgelerdeki
su stresi seviyelerini ortaya koyuyor. Haritada yer alan renk dagilimi; koyu kirmizi ile gosterilen bolgelerin ¢ok ylksek su
stresine (%80 Uzeri), turuncu renkli bolgelerin yiksek su stresine (%40-80) ve sari bolgelerin orta diizey su stresine (%10-
40) maruz kaldigini ifade ediyor. Mavi noktalar ise Ulker'in fabrika lokasyonlarini gsteriyor.

Ulker Tiirkiye Fabrikalari Su Stresi
Dagilimi

Ulker Ham Madde Fabrikalari Su Stresi
Dagilimi

.\
L‘. Giircis!

y ﬁ
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Analiz sonuglari, Turkiye'deki Karaman,
Ankara, istanbul (Topkapi ve Silivri)
fabrikalarinin ok yuksek su stresi riski
altinda bulunan bolgelerde yer aldigini
gosteriyor. Suudi Arabistan’daki iki tesisin
de benzer sekilde ¢ok yuksek su stresi
altinda faaliyet gosterdigi tespit ediliyor.

Yapilan analizler kapsaminda, su
kaynaklari Uzerindeki baskiyl azaltmak
ve dongusel su kullanimini tesvik
etmek amaclyla, operasyonlarimizda

su verimliligini odaga alan projeler
gelistiriyoruz. Deger zincirimizde ham
madde kullanimindan baslayarak su
tuketimini azaltmaya yonelik calismalar
ydrutdyor; yagmur suyunun toplanmasi,
atik suyun yeniden kullanilmasi

ve sureglerde suyun daha verimli
degerlendirilmesi igin sistematik
uygulamalar hayata geciriyoruz.

Tum fabrikalarimizda ortaya ¢ikan atik
sulari, fiziksel, kimyasal ve biyolojik
aritma sistemlerinden gegirerek,

yasal desarj limitlerinin ¢ok altinda

bir seviyede desarj ediyor ve cevresel
etkimizi azaltiyoruz. Topkapi ve Gebze
fabrikalarimizda yagmur suyu hasadi
yapilirken, Topkapi fabrikamizda kurulu
olan Ultrafiltrasyon (UF) ve Ters Ozmoz
(RO) sistemlerini Silivri fabrikamiza

da kurarak atik su geri kazanimini
artiriyoruz. Bu kapsamda 1.580 m?3
yagmur suyu ve 3.163 m?® atik su geri
kazanilarak toplamda 4.743 m3 suyu
altyapi tesislerimizde yeniden
kullandik.
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2030 HEDEFi

2014 baz yilina kiyasla, 2030 yilina kadar birim
su tUketiminde %45 azaltim hedefliyoruz. 2024

yili sonunda birim su tiketiminde %42,2 azaltim LRGN

gerceklestirdik.

Gerceklesen Azaltim

@ 2024 Gergeklesen Azaltim 2030 Azaltim Hedefi

Su kullanimini tim tesislerimizde sistematik
olarak izliyor, her ay guncellenen skor
kartlar araciligiyla takip ediyoruz. Ankara,
Gebze ve Topkapi fabrikamizda devreye
alinan dijital izleme sistemi sayesinde,
suyun proses icindeki kullanim noktalari
gercek zamanli olarak kontrol ediliyor. Bu
altyapi sayesinde olasi sizinti, kagak veya
beklenmeyen tiketim artislarina karsi hizli
mudahale ederek suyun etkin yonetimini
sagliyoruz.

2014 yilinda belirledigimiz birim basina su
azaltim hedefini %12,2 oraninda asarak,
2024 itibariyla Urln basina su tiketimimizi
%42,2 azalttik. Yarattdgumaz su verimliligi
ve iyilestirme projeleriyle yaklasik 46.595

m?® su tasarrufu sagladik; bu miktar, yaklasik
dort kisilik 52.300 ailenin bir gunluk
ortalama su ihtiyacina karsilik geliyor. Bu

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

%45

Hedef

uygulamalarimiz sayesinde ise yaklasik 3,7
milyon TL finansal tasarruf elde ettik.

Su yonetiminde yasam dongusu yaklasimini
esas alarak, Uretim tesislerimizde suyun
cevresel etkilerini izliyor, olguyor ve
verimliligi artirarak en aza indirmeye
odaklaniyoruz. Bu dogrultuda, 1SO 14046
Su Ayak izi standardina uygun olarak su
tUketimimizi hesapliyor; Urune entegre
olan veya buharlasma yoluyla kaybolan su
miktarlarini fabrika bazinda ayristirarak,
atik su oranlarini standarda uygun sekilde
raporluyor ve belgelendiriyoruz. Tim
hesaplamalar bagimsiz bir denetim kurulusu
tarafindan dogrulanarak seffaflik ve
guvenilirlik saglaniyor.

KURUCU, BLUE IT

Ulker ile birlikte yuruttugumduz dijital su izleme sistemi projesi, endustriyel su
yonetimi anlayisinda énemli bir dontusumu temsil ediyor. Bu sistem sayesinde
yalnizca anlik su tuketimini izlemekle kalmadik, ayni zamanda tesis bazinda
verimlilik analizleri ve risk degerlendirmeleri yapabilir hale geldik. Su akis
haritalarinin dijitallestirilmesi, kutle denkliklerinin olusturulmasi ve tiketim
verilerinin otomatik entegrasyonu ile su yonetimi stratejik bir boyut kazand..

Ulker'in bu alandaki kararliligi, su stresinin arttigi bir diinyada sektére érnek teskil
edecek bir yaklasim ortaya koyuyor.

Su Yogunlugu
(m3/ton iiretim)*

1,35
1,34
1,28
2022 2023 2024

* Ulker Tirkiye fabrikalarinin su yogunlugu verisidir. Su Yogunlugu = (Sebeke
Suyu + Yeralti Suyu)/Toplam Uretim Tonaji
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Ulker Tiirkiye, Ulker ham madde ve yurt disi fabrikalarina ait su tiiketim ve atik su olusum degerleri;

Ulker Ankara 73 80.361 58.273 Kentsel Kanalizasyon Sistemi
Ulker Gebze 70 208.605 146.024 Organize Sanayi Bolgesi
Ulker Silivri 63 47.160 29.847 Kentsel Kanalizasyon Sistemi
Ulker Karaman 75 198.542 148.907 Organize Sanayi Bolgesi
Ulker Topkap! 47 136.009 59.645 Kentsel Kanalizasyon Sistemi
Total 65 670.677 442.695

Ulker ham madde Ankara 50 23.428 11.665 Kentsel Kanalizasyon Sistemi
Ulker ham madde Topkap! 52 136.876 71.430 Kentsel Kanalizasyon Sistemi
Ulker ham madde Karaman* 50 2.674 1.331 Organize Sanayi Bolgesi
Ulker ham madde Giresun 90 1.021 919 Kentsel Kanalizasyon Sistemi
Total 52 165.999 85.346

*Ulker ham madde Karaman fabrikasinin retimi Ulker ham madde Ankara fabrikasi ile ayni oldugundan dolay! atik su orani Ankara fabrikasinin orani olarak kabul edilmistir.

Misir Fabrikasi b6 45.931 30.318

Suudi Arabistan Fabrikasi (pladis b6 27.220 17.967

Arabia International) ) ) )
- - - - Kentsel Kanalizasyon Sistemi

Suudi Arabistan Fabrikasi (pladis 66 26.573 17.540

Arabia Food)

Kazakistan Fabrikasl b6 46.826 30.909

Toplam 146.551 96.734

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 W
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Ulker Tiirkiye Fabrikalari
Su Kaynaklari

45%

%35

i¢ Su Fiyatlandirmasi

Gida sektorunde faaliyet gosteren bir sirket olarak,
suyun verimli ve sdrdurulebilir kullanimi bizim igin
stratejik bir konumda yer aliyor. Uretim siireclerimizin
suya olan yuksek bagimliligi ve faaliyet alanlarimizda
artan su stresi riski dogrultusunda, su yonetimine
yonelik planlamalarimizi glglendiriyoruz.

Bu dogrultuda, 2023 yilinda baslattigimiz i¢ Su
Fiyatlandirmasi icin fabrikalarimizin yer aldigi
havzalardaki su stresini belirledik ve buna gore 2030,
2040 ve 2050 yili icin senaryo analizi ve su stresi
projeksiyonu hazirladik. i¢ su fiyatlandirmasinda
golge fiyatlandirma yontemini kullaniyoruz. Yatirim
oncesince, su verimliligi projelerinin yapilacagi
bolgedeki sosyal, gevresel ve gelecekteki riskini
dikkate aliyor, iki alternatif proje arasindaki yatirim
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Ulker Ham Madde Fabrikalari
Su Kaynaklari

%16

%84

@ Sebeke Suyu

@ Yeralt Suyu

farkini, ongorulen su tasarrufuna oranlayarak suyun
i¢ fiyatini hesapliyoruz.

Hayata gecirdigimiz su verimliligi projelerimizin

bir yil sonrasindaki performansini “Ortiili Su
Fiyatlandirmasi” yontemiyle degerlendiriyoruz. Bu
metot, projelerin maliyet etkinligini olgmek amaciyla
toplam proje maliyetinin saglanan toplam su
tasarrufuna bolunmesi esasina dayaniyor. Bu sayede
ic su fiyati olarak m® basina su azaltim maliyetini
hesapliyoruz.

Bu sistem, suyun ekonomik degerini esas alarak
tuketim aliskanliklarini daha bilingli hale getirmeyi, su
verimliligi yatirimlarini onceliklendirmeyi ve ozellikle
su riski yuksek bolgelerdeki fabrikalarimiz icin yerel
duzeyde 0zel stratejiler olusturmamiza yardimci

TOPLUM

EKLER

Ulker Yurt Disi Fabrikalari
Su Kaynaklari

olmayil amacliyor. Ayni zamanda, su maliyetlerinin
operasyonel surecler Uzerindeki etkilerini daha iyi
analiz ederek maliyet etkinligi sagliyor ve Uretkenligi
artiracak yenilikci cozUmler gelistirilmesini tesvik
ediyor. Bu yaklasimi, 2030 yilina kadar 2014 baz yilina
kiyasla birim su tiketiminde %45 oraninda azaltim
hedefimize ulasmamizda da kritik bir arac olarak
goruyoruz.

~

Ulker Biskiivi Su Politikasina ‘
ulagmak igin tiklayin. ((&
Y



https://www.ulker.com.tr/documents/su-politikasi.pdf
https://www.ulker.com.tr/documents/su-politikasi.pdf
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ATIK VE AMBALAJ YONETIMI

Kuresel ekonomiler, geri donusturilmus ve
islenmemis malzeme kullanimindaki artisa ragmen
daha az dongusel hale geliyor. Kuresel dongusellik
orani %6,9'a gerileyerek son iki yilda dusus gosterdi
ve son 50 yilda ham madde ¢ikarimi Ug katina ¢ikarak
yillik 100 milyar ton sinirini astl. Kiresel kaynak
kullanimi, sera gazi emisyonlarinin Ugte ikisine ve
biyocesitlilik kaybi ile su stresinin %90'indan fazlasina
neden olarak UglU cevre krizini derinlestiriyor.

Dudnya Komisyonu tarafindan yayimlanan bilimsel
degerlendirmeye gore, gezegenin guvenli ve

adil sinirlari gercevesinde tanimlanan 8 ekolojik
gostergeden 7'si asilmis durumdadir. Bu gostergeler;
iklim degisikligi, yuzey ve yeralti suyu kullanimi,
ekosistem butunlugu, azot ve fosfor dongusu, arazi
kullanimi ve dogrudan insan sagligini etkileyen
sistemsel degisimleri kapsiyor. Yalnizca aerosol
kirliligi, hentz kritik esigin asilmadigi tek gostergeyi
olusturuyor. Bu durum, dongusel ekonomiye gegis,
kaynak verimliligi ve doga Uzerindeki baskiyi
azaltmaya yonelik sistemik dontsUmlerin aciliyetini
acikca ortaya koyuyor?’.

“Israfsiz sirket” yaklasimimiz dogrultusunda, atik
yonetimini dretimin her asamasinda onceliklendiriyor
ve bu alandaki farkindaligi artirmaya yonelik
calismalara devam ediyoruz. Endistriyel simbiyoz
projeleriyle fabrikalarimizda olusan atiklari

azaltmay hedefliyor; ortaya ¢ikan atiklari enerji

dretiminde degerlendirerek yenilenebilir enerjiye
katkl sagliyoruz. Ayni zamanda, duzenli depolama

2 https://www.nature.com/articles/s41586-023-06083-8

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

sahalarina sifir atik gondererek cevresel etkilerimizi
en aza indirmeyi amacliyoruz.

Uretimde kalite standartlarini korurken, ham madde
kayiplarini en aza indirmeye odaklaniyoruz. Bu
kapsamda, kullandigimiz ham maddelerin %99'unu
bitmis drdne donusturerek yuksek verimlilik
sagliyoruz. Gida sektoridnde yuruttugumuz etkili
uygulamalar ve elde ettigimiz sonuglar sayesinde
kuresel olcekte onde gelen sirketler arasinda

yer aliyoruz. Tum fabrikalarimizda bulunan atik
istasyonlari ve gegici depolama alanlari sayesinde,
dlzenli depolamaya yonlendirilen atiklarin onemli bir
kismini geri dondsturulebilir hale getirdik.

2025 HEDEFI @t

2025 yilina kadar %99 geri donusUm ve geri kazanimla dtzenli depolama alanlarina sifir
atik gondermek

2024 Gergeklesen Geri Dontisim

Ulker Turkiye Fabrikalari %99, 1

Ulker Ham Madde Fabrikalari 2024 Gergeklesen Geri Donusum

%99.9

7099 veoes %99 e
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Turkiye'deki tim fabrikalarimiz, gida Uretim sektorinde “Topraga Sifir Atik - Zero Waste to
Landfill” sertifikasini alarak bu alanda sektorde bir ilke imza attik. Bu sertifikayla, atiklarin
kaynaginda ayristirildigi ve dongusel ekonomi prensiplerinin etkin sekilde uygulandigr sistemimiz
uluslararasi diizeyde belgelendi. Atik yonetimi uygulamalarimiz sayesinde, 2024 yilinda Ulker
Turkiye fabrikalarimizda yaklasik 20.913 ton atigin yalnizca 188 tonu duzenli depolama alanlarina
gonderilirken Ulker ham madde fabrikalarinda ise yaklasik 1.950 ton atigin yalnizca 2,3 tonu
depolama alanlarina gonderildi.

TOPLUM EKLER

—> Tiirkiye’deki tiim fabrikalarimiz, gida
iiretim sektdriinde “Topraga Sifir Atik -
Zero Waste to Landfill” sertifikasini alarak
bu alanda sektérde bir ilke imza attik.

Tehlikeli Atik Tehlikesiz Atik Ankara 100,00
Geri Kazanim (Eneriji) 106 449 4.256 Gebze 99,98
Geri Kazanim/doniisiim 39 16.430 16.469 99,1 Silivri 99,26
Diizenli Depolama 8 180 188 Karaman 95,75
Bertaraf (imha) 0 0 0 Topkap! 99,92

Tehlikeli Atik Tehlikesiz Atik
Geri Kazanim (Eneriji) 6 337 344
Geri Kazanim/déniisiim 21 1.583 1.604 99,9
Diizenli Depolama 0 2 2
Bertaraf (imha) 0 0 0

Ankara 100,00
Topkapl 99,99
Giresun 96,71

Karaman** -

_m Suudi Arabistan Fabrikasi 56,65

Tehlikeli Atik Tehlikesiz Atik
Geri Kazanim (Eneriji) 0 0 0
Geri Kazanim/doniisiim 0 3.053 3.053
Diizenli Depolama 1 1.781 1.782
Bertaraf (imha) 0 0 0

63

(pladis Arabia International)
Suudi Arabistan Fabrikasi

(pladis Arabia Food) 68.21
Kazakistan Fabrikasi 52,58
Misir Fabrikasi 69,79

*Geri Donlislim Orani = (Geri Kazanim + Geri Donusim) / (Toplam Atik)

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 w

Ulker ham madde Karaman fabrikasinin atik yonetimi, Ulker Karaman fabrikasi tarafindan yapildigi igin Ulker Karaman'nin geri doniisiim oraninin iginde degerlendirildi.
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‘ Tiim Fabrikalar Konsolide ‘ 15.965 ‘ 1.835 ‘ Geri Donusum ‘

Atiklarimizi geri kazanima yonlendirmeden once,
endustriyel simbiyoz olanaklarini degerlendiriyoruz.
Uretimden kaynaklanan gida atiklari, tim
fabrikalarimizda hayvan yemi katki malzemesi olarak
ekonomiye kazandiriliyor.

Kakao ¢ekirdegdi icinde bulunan gakillarin bahge
dlzenlemelerinde kullanilmasi projesinde

2024 yilinda yaklasik 21 ton gakil tasini peyzaj
uygulamalarinda degerlendirdik. Aritma tesislerinden
olusan aritma ¢amurlarinda yaptigimiz verimlilik
calismalari sayesinde 420 ton atik olusumunu
engelledik.

Ayrica, yemekhanelerden cikan organik atiklar

ise dlzenli depolama yerine biyometanizasyon
tesislerine yonlendirilerek biyogaz Uretimi yoluyla
yenilenebilir enerji elde edilmesine katki saglaniyor.

2024 yilinda uluslararasi bagimsiz denetim

kurulusu tarafindan gerceklestirilen incelemelerde,
fabrikalarimizdaki atik yonetimi strecleri detayli
sekilde degerlendirilmistir. Atiklarin geri kazanim

ve geri dontsUm yontemleri analiz edilmis; bu
suregler sonucunda, fabrikalarimizdan ¢ikan atiklarin
ambalajdan hayvan yemine, yapi malzemesinden
biyodizel Uretimine kadar 40'tan fazla farkli sektorde
ham madde olarak kullanildigi dogrulandi.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 w
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IKLIM KRiZi SU YONETIMI

GIDA ATIKLARI

Gida atiklari hem gevresel hem de sosyal acidan ciddi bir kiresel
sorun haline geliyor. Kiresel sera gazi emisyonlarinin %8-10'u gida
kaybi ve israfindan kaynaklanirken, bu israf nedeniyle dinya tarim
arazilerinin yaklaslik %30'u gereksiz yere kullaniliyor. Ayni zamanda,
hanelerde olusan atiklarin %62’sini gida atiklari olusturmakta;
bunun buyutk kismini ise yenmeyen meyve ve sebzeler olusturuyor.
Gida sistemlerinde kayiplarin azaltilmasi, yalnizca gevresel etkilerin
hafifletilmesi agisindan degil, ayni zamanda gida guvenligi ve
esitsizliklerin azaltilmasi bakimindan da acil oncelik tasiyor?'.

Ulker Biskdivi olarak, israfi énlemeyi temel alan bir yaklasimla

gida atiklarini azaltmaya yonelik calismalarimiza devam ediyoruz.

Kiresel olcekte gida kaybi ve israfini yariya indirmeyi amaclayan
“10x20x30" girisimine Migros is birligiyle katki sagliyoruz.

Tarim ve Orman Bakanligi ile Birlesmis Milletler Gida ve Tarim
Orgiiti tarafindan yiritilen “Gidani Koru, Sofrana Sahip Gik”
kampanyasinda da destekgi olarak yer aldik. Bu kapsamda
yuruttidgumuz calismalar sayesinde 2024 yili sonunda net gida
kaybimizi %1'in altina ¢ektik; 2030 yilina kadar bu orani %0,5'in
altina indirmeyi hedefliyoruz.

2024 yilinda toplam 9.506 ton gida atigi olustu; bunun 8.348 tonu
dretim sureglerinden, 1.158 tonu ise satis iadelerinden kaynaklandi.
Olusan tum gida atiklarini hayvan yemi olarak degerlendirerek
israfin ondne gegtik ve bu sekilde ekonomiye geri kazandirdik.

—> 2030 yilina kadar net gida ati§s
kayiplarimizi %0,5’in altina
diisiirmeyi hedefliyoruz.

?'Food Waste Index Report 2024

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

DEGER ZiNCIRi

CEVRE YONETIMI

CALISANLAR TOPLUM

BIYOCESITLILIK

AMBALAJ YONETIMI

Kuresel strdurdlebilirlik politikalariyla birlikte
ambalaj yonetiminde dongusel ekonomi
yaklasimlari one gikiyor. Geri donusturulebilir,
yeniden kullanilabilir ve kompostlanabilir
malzemelerin kullanimi yayginlasirken, AB
Plastik Stratejisi ve Dongusel Ekonomi Eylem
Plani dogrultusunda tek kullanimlik plastiklerin
azaltilmasi ve mikroplastik kirliliginin
onlenmesi hedefleniyor. 2025'te yururluge
giren AB Ambalaj ve Ambalaj Atiklari TGzugu
(PPWR), ambalajlarin Uretim, bilesim ve geri
donusturulebilirlik kriterlerine uyumunu zorunlu

EKLER

kilarak tum ambalaj turleri icin daha siki
cevresel standartlar getiriyor.

Ulker Biskiivi olarak ambalajlarimizda %25,7
oraninda plastik malzeme kullaniyoruz.

Bu oranin getirebilecedi cevresel ve yasal
etkileri goz ontnde bulundurarak, Avrupa’'daki
regllasyon gelismelerini yakindan izliyor ve
risk degerlendirmelerimizi glncel tutuyoruz.
Ambalaj atiklarini kaynaginda azaltmaya yonelik
uygulamalarimizi ise Uretim sureclerimizde
oncelikli alanlardan biri olarak ele aliyoruz.

Ulker Fabrikalari - Ambalaj Kullanimi (ton)

2025 HEDEFI @

Ulker TUm ambalajlarin 2025

Tiirkiye 15.046 | 42.639 21 401 145 yilinin sonuna kadar

Fabrikalari geri donusturdlebilir,

Ulker Ham tekrar kullanilabilir veya

Madde 133 572 - - - kompostlanabilir olmasini, her yil

Fabrikalari 200 ton plastik ve 300 ton kagit

Ulker Yurt azaltimini hedefliyoruz.

Disi 6.065 | 18.235 - - -

Fabrikalari e ()Pé”é”a; feattm

Toplam 21.244  61.445 21 401 145 °
?29%

HEDEF
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Plastik Ambalaj Palete Kompozit Yapidan Mono Yapiya Gegis - Rulokat ve Cikolatali Kiip Cokokrem Tiip - Kompozit Yapidan
Doniistii Gofret Mono Yapiya Gegis
Uretim sirasinda fiziksel olarak 2023 yilinda baslatilan bu projeler
uygun olmayan ya da kalite kapsaminda, Rulokat ve Gikolatali
standartlarini karsilamayan Kup Gofret tUrunlerinde kullanilan gok
atik olarak nitelendirdigimiz katmanli kompozit ambalaj yapilarindan
plastik ambalajlari (OPP), cikilarak, geri donustirilebilirligi yiksek
plastik palet ve kasa uretim mono yap! ambalajlara gegcildi.
surecinde ham madde olarak
kullanarak yeniden plastik Rulokat Urinunde, 170 gramlik ambalajin
paletler Urettik ve bu paletleri Ust filminde yapilan dondsimle yillik pladis’'in 2021 yilinda baslattidi bu
fabrikalarimizda kullanmaya 4,58 ton plastik tasarrufu saglandi. proje kapsaminda, Cokokrem UrinUune
basladik. Daha sade ve cevreye duyarli mono ait tup ambalajlarda kullanilan

ok katmanli kompozit yapidan
cikilarak, mono yapi alternatiflerine

yaplya gegis, hem geri donusum
potansiyelini artirdi hem de ambalajin

kolay acilabilirligini saglayarak kullanici gecis hedeflendi. Proje surecinde,
deneyimini iyilestirdi. 121 ton kompozit malzemenin
yerine gecebilecek farkli mono yapl
Cikolatali Kip Gofret Urlininde ise, kompozit yapinin yerine bilesenleriyle denemeler yapildi.
gelistirilen mono yapiyla yillik yaklasik 5,087 ton plastik tasarrufu ve Ardindan uygulanan vakum ve
yaklasik 500 bin TL maliyet avantaji elde edildi. Geri donusturdlebilir hizlandirilmis raf 6mra testlerinde
yeni yapl, Grtindn raf omri ve koruyuculugu agisindan tim kalite basarili sonuglar elde edildi ve mono
kriterlerini karsiladi. malzeme yaplya gecis sagland.
Boylece hem cevresel hem de
Her iki projede de malzeme arastirmalari, prototip Gretimi, vakum fonksiyonel agidan dengeli bir ¢ozim
ve hizlandirilmis raf 6mru testleri basariyla gergeklestirildi. elde edildi.
Uretim, ambalaj, kalite
ve bakim ekiplerinin is Proje tamamlandiginda, yillik 121 ton
birligiyle yurutilen bu kompozit ambalajdan cikilarak geri
donisim; Ulker'in cevresel donustUrulebilir mono yapilarin dretim
strdurulebilirlik, regilasyon hatlarina entegrasyonunun saglanmasi
Findikli Kremali : . uyumu ve dongusel ekonomi hedefleniyor. Bu donusum, tup
s : -~ hedefleriyle uyumlu 6rnek ambalajlar ozelinde pladis igin bir ilk
uygulamalari arasinda yer niteligi tasiyacak ve gelecekte benzer
aliyor. drdn gruplari icin ornek teskil edecek.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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Tlketiciye sundugumuz Urunlerde ambalaj atiklarini azaltmak amaciyla, geri dondsdm oranini artiracak malzeme dondsumleri Uzerinde galisiyoruz. Ambalajlarimizda tek
tip ham madde kullanimini yayginlastirarak hem plastik oranini dUsuruyor hem de geri donustardlebilirligi artiriyoruz. Bu kapsamda, 54 tonluk geri donusturulemeyen ¢ok

katmanli ambalaj malzemesini, geri donusturulebilir tek tip yapiya donustlrerek ambalajlarimizin cevresel etkisini azalttik.

Ambalaj Atiklari (ton)
Ankara 438 479 2 7 32 39
Gebze 542 954 2 20 86 603
Silivri 59 337 - (A 35 152
Karaman 736 903 6 4 13 1,019
Topkapi 428 1,547 2 1 43 65
Toplam 2,203 4,221 1 53 208 1,877

Ambalaj Atiklari (ton)
Topkapti 11 550 2 7 141 474
Ankara 7 21 - 0.2 - 20
Giresun 2 - - - - -
Karaman** - - - - - -
Toplam 20 571 2 7 141 494

* Atik Geri Dontisim Kodu

**Ulker Karaman ham madde fabrikasindan gikan ambalaj atiklari Ulker Karaman fabrikasi icerisinde degerlendirilmistir.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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Yurt Disi Fabrikalari

Ambalaj Atiklari (ton)

237 - - - 130

Suudi Arabistan Fabrikasi (pladis Arabia International) 140

Suudi Arabistan Fabrikasi (pladis Arabia Food) 55 213 - - - 60

Kazakistan Fabrikasi 54 154 - 53 - 76

Misir Fabrikasi 120 170 - 47 - 171

Toplam 370 774 - 100 - 438

Ulker Konsolide*

2.592 5.565

Ambalaj Atiklar (ton)

350

2.809

*Ulker Turkiye, ham madde ve yurt disi fabrikalarinin toplamini ifade eder.

Yildiz Holding'in lyesi oldugu is Diinyasi Plastik Girisimi
kapsaminda, 2030 yilina kadar 1.000 ton plastik azaltimi hedefine
katki saglamak Uzere calismalarimizi surdurdyoruz. Ambalaj
tasarimlarinda hem gevresel etkimizi azaltmaya hem de malzeme
kullanimini en aza indirmeye odaklanan yenilik¢i ¢cozUmler
gelistiriyoruz. Bu kapsamda, bazi udrunlerde kagit kullanimini
dUsurduk. Ayrica, geri donusturidlmesi zor ve toksik etkileri olan
PVC malzemeleri PET malzeme ile ikame etmek igin ¢alismalarimiza
devam ediyoruz.

% Plastik ambalajlarimizin geri
déniistiiriilebilir, tekrar kullanilabilir veya
kompostlanabilirlik oranini %98’e ulagtirdik.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

RUSSEL AVENS

DIREKTOR, AMBALAJ INOVASYONU & TEKNOLOJISI, PLADIS GLOBAL, iNGILTERE

Ulker'in geri déniistiriilebilir ambalaj yolculugu, pladis’in 2025 yilina kadar tim bélgelerde

%100 geri déniistiriilebilir ambalaj hedefiyle tamamen uyumlu ilerliyor. Ozellikle geri

donusturulemeyen malzemelerin ambalajlardan ¢ikarilmasi ve geri donusum altyapisini
sadelestirme konularinda attigi adimlar, klresel duzeyde belirledigimiz tasarim rehberini
etkin bigcimde uyguladigini gosteriyor. Avrupa’da yurirlige girecek Ambalaj ve Ambalaj
Atiklari Mevzuati (Packaging and Packaging Waste Regulation - PPWR) dizenlemeleriyle
birlikte déngiisel ambalaj sistemine gecis hizlanacak ve Ulker bu déniisime giiclii bir sekilde
hazirlanmis durumda. pladis kiiresel diizeyde stratejisini giincelliyor, Ulker ise bu cercevede
dongusel ekonomiye katki saglayan ve cevresel etkilerini azaltan bir donlusimu hayata geciriyor.



O GiRiS DUNYAMIZ
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CEVRE
YONETIMI

Faaliyetlerimizin gevresel etkilerini, Cevre
Politikamiz dogrultusunda yapilandirdigimiz
Cevre Yonetim Sistemi cercevesinde yonetiyoruz.
Turkiye, ham madde ve yurt disindaki
fabrikalarimizda uygulanan bu sistemlerin
etkinligi, uluslararasi akreditasyona sahip
bagimsiz denetim kuruluslari tarafindan duazenli
olarak denetleniyor. Buna ek olarak, periyodik ig
sistem kontrolleriyle uygulamalarin surekliligi ve
uyumu izliyoruz.

buradan ulasabilirsiniz.

Ulker Biskiivi Cevre Politikasi’na @&

Merkez Cevre ve Enerji ekibi tarafindan her yil
yapilan Cevre ve Enerji Denetimi kapsaminda,
Ulker Tirkiye ve Ulker ham madde fabrikalari
ilgili prosedurlere gore degerlendirilerek
puanlaniyor. Denetim sonuglari ve gerekli
aksiyon planlari, Merkez Cevre ve Enerji
departmani tarafindan raporlanarak dst yonetime
sunuluyor. 2024 yilinda rapor kapsamindaki
higbir fabrikamizda gevresel herhangi bir kaza ve
gevre cezasl bulunmuyor.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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CEVRE YONETIMI BIYOCESITLILIK

Wind Energy

iklim krizi, enerji, su, atik, ambalaj yénetimi ve biyocesitlilik basliklarina
odaklanarak; enerji ve su verimliligini artirmak, karbon emisyonlarini azaltmak
ve sifir atik hedefine ulagmak temel 6nceliklerimiz arasinda yer aliyor.


https://www.ulker.com.tr/documents/cevre-politikasi(1).pdf
https://www.ulker.com.tr/documents/cevre-politikasi(1).pdf
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% Aritma tesislerindeki kimyasal
kullanim verimliligini artirmaya,
siirecleri optimize etmeye ve atik
yonetimini iyilestirmeye yénelik
uygulamalarimiz sayesinde 2024
yilinda toplam 14 milyon TL
tasarruf sagladik.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

Sdrdurulebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda,

son urun fabrikalarimizda en yUksek dretim
hacmine sahip 6 Uriin icin Cevresel Urin
Beyani (EPD) IS014025 standardina uygun
Yasam Donglsi Degerlendirmesi (LCA)
calismalari gergeklestirdik. Bu calismalarla
birlikte, Grinlerimizin gevresel etkileri
bilimsel yontemlerle ve seffaf bir sekilde
degerlendirildi; karbon ayak izi, enerji
tuketimi ve kaynak kullanimi gibi temel
gevresel gostergeler ortaya kondu. Elde
edilen veriler dogrultusunda belirlenen
emisyon faktorleri, gevresel performansimizi
iyilestirmeye yonelik stratejilerimizin
sekillendirilmesine katki saglarken; ayni
zamanda paydaslarimiza surduralebilirlik
taahhutlerimizi somut ve seffaf verilerle
sunmamiza imkan taniyor.

Gebze Fabrikasi 2019'da BREEAM Yesil Bina
Sertifikasini GOOD seviyesinde almaya hak
kazanarak, alaninda bu sertifikaya sahip ilk
bina oldu. Ayrica, 2024 yili basinda Ulker
Turkiye fabrikalarindan Topkapi, Gebze ve
Ankara fabrikalarinda baslattigimiz LEED
yesil bina belgelendirme sureci devam
ediyor.

Cevre yatirim ve harcamalarimizi 2024
yilinda onceki yila kiyasla yaklasik 2,5 kat
artirarak yaklasik 69 milyon TL seviyesine
ulastirdik. Bu kapsamda cevresel etkimizi
her yil iyilestirmek icin, 2025 hedeflerimiz
dogrultusunda da performansimizi
gelistirecek projelerle yatirimlarimiza devam
ediyoruz.

Cevre Yatirim ve Harcamalari (milyon TL)

Gevre
Yatirim ve
Harcamalari
(milyon TL)

67 27,7 69,0

Cevre Egitimleri

TUm fabrikalarimizda enerji, su ve kaynak
verimliligi ile atik azaltimi ve yonetimi gibi konulari
kapsayan cevre ve surduralebilirlik egitimleriyle
calisanlarimizin yetkinliklerini gelistiriyor,
surddralebilirlik anlayisini tim deger zincirimize
yaymay! hedefliyoruz. Bu kapsamda, 2024 yilinda
toplam 4710 calisanimiza 10526 saat gevre ve
surdurdlebilirlik egitimi verdik.
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Sertifikasyon Siiregleri

Gevre ve enerji alanlarinda yuksek standartlara ulasmak ve cevresel etkilerimizi azaltmak amaciyla fabrikalarimizda cesitli sertifikasyon surecleri uyguluyoruz. Bu
kapsamda asagidaki tabloda yer alan yonetim sistemleri ve sertifikasyon belgeleri ile ¢calismalarimizi strduruyor ve tum fabrikalarimizda yayginlastiriyoruz. Bu kapsamli
sertifikasyon yaklasimiyla, tUm fabrikalarimizda gevresel etkileri azaltmaya, kaynak verimliligini artirmaya ve surddrulebilir dretimi gUvence altina almaya odaklaniyoruz.

ULKER TURKIYE FABRIKALARI

A TR e £

: e P YESIL BINA
ISO BELGELERI SURDURULEBILIRLIK ATIK YONETIMI (ENERJi VERIMLILIGi)
Pl 1S045001 - i ISCC
1S09001 - - s - - i -
R 1S014001 - Sagligi ve 15050001 - 1S014046 - Su 1S014025 - Uluslararast. Greencheck Sifir Atk Zero Waste to | Breeam in Use Leed
Kalite Yonetim | Cevre Yonetim . o Enerji Yonetim . Cevresel Uriin | Surdurilebilirlik | Yesil Kontrol Belgesi ! . (Yesil Bina)
istemi Sistemi Guvenligi Sistemi Ayak lzi Beyani (EPD) ve Karbon Sertifikasi (Bakanlik) Landfil (Yesil Bina)
Sistemi Yonetim 4 Sertifikasyonu
Sistemi
Ulker :
O 0 0 0 0 0 © Q Q@ @ e
Ulker :
e OO QO O © - © © © QO e
Ulker :
N N & B N R B & B N O B O BN @
© O VLV VvV LV vV VO © :
Silivri
Ulker . _
Karaman

Ulker BiskUvi'nin Ankara ve Giresun'daki Hammadde tesisleri, yari mamul drettigi icin ISCC ve EPD kapsami disinda birakildi.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024



O

IKLIM KRiZi

GIRIS

SU YONETIMI

DUNYAMIZ

ATIK VE AMBALAJ YONETIMI

ULKER HAM MADDE FABRIKALARI

| & |

DEGER ZiNCIRi

BIYOCESITLILIK

CEVRE YONETIMI

CALISANLAR

TOPLUM

N - W3

EKLER

Cr

- R

YESIL BiNA

1SO BELGELERI SURDURULEBILIRLIK ATIK YONETIMI (ENERJi VERIMLILIGi)
: 1S045001 - | ISCC
1S09001 - - s - - i -
R 1S014001 - Sagligi ve 15050001 - 1S014046 - Su 1S014025 - Uluslararast. Greencheck Sifir Atk Zero Waste to | Breeam in Use Leed
Kalite Yonetim | Cevre Yonetim . o Enerji Yonetim i Cevresel Uriin | Surdurilebilirlik | Yesil Kontrol Belgesi ! A (Yesil Bina)
; ; Sistemi G".J.Ven.“gl Sistemi Ayak lzi Beyani (EPD) ve Karbon Sertifikasl (Bakanlik) Landfill (Yesil Bina)
Sistemi Yonetim Sertifikasyonu
Sistemi

Ulker
Ankara @ @ @ @ @ Kapsam Disi Kapsam Disl @ @ -
Ulker
Giresun @ @ @ @ @ Kapsam Disi Kapsam Disl @ @ -
© V0 O O © © © -
Topkapi

Ulker Yurt Disi Fabrikalari

Suudi Arabistan Fabrikasi (pladis arabia
International)

Suudi Arabistan Fabrikasi (pladis Arabia Food)

Kazakistan Fabrikasi
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Ulker Turkiye ve Ulker ham madde fabrikalarinda, yalnizca sera gazi emisyonlarini dedil; ayni zamanda diger hava kirleticileri de kapsayan emisyon degerlerini de diizenli
olarak izliyoruz. Belirlenen yasal sinirlarin altinda kalan bu emisyonlar, akredite laboratuvarlar tarafindan periyodik olarak ol¢ullyor ve dogrulaniyor.

Ulker Tiirkiye Fabrikalari ‘

32 02 25 08 02 0 0

Ulker Ankara 104

Ulker Gebze 16 59 59 38 0.1 02 0 0
Ulker Topkap! 19 0,4 5,1 32 0,04 0,2 0 0
Utker Silivri 13 02 001 0.1 0,07 0,07 0 0
Ulker Karaman 145 6,0 4,6 2,9 0,06 0,2 0 0
Ulker Ham Madde Fabrikalari

0 0 0 0 0 0

Ulker Ankara Kapsam Disl 0

Ulker Giresun 8 0.1 03 02 0,03 0,001 0 0
Ulker Topkap! 16 0,4 1,8 11 0,04 0,2 0,004 0,0008
Ulker Karaman Kapsam Disl 0 0 0 0 0 0 0

Yasakli olan CFC ve R22 gibi sogutucu akiskanlar hicbir fabrikamizda kullanilmamaktadir.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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Kuresel biyocesitlilik, insan faaliyetleri nedeniyle ciddi
bir tehdit altinda bulunuyor. Living Planet Index’e gore
son 50 yilda izlenen yabani yasam populasyonlari
ortalama %73 oraninda azaldi. Tatli su turleri %85 ile
en buyUk dususu yasarken; kara turleri %69, deniz
turleri %56 oraninda geriledi. Bu azalislarin temel
sebepleri arasinda habitat kaybi, asiri kullanim,

istilaci turler ve iklim degisikligi yer aliyor. Bu trend,
ekosistem islevlerinin bozulma riskine karsi erken
uyari niteligi tasiyor .

Bu kapsamda, biyocesitlilik Uzerindeki etkilerimizi
takip ediyor, koruma ve iyilestirme hedeflerimiz
dogrultusunda ¢alismalar yurutlyoruz. Ulusal ve
uluslararasi sivil toplum kuruluslariyla is birlikleri
kurarak biyogesitliligin korunmasina yonelik projeler
gelistiriyor, bu suregte ciftgilerimize de destek
sagliyoruz.

Biyocesitlilik politikamiza buradan
ulasabilirsiniz.

Biyocesitlilik Risk Degerlendirmesi

2025 yilinda WWF Biodiversity Risk Filter (BRF)
araci kullanilarak yurattigumdz analiz calismasinda,
TUrkiye, Suudi Arabistan, Misir ve Kazakistan'da
konumlanan toplam 13 lretim tesisimiz ile birlikte;
76 tedarikg¢imizin sagladigi, Urunlerimizde yogun
miktarda kullanilan ve dogaya bagliligr ylUksek

olan tarimsal ham maddelerin mense bolgelerini
lokasyon bazli degerlendirdik. Deger zincirimiz

2 WWEF Living Planet Report 2024
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DEGER ZiNCIRi

CEVRE YONETIMI

CALISANLAR

boyunca ekosistem hizmetlerine olan bagliliklarini ve
faaliyetlerimizin biyocesitlilik Uzerindeki etkilerini,
fiziksel ve itibari boyutlariyla ele aldik. Bu analiz,
Doga ile ilgili Finansal Aciklamalar Gérev Giici
(TNFD) tarafindan onerilen LEAP (Locate, Evaluate,
Assess, Prepare) metodolojisinin ilk adimlari olan
“konumlandirma” (Locate) ve “degerlendirme”
(Evaluate) asamalari ile ortisecek sekilde hazirlanmis
olup, gelecekteki raporlama sureclerimiz igin saglam
bir temel olusturmayi hedefliyoruz.

Kendi operasyonlarimiz kaynakli riskler

Ulker'in 13 tesisinde yapilan biyolojik cesitlilik riski
degerlendirmesinde, arazi kullanimi degisikligi, orman
ortusU kaybi ve istilaci turler gibi etki kaynakli riskler
dUsuk seviyelerde belirlendi. Gebze ve Karaman
fabrikalarimizin organize sanayi bolgeleri (0SB)
icinde yer almasi, cevresel etkilerin belirli kontrol
mekanizmalari ¢ergevesinde yonetilmesini sagliyor.
Diger fabrikalarimiz ise sanayi ve ticaret bolgeleri
icinde konumlanmis olup, bu da cevresel risklerin
yonetilmesinde yardimci bir faktor olusturuyor.
Baglilik kaynakli riskler agisindan, Misir ve Suudi
Arabistan'daki fabrikalarimizda su mevcudiyetindeki

TOPLUM

EKLER

azalma, hava kirliligi ve asiri sicakliklar nedeniyle
fiziksel biyocesitlilik riskleri cok ylksek seviyelerde
seyrediyor. Bu durum, ozellikle su temini ve
operasyonel sureklilik agisindan risk olusturarak
dretim sureglerini tehdit edebilir. Kazakistan ve
TUrkiye'deki fabrikalarimizda ise su riski yuksek
seviyelerde belirlenmis olup, artan kuraklik ve su
kaynaklarinin azalmasi, Uretim sdreclerini ve ham
madde tedarikini tehdit edebilir.

Ham madde tedariki kaynakli riskler

Ulker'in 6ncelikli ham maddeleri olan bugday, seker,
bitkisel yag, kakao ve findik 6zelinde detayli bir
degerlendirme yapildi, bu ham maddelerin temin
edildigi bolgelerdeki cevresel ve sosyal risk faktorleri
detayli bir sekilde incelendi. Bu bolgelerde baglilikla
ilgili riskler olarak toprak kalitesinin dismesi ve
tozlasmanin yetersizligi one ¢ikiyor. Biyocesitlilik
dzerindeki etkiler acisindan ise, ormansizlasma ve
kirlilik faktorleri yuksek risk olusturuyor.



https://ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/en/corporate-governance/policies/biodiversity-policy/

https://ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/surdurulebilirlik/cevresel-surdurulebilirlik/biyocesitlilik/
https://ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/surdurulebilirlik/cevresel-surdurulebilirlik/biyocesitlilik/
https://wwflpr.awsassets.panda.org/downloads/2024-living-planet-report-a-system-in-peril.pdf
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Findik Mense Su riski
Turkiye
En yiiksek baskilar
Q Toprak kosullari, Tozlasma < 0/01 O
, En yiiksek etkiler -
Kirlilik dusiik
a Mense Su riski*
Bugday Tiirkiye
En yiiksek baskilar
Su mevcudiyeti, Toprak kosullari, Tozlasma > 0/
En yiiksek etkiler 0
Arazi, tatli su ve deniz kullanimindaki
degisiklikler, kirlilik cok yiiksek
»
Seker Mense Su riski* 'l..l
Turkiye
En yiiksek baskilar
Su mevcudiyeti, Toprak kosullari, Tozlasma < 0 /
En yiiksek etkiler 0
Arazi, tath su ve deniz kullanimindaki disiik
degisiklikler, kirlilik .
Kakao Mense Su riski* f
Fildisi Sahilleri
[ En yiiksek baskilar
ﬁ Toprak kosullari < 0/ 10
@ En yiiksek etkiler 0
Orman ortistind kaybi diisiik
Palm Yagl Mense Su riski*
Malezya
En yiiksek baskilar
4 Tozlagma, Yiiksek sicakliklar < 0 /
En yiiksek etkiler 0

Orman ortsti kayb, Kirlilik, Arazi, tath su ve diistik

deniz kullanimindaki degisiklikler

-~ 1 1% - - ™
Palm Yagi Mense Su riski Bugday  Mense Su riski
Endonezya Rusya
En yiiksek baskilar 0 En yiiksek baskilar
o Tozlagma, Yiiksek sicakliklar < /0 Ekosistemin kosullari, Tozlasma, Orman tahribati 0/0 —
En yiiksek etkiler L En yiiksek etkiler B
Orman ortlisti kayb, kirlilik diisuk Arazi, tath su ve deniz kullanimindaki degisiklikler orta-yiiksek

*Su stresi verileri WRI Aquaduct veri tabanindan alinmistir.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 w
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Bugday

%34

Konya, Turkiye

Konya bolgesinden temin edilen bugday verim-

Liligi, Uretim sUrecinde dogal kaynak kullanimina

(su, nem, toprak bilesenleri vb.) yiiksek dizeyde
baglilik gosteriyor. Bolge, sinirli tatli su kaynaklari
nedeniyle ok yUksek su riski taslyor; bu durumun
Uretimde aksamalara, maliyet artislarina ve uzun
vadeli sturdurulebilirlik sorunlarina yol agabilecegi
ongoruluyor. Ayrica, topragin yapisi da onemli bir
risk alani olarak ortaya ¢ikiyor. Toprak organik
karbonu (SOC) dizeyinin distk olmasi, tarimsal ver-
imliligi azaltmanin yani sira, topragdin saglikli kalmasi,
iklim degisikligine uyum saglamasi ve suyu suizerek
dogal sekilde aritma kapasitesi gibi temel islevlerini
de zayiflatiyor. Ote yandan, gevrede yeterli dogal alan
bulunmamasi, tozlagma hizmetini saglayan eko-
sistemlerin zayiflamasina yol agiyor; bu da verimlilik
agisindan ek bir risk olusturuyor.

Bolgedeki tarim faaliyetleri, zaman iginde

tarim alanlarinin genislemesine ve dogal nehir
sistemlerinin bozulmasina neden olabilmekte;
bu durumun dogal yasam alanlarinin daralmasi-
na ve biyolojik gesitliligin zarar gormesine yol
agabilecedi ongoruluyor.

Ayrica, bugday Uretiminde yaygin olarak kul-
lanilan gubre ve tarim ilaglari, toprak ve su ka-
litesini olumsuz etkileyebilmekte; bu durum su
kaynaklarinda kirlilige ve ekosistem sagliginda
bozulmalara sebep olabilir. Hava kirliligi ve yan-
lis yonetilen plastik atiklarin gevreye yayilmasi
da bolge ekosistemini zorlayan diger unsurlar
arasinda yer aliyor.

Rostov, Rusya

Rostovskaya bolgesinden temin edilen bugday, eko-
sistem sagligina ve dogdal sureglere yuksek duzeyde
baglilik gosteriyor. Bolgedeki ekosistem biitiinliigu
ve baglantiiigi zayif oldugundan, uzun vadede
dogal kaynaklarin miktar ve kalitesi ile ekosistem
hizmetlerine erisimde kisitlar yasanmasi riski bu-
lunuyor. Kara ve tatli su ekosistemlerinin parcalan-
mis yapisl, ekolojik dengenin surdurulebilirligini teh-
dit ediyor ve biyolojik gesitlilik agisindan ¢ok ytksek
risk olusturuyor. Ayrica, bolgedeki tarim alanlarinin
cevresinde dogal habitatlarin yetersizligi, tozlasma
hizmeti agisindan bir baglilik olusturuyor ve bu du-
rum urdn verimliligini dolayli olarak etkileyebilecek
bir diger risk unsuru olarak one gikiyor.

Bununla birlikte, orman yangini riski dikkate deger
seviyede yer aliyor. Bu durum yalnizca ekosistem
sagligini degil, ayni zamanda altyaplyi, tedarik
zincirini ve Uretim surekliligini de tehdit edebilecek
duzeyde fiziksel risk olusturuyor.

Bolgedeki tarim alanlarinin genislemesinin ve su
kaynaklarinin artan kullaniminin, dogal habitat-
larin kaybina ve ekosistemlerin bozulmasina yol
acabilecegi one ¢ikiyor. Tarim igin yeni alanlar
agmak, toprak kaybi ve su kaynaklarinin akisinin
bozulmasi gibi olumsuz etkiler olusturabilir;

bu da biyolojik cesitliligi tehdit edebilir. Ayrica,
bolgedeki su kaynaklari Uzerinde artan baski,
ekosistem sagligini riske atarak tarimsal Ure-
timin surdurulebilirligini zorlastirabilir.

Biskuvilik bugdayin surdurulebilir te-
darikini saglamak amaciyla galismalar
yurdtuyor; sozlesmeli tarim uygulama-
lariyla Ureticileri destekliyor, iklim
dayanikli yerli tohumlari yayginlastiriyoruz.
Bu gercevede, Bahri Dagdas Uluslararasi
Tarimsal Arastirma Enstittsu ile birlikte
Biskuvilik Bugday Gelistirme Programi'ni
da surduriyoruz.

Daha fazla bilgiye “Sirdlr(ilebilir Bugday
Calismalar” bolumunden ulasabilirsiniz.

Buna ek olarak, 2024 yilinda itk adimlarini
attigimiz onarici tarim projemizle, toprak
saguigini korumayi, biyogesitliligi destekle-
meyi ve karbon tutulumunu artirmayi
hedefliyoruz.

Daha fazla bilgiye “Onarici Tarim”
bolumunden ulasabilirsiniz.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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Konya bolgesinden temin edilen seker, Uretim sure-
cinde dogdal kaynaklara yuksek derecede bagli olup;
bolge, sinirli su kaynaklari nedeniyle gok yiiksek su
riski tasiyor. Ozellikle su ihtiyaci yilksek olan seker
pancari Uretimi, bu riski daha da artirirken Uretimde
aksamalara ve maliyet artislarina yol agabilir. Ayrica,

Bolgede seker Uretiminden kaynakli arazi

kullanimi degisikligi ve su kaynaklari Uzerindeki
baskilariyla birlikte kirlilik nedeniyle biyolojik
cesitlilik Uzerinde bazi etki riskleri bulunuyor.

Tarim alanlarinin genislemesi ve su kaynak-

Sekerin sorumlu tedarikini gelistirmek
amaclyla dusuk tonajlarda da olsa
sertifikali alimlar gergeklestiriyoruz.
Oniimiizdeki donemde, bu alimlarin
kapsamini genisletmeyi ve seker tedar-
ikinde surdurulebilirlik uygulamalarini
guglendirmeyi hedefliyoruz.

Dengeli beslenme yaklasimimiz dogrul-

Tengah & Jambi,

Endonezya

tedarik bolgelerine kiyasla daha dusuk duzeyde
risk barindiriyor. Ancak yine de bolgedeki cevresel
hassasiyetlerin izlenmesi ve strdurulebilir Gretim
uygulamalarinin devamliligi onem tasiyor.

rinde baski olusturuyor. Dogal ormanlarin tarim
alanlarina donusturulmesi ekosistemlerin zarar
gormesine yol aglyor.

Seker %20 Konya, Turkiye bolgedeki toprak kalitesi dusuk. Toprakta yeterli larinin artan kullanimi, dogal habitatlarin kaybi- tusunda da seker, tuz ve yag azaltimina
organik karbon bulunmamasi, verimliligi azaltirken, na ve ekosistemlerin Bozulma5|na yol acabilir yonelik 3.000 ton seker azaltim hedefimizi
topragin saglikli kalmasini ve suyu slizerek temi- Ayrica, giibre ve pestisit kullanimi gibi tammsél planlanandan once tamamladik. Ayni
zleme gibi onemli islevlerini de zayiflatiyor. Bunun irdile‘r toprak ve su kalitesini olumsuz etkiley- zamanda, seker ilavesiz Urudn secenekleri
yaninda, cevrede yeterli dogal alanin bulunmamasi, grek (;e'vre {izerinde baski olusturabilir sunarak tuketicilere daha fazla alternatif
tozlasma hizmetlerini olumsuz etkileyebilir. Bu da ’ saglamaya devam ediyoruz.
urdn verimini dolayli olarak riske atiyor.

Daha fazla bilgiye “fyi Yasam ve Dengeli
Beslenme” bolumunden ulasabilirsiniz.
Malezya'daki palm yag Uretimi, ormansizlasma
Malezya'nin Pahang ve Johor bélgelerinden temin ve kirlilik nedeniyle biyolojik cesitlilik E]zerinde
edilen palm yagi, ozellikle tozlagsma hizmetlerine baski olusturuyor. Ormansalausm_a, go_gal . ) ,
Pahang & Johor, = olan baglilik acisindan dikkat cekiyor. Bu bélgelerde ormantarin tarim alantarina donsturtlmesiyle  pladis, 2018'den bu yana Earthworm

Malezya yapilan analizler, dogal habitatlarin yetersizligi ned- gerceklesmekte ve bu da habitat kaybina yol Foundation ile is birligi icinde palm yad
eniyle tozlasmanin devamliligi agisindan cok yiiksek acarak ekosistemlerin bozulmasina neden ola- — tedarik zincirinde izlenebilirligi artirmaya
risk bulundugunu ortaya koyuyor. biliyor. Ayrica, tarimsal g!rrj.l!?‘r ve kimyasallarin o_dakla_nly_or. B_u sayede. orman5|_gla$ma_

Bitkiselyag %13 kullanimi, su ve toprak kirliligi olusturmakta ve  riskleri stirekli olarak izlenerek onleyici
bu da ekosistemleri olumsuz etkiliyor. adimlar atiliyor.
Endonezya'nin Kalimantan Tengah ve Jambi bol-
gelerinden temin edilen palm yagi, dogaya olan Endonezya'dan temin edilen palm yagi, orman Daha fazla bilgiye "Bitkisel Yag" bolimun-
Kalimantan baglilik agisindan incelendiginde, diger ham madde  6rtiisti kaybi nedeniyle biyolojik gesitlilik ize- den ulasabilirsiniz.
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Earthworm Foundation ile yurdtulen
“Kakaodan Fazlasi (Beyond Cocoa)"
projesi kapsaminda, kakao tedarik
zincirindeki etkileri azaltmak amaciyla

Findik

topragin verimliligini ve uzun vadeli Uretim kapasi-
tesini olumsuz etkileyebilecek bir risk oluyor. Ayrica,
dogal habitatlarin sinirli olmasi, tozlasma hizmetler-
ini zayiflatmakta ve bu durum Urln verimi Uzerinde
dolayli baski olusturuyor.

yol aglyor ve ekosistem sagligini tehdit ediyor.
Ayrica, plastik atiklar ve hava kirliligi, bolgedeki
dogal yasam alanlarini olumsuz etkileyebilir.

N Fildisi Sahili'nin Goh-Djiboua ve Montagnes bolge- Bolgedeki kakao uretimi ormansizlasmaya yol ormansizlasmanin dnlenmesi. tarimsal
lerinden temin edilen kakaonun, toprak kalitesine acarak biyocesitlilik Gzerinde baski olusturuyor. ormancilik 3 ulamalar ve éstisit
@ yuksek duzeyde bagliligi one gikiyor. Bu bolgelerde Arazi kullanimi degisiklikleri ve orman kayiplari, kullanim az;/lgtlml ibi ba leﬁarda takip ve
G6h-Djiboua yapilan degerlendirmeler, toprak organik karbonu habitat kaybina ve ekosistem bozulmasina yol vilestirme cal, maglarl e$r eklestiri orPuz
Kakao %9 & Montagnes, (S0C) seviyesinin distik oldugunu ve buna bagli acan en buyuk insan etkileri arasinda yer aliyor. YRESHIME Galsm: gere surly '
o . L . . ; ) ) . Ayrica, izlenebilirlik ve seffaflik, cocuk
Fildisi Sahili olarak toprak sagliginin zayif oldugunu gosteriyor. Bu durum, ekosistem hizmetlerinin azalmasina iscilidinin Snlenmesi. iklim dedisikliivie
Organik karbon, topragin verimli olmasl, su tutma ve biyogesitliligin tehlikeye girmesine neden ni%]cgdele ibi alanla‘rda da faglis etlgeg/imizi
kapasitesi ve iklim degisikligine uyum acisindan olabilir ve tedarik zinciri surduralebilirligini yucadete g Y
A } ) I surdurlyoruz.
kritik onem arz ediyor. olumsuz etkileyebilir.
Daha fazla bilgiye "Kakaodan Fazlas!”
bolumunden ulasabilirsiniz.
Turkiye'nin findik Uretimindeki lider
Karadeniz Bolgesi'nden (Giresun basta olmak tizere konumunu surdurdlebilir yontemlerle
Ordu ve Trabzon) temin edilen findik, Gzellikle toprak | _ .. s . . T korumak amaciyla Findiktan Fazlasi
. . . o Bolgede, kirlilik nedeniyle biyogesitlilik Uze-
kalitesi ve tozlagma hizmetlerine olan baglilik . . . programini baslattik. Kompostlama
“ ; . : rinde baski olusturuyor. Tarim faaliyetlerinde Lo .
(2§ o oay L PSSP alanin sl sl gortr v e ST Mer et i
<7 %1 Giresun, Turkiye 9 Y 3 ' tisitler, toprak ve su kaynaklarinda kirlenmeye Y ! yai g '

toprak analizleri ve fidan destegiyle
ciftcileri guglendiriyor, yerel kalkinmaya
katki sagliyoruz.

Daha fazla bilgiye “Findiktan Fazlasi”
bolumunden ulasabilirsiniz.
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—> Tarimsal ham maddelerimizin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla topragin dogal yapisini ve besin igerigini
korumaya, bu yolla da biyocesitliligi artirmaya odaklaniyoruz.

Ulker Giizel Ulkem Ormani

2011 yilinda Ankara fabrikamizin bulundugu bolgede
calisanlarimizin gonullu katkilariyla olusturulan
Ulker Gizel Ulkem Ormani, her yil yeni dikimlerle
gelisimini surddrtyor. 2022, 2023 ve 2024 yillarinda
Milli Agaglandirma Gunu kapsaminda eklenen 33 bin
fidanla birlikte, toplam fidan sayimiz 178.500'e ulast!.

Ulker Giizel Ulkem Ormani @
projemizin detaylarina buradan %
ulasabilirsiniz.

Onarici Tarim

Onarici tarim, karbonun hem toprakta hem de

bitki ortlsunde tutulmasini tesvik eden, sera gazi
emisyonlarini azaltan, biyogesitliligi destekleyen,
topragdin su tutma kapasitesini artiran, pestisit
kullanimini azaltan ve ciftgilerin gegim kaynaklarini
guclendiren butlncdl bir tarim yaklasimidir. Bu
dogrultuda, 2030 yilina kadar 10.000 dekar alanda
onaricl tarim uygulamalarini hayata gecirmeyi
hedefliyoruz. 2024 yili itibariyla bu hedefin itk adimini
atarak Kirikkale'de 300 dekar alanda onarici tarim,
1500 dekar alanda karbon ayak izi hesaplama projesi
uygulamalari baslattik.

Tarimsal Ormancilik

Tarimsal ormancilik, tarim ve orman uygulamalarini
entegre ederek hem biyogesitliligin korunmasina
hem de dogal kaynaklarin strddrulebilirligine katki

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

saglayan bir yontem olarak on plana ¢ikiyor. Bu
yaklasimla, kakao tedariki yaptigimiz bolgelerde
biyogesitliligi desteklemeye yonelik calismalar
yurutlyoruz.

Tarimsal ormancilik uygulamalari, farkl bitki ve
hayvan turlerinin yasam alanlarini koruyarak
biyogesitliligin gelismesini destekliyor. Orman

unsurlarinin tarim alanlarina entegre edilmesi, kuslar,

bocekler ve diger canlilar igin dogal yasam ortamlari
olusturuyor. Bu yaklasim ise erozyonun onlenmesine
ve topragin korunmasina katki sagliyor. Ayni zamanda
su dongusunu dengeleyerek toprak verimliligini
artiriyor, su kaynaklarini koruyor ve tarim arazilerinin
surduaralebilirligini guglendiriyor.

Fildisi Sahili'nde is birligi yaptigimiz COODIG
kooperatifi araciligiyla 124 ciftciyle yaklasik 250
hektar alanda tarimsal ormancilik uygulamalarina
basladik. Kakao tarimini destekleyen ve giftcilere ek
gelir saglayacak alti yerel tur belirlenerek, cgiftgilere
dagitilmak Uzere 12.000 fidan uretildi, bunlardan
9.000'i dikildi ve dikilen bitkilerin hayatta kalma
orani %91 olarak belirlendi. Pilot olarak baslatilan

bu uygulamayi onimuzdeki yillarda genisletmeyi
hedefliyoruz. Ciftgilere egitim ve ekipman destegi
saglanirken, 2025 yilinda DAKUA kooperatifini de
projeye dahil ettik. Bu kapsamda, tarimsal ormancilik
faaliyetlerimiz, ¢iftci gelirini artirmaya, biyogesitliligi
korumaya ve iklim degisikligine uyum saglamaya katki
sunuyor.



https://www.ulker.com.tr/tr/toplum-icin/doga-bize-emanet
https://www.ulker.com.tr/tr/toplum-icin/doga-bize-emanet
https://www.ulker.com.tr/tr/toplum-icin/doga-bize-emanet
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O GiRiS DUNYAMIZ

DEGER
ZINCIRI

Ulker Biskiivi olarak, deger zincirimizi cevresel,
sosyal ve ekonomik etkiler agisindan butunsel bir
yaklasimla yonetiyoruz. Yerli tarimi ve ciftgilerin
refahini destekliyor, yerel ham madde kullanimini
artirmaya odaklaniyoruz. Ciftgilerle is birligi iginde
surdurdalebilir ve onarici tarim uygulamalarini
yayginlastirmak igin calisiyoruz. Deger zincirimizin
her asamasinda kalite, gida guvenligi ve operasyonel
verimliligi temel gerekliliklerimiz arasinda goruyoruz.

SURDURULEBILIR TARIM VE
HAM MADDE

Iklim krizi sadece hava kosullarini degil, toprak
verimliligini, su kaynaklarini ve gidanin gavenligini de
tehdit ediyor. Bu yeni gergeklik, tarimi sadece uretim
degil, ayni zamanda donusUm alani haline getiriyor.
Sdrdurulebilir bir gida sisteminin devamliligi igin
tarimda yenilik¢i gozumlere, dogal kaynaklarin verimli
kullanimina ve giftci refahini gozeten uygulamalara
ihtiyac bulunuyor. Tarimda inovasyon ve teknoloji
kullaniminin artmasi ise iklim krizine karsi daha
direncli uretim modellerinin olusmasina katki
sagliyor.

Artan nUfusun ihtiyaglarini karsilayabilen, verimliligi
artirirken cevresel etkileri azaltan ve kaynaklari
koruyan bir tarim sistemine gegis artik kaginilmaz
hale geliyor. Ulker Biskiivi olarak biz de bu
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Ekosistemleri korumak ve onarimina katki saglamak
amaciyla, 2030 yilina kadar basta kakao ve palm yag! olmak
Uzere tum ham maddelerimizi surdurulebilir kaynaklardan
tedarik etmeyi hedefliyoruz. Bu dogrultuda, temel ham
maddelerimizin surdurulebilirligini artirmak i¢cin Aliaga
Biskuvilik Bugdayi, Palm Yaginda izlenebilirlik, Bugdayda
Onarici Tarim, Biyofortifikasyon, Su Riskleri, Kakaodan Fazlas!
ve Findiktan Fazlasi projelerini hayata geciriyoruz.

donUsUmun aktif bir parcasiyiz. Ham madde
tedarik zincirimizi daha verimli ve izlenebilir hale
getirmek, ¢iftgilerle uzun vadeli ve kapsayicl is
birlikleri kurmak ve onarici tarim uygulamalarini
yayginlastirmak igin calisiyoruz.

Bu dogrultuda, 2030 yilina kadar dretim yaptigimiz
10.000 dekarlik alanda onarici tarim uygulamalarini
hayata gecirmeyi hedefliyoruz. Boylece hem
cevresel etkilerimizi azaltmayi hem de c¢iftgi refahini
iyilestirmeyi ve insan haklarina uygun galisma
kosullari saglayan bir deg@er zinciri olusturmayi
amagcliyoruz.

Tedarik zincirinde olusabilecek aksamalari

onlemek ve kaynaklara daha hizli erisim saglamak
amaciyla yerli tedarik oranini artirmaya yonelik
galismalarimizi surduruyoruz. Bu yaklasim hem
izlenebilirligi guglendiriyor hem de yerli Ureticilerin
desteklenmesine ve yerel ekonomilerin gelisimine
katki sagliyor.
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Ham maddelerin fabrikaya ulasim sirecinde olusan

lojistik kaynakli emisyonlari azaltmak amaciyla daha

yakin bolgelerden tedarik saglamaya odaklaniyoruz.

2024 yili boyunca, trenle gerceklestirdigimiz tasimalar
sayesinde 101 ton CO, salimini engelledik. Ayrica, dis

hizmet saglayicilarimizla gergeklestirdigimiz optimizasyon
calismalari sayesinde, iade edilecek palet tasima
sureclerinde 1.602 ton CO, saliminin 6nine gectik. Ayni
donemde, daha az aracgla daha fazla yuk tasiyarak 2.030 ton
CO, emisyonu tasarrufu sagladik. 2030 yilina kadar, kakao ve
palm yagi hari¢ olmak Uzere tarimsal ham maddelerin yerli
tedarik oranini %90'in Gzerine ¢ikarmay! hedefliyoruz. 2024
yilinda is birligi yaptigimiz 2.017 tedarikginin 1.916's1 yerel
tedarikgilerden olusurken, bu tedarikcilere yapilan odemeler
toplam tedarikgi cdemelerimizin yaklasik %71'ini olusturdu.

Ulker Tiirkiye Fabrikalarinda Uretimde Kullanilan Baslica
Ham Maddeler ve Ham Maddelerden Kaynaklanan Sera Gazi
Salimlari

Bitkisel Yag 79 473.151
Kakao Cekirdegi 51
Kakao Turevleri 2 544274
Sit ve Yumurta Urlnleri 47 454.208
Findik 8

12.163
Findik Turevleri 2
Seker 122 61.047
Diger Tahillar 6
Bugday 203 95.004
Bugday Unu Turevleri b
Digerleri 19 45.076
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TAYFUN NAMDAR

BASKAN YARDIMCISI, TEDARIK ZINCIRI - TURKIYE, ORTA ASYA ULKER BiSKUVi

Temel ham maddelerimizin surddrulebilirligi, deger zinciri yonetimimizin merkezinde yer aliyor.
Bu dogrultuda, surdurulebilir tedarikgi seciminden baslayarak tum zincir boyunca izlenebilirligi
ve cevresel sorumlulugu artirmayi hedefliyoruz. Dijitallesme yoluyla otonom ve kendi kendine
yeten tedarik zincirleri kurgularken, lokal dreticilerle glglu baglar kurarak toplumsal etkiyi de
onemsiyoruz. Surddrulebilirligi yalnizca bir kriter degil, uzun vadeli is modelimizin ayrilmaz bir
parc¢asi olarak goruyoruz.
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Ana Ham Maddelerin Miktari (Bin Ton)
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Ulker Tiirkiye Fabrikalari Ana Ham Maddelerin
Karbon Emisyonu (tCO,)

—@ %1
%037 %1

r@%A

%02
70,4

%022

@» Bitkisel yag @® Bugday

@» Kakao cekirdegi @B Bugday unu turevleri
Sut ve yumurta urunleri @» Digerleri

@» Findik @ Kakao turevleri

@»  Seker @ Findik tlrevleri

@w» Diger tahillar
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@ %27

@ 7032

@» Bitkisel yag @» Seker

@» Kakao gekirdegi @ Diger tahillar
@® St ve yumurta Urunleri @» Digerleri

@» Findik



O  Giris

SURDURULEBILIR TARIM VE HAM MADDE

DUNYAMIZ DEGER ZIiNCIRi

SURDURULEBILIR TEDARIK ZINGIRI YONETIMI

CALISANLAR

OPERASYONEL MUKEMMELLIK

TOPLUM

KALITE VE GIDA GUVENLIGI

EKLER

Ulker Yurt Disi Fabrikalarinda Uretimde Kullanilan Baslica Ham Maddeler ve Ham Maddelerden Kaynaklanan Sera Gazi Salimlari

Bitkisel Yag 17 100.755
Kakao Gekirdegi -

Kakao Turevleri 1 10.829
Siit ve Yumurta Uriinleri 3 33.846
Findik : . 1 504
Findik TUrevleri 0

Seker 23 21.365
Diger Tahillar (6rn. arpa, yulaf) 1

Bugday - 37.545
Bugday Unu Turevleri 47

Digerleri 9 12.789

Ulker Yurt Disi Fabrikalari Uretimde Kullanilan Ana
Ham Maddelerin Miktari (Bin Ton)

@» Bitkisel yag @» Seker
Kakao tirevleri @ Diger tahillar
Findik @ Digerleri

Sdt ve yumurta drdnleri
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Ulker Yurt Disi Fabrikalari Ham Maddelerin Karbon
Emisyonu (tCO,)

@» Bitkisel yag @» Seker
Kakao tlrevleri @ Diger tahillar
@» St ve yumurta drunleri @® Digerleri
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Bugday Uretiminde Onarici Tarim projesi

2030 yilina kadar uretim yaptigimiz 10.000
dekarlik alanda onarici tarim uygulamalarini
yayginlastirmayi hedefliyoruz. Bu kapsamda,
2024 ekim sezonunda Kirikkale, Kirsehir,
Gorum ve Ankara'da pilot dlcekli Bugdayda
Onarici Tarim Projesi'ni baslattik. Projeye 10'u
onarici tarim, 50'si karbon ayak izi hesaplamasi
kapsaminda olmak Uzere toplam 60 ciftgi ve 180
hektarlik tarla alani dahil oldu.

Projede, dijital toprak analizi, uydu destekli
bitki gelisim takibi (Orbit) ve Filiz nem-sicaklik
sensorleri gibi dijital tarim uygulamalari
kullaniliyor. Bu araclarla her ciftciye dzel
gubreleme onerileri sunulurken, su ve enerji
kullaniminin azaltilmasi, toprak islemenin
minimize edilmesi ve kimyasal girdilerin
dusurulmesi hedefleniyor.

Ayni zamanda, sensorlerle saglanan iklim
verileri sayesinde ciftgiler kuraklik ve don gibi
hava olaylarina karsi bilgilendirilip, sulama
zamanlamasl konusunda yonlendiriliyor.
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Tarimsal Sicaklik/Nem Sensorleri

Giftci sayisi 10 50
Tarla sayisl 10 50
Tarla alani, hektar 30 150

Gergeklesen saha

; . 50 150
ziyareti sayisi

Proje kapsaminda dijital toprak analizi destegiyle
her ciftci icin 0zel gubreleme onerileri gelistiriliyor.
Bu sayede glbre ve su gibi girdilerin azaltilmasi
hedeflenirken, ayni zamanda topragin karbon tutma
kapasitesinin artirilmasi amaclaniyor.

TOPLUM EKLER

KALITE VE GIDA GUVENLIGI

Dijital Toprak Analizi

Ciftcilere onarici tarim uygulamalari ve finansal
okuryazarlik konularinda egitimler sunulurken,
agronomistler tarafindan gergeklestirilen tarla
ziyaretleriyle sahada karsilasilan sorunlara dogrudan
destek saglaniyor. Karbon emisyonlarinin azaltilmasi
ve veri temelli surdurdlebilir tarim uygulamalarinin
tesvik edilmesi amaciyla karbon ayak izi hesaplamalari
da duzenli olarak yapiliyor.

Tarlalar, uydu sistemleri araciligiyla duzenli olarak
izleniyor. Tespit edilen sorunlu alanlar ciftcilere
bildirilerek hizli mUdahale imkani saglaniyor. Elde
edilen veriler 1s1ginda ani sicaklik degisimleri gibi iklim
riskleri hakkinda ciftciler bilgilendiriliyor. WhatsApp
gruplari Uzerinden yurdatdlen iletisimle iklim verileri
ve gubreleme pratikleri hakkinda degerlendirmeler
paylasiliyor, ¢iftcilerin sorulari yanitlaniyor.

Uydu izlemeleri ve Uzaktan Agronomist Destegi
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2024 sezonunun sonunda, birinci yilini tamamlayan
8 onarici tarim giftgisi igin detayli tarla analizleri
yapildi. 2025 ekim sezonu igin “4R? glbreleme
yonetimi” (dogru kaynak, dogru oran, dogru
zaman, dogru yer), 6rtl bitkisi kullanimi ve ¢it
bitkisi kurulumu gibi uygulamalari igeren onarici
tarim yol haritalari olusturuldu. Oniimiizdeki yil,
proje kapsaminin ¢iftgi ve arazi sayisi bakimindan
genisletilmesi hedefleniyor.

HANDE GUNAGTI

IKLIM VE SURDURULEBILIRLIK
GIRISIMLERI BASKANI, DOKTAR
TEKNOLOJI

Ulker ile birlikte hayata gecirdigimiz onarici

tarim projeleri, veri odakli tarimin sahada nasil
déniisiim yarattigini gézler énine serdi. [klim,
toprak ve gelisim verilerini analiz ederek,
ciftgilerin sulama, glibreleme ve ilaglama gibi
kararlarini optimize etmelerini sagladik. 2024
yilinda uygulamaya aldigimiz 4R Besin Yonetimi
yaklasimi ve dijital toprak analizleriyle toprak
sagligini guclendirmeye, sera gazi emisyonlarini
azaltmaya ve ciftgilerin gelirlerini artirmaya
destek olduk. Bu sayede, surddrilebilir tarimin
hem cevresel hem de ekonomik faydalarini
sahada somut sekilde gozlemledik.

2 Bitkisel Uretimde 4R modeli ile besin yonetimi “dogru miktar, dogru yer,
dogru zaman ve dogru kaynak” kullanimini merkezine alan bir yaklasimdir.
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25 karbon ayak izi giftgisi ve 10 onarici tarim giftgisi olmak Uzere toplam
35 giftgiye egitim sagland.

Filiz Tarimsal Sensor
Istasyonu, adet

10 tarimsal sensor cihazi ile iklim ve toprak nemi
takibi yapiliyor.

Toprak nemi degeri, %
(40 cm)

Min: 12
Max: 22
Ortalama: 16

Kuru tarim yapilan bugday tarlalarinda, bitki gelisimi agisindan en kritik
toprak katmani 40 cm derinliktir. Bu derinlikte toprak neminin %16-20
araliginda olmasi ideal kabul edilirken, %12'nin altindaki seviyeler verim
kaybi riskini artirir.

2024 sezonunda tarimsal sensor cihazlariyla elde edilen veriler, program
kapsamindaki ciftgilerin blytk kisminin tinli ve killi tinli topraklarda tretim
yaptigini gosteriyor. Bu alanlarda 40 cm derinlikte 6lglilen nem oranlari
genellikle %15-17 araliginda seyretti. Bu oranlar killi tinli topraklar igin
uygun, tinli topraklar igin ise kritik esik seviyelerinde degerlendirildi.

Orbit Uydudan Tarla
Sagugi Izleme, hektar

180 hektar alan uzaktan tarla sagligi uygulamasi
ile takip ediliyor.

Dijital Toprak Analizi,

20 onaricl tarim gGiftgisi ve 50 karbon ayak izi Giftgisi icin dijital toprak

adet 70 analizi yapildi.
. Toprak organik madde oranlari %2,0-2,7 arasinda degisiyor ve bu
. Min: 1,6 V ) M )

Toprak organik madde Max: 3.1 degerler, nemin korunmasina katki sagliyor. Ancak bazi arazilerde
icerigi, % . (%1,6-1,8) distik organik madde oranlari ve kritik nem eksiklikleri

Ortalama; 2,3 . )

gozlemlendi.

Cool Farm Tool Karbon 50 2024 yilinda, 30'u 2023 baz yilina ve 30'u 2024 ekim sezonuna ait toplam

Ayak izi Hesab, adet

60 analiz gergeklestirildi.

Karbon ayak izi, CO, /
hektar

Onarici tarim: 1038

2023 (Bazyl) | Karbon ayak izi: 1160

Onarici tarim: 885

2024 Karbon ayak izi: 978

Proje kapsaminda 2024 yili karbon ayak izinde onarici tarim giftgilerinde,
2023 baz yilina gore %14,7, karbon ayak izi giftcilerinde ise %15,6
azalma gozlemlendi. Bu azalma gubre ve sulama kontrolu kapsaminda
gerceklesti.
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Aliaga Biskiivilik Bugdayi

Uriinlerimizde kullandigimiz bugday, toplam ham
madde ihtiyacimizin %35'ini olusturuyor. Bu nedenle
duzenli ve kaliteli bugday tedariki en oncelikli
konularimiz arasinda yer aliyor. 2007 yilinda Bahri
Dagdas Uluslararasi Tarimsal Arastirma Enstitlsd
ile baslattigimiz Aliaga Biskuvilik Bugdayi Projesi

kapsaminda, biskUvi dretimine uygun, ytuksek verimli,

hastaliklara dayanikli ve iklim degisikligine uyumlu
yerli bir bugday turd gelistirdik.

2022 yilindan bu yana Aliaga bugdayindan elde
edilen un drdnlerimizde kullaniliyor. 2023 hasat
doneminde yaklasik 120 bin dekar alanda uretim
yapildi ve bu Uretimden elde edilen yaklasik 30.000
ton Aliaga bugdayi, sozlesmeli tarim kapsaminda
tedarik edilerek Uretim sureclerimize dahil edildi.
2024 yili iginse 11 ilde toplam 50 bin dekarlik ekim
alanina ulasildi (Ankara, Konya, Cankiri, Kirikkale,
Kirsehir, Yozgat, Kayseri, Eskisehir, Aksaray, Sivas,
Nevsehir). Ciftcilerden gelen geri bildirimler,
yUksek verim ve dayaniklilik 6zellikleriyle Aliaga
bugdayinin sahada memnuniyet yarattigini gosteriyor.

Aliaga Biskuvilik Bugdayi, ozellikle kurak arazilerde
yuksek verim saglamasi, daha az su tlketimiyle
dretim imkani sunmasi ve kaliteli sap yapisiyla
hayvanciliga katki saglamasi gibi avantajlar sunuyor.
Uriinlerimizde, Turkiye'den temin edilen Aliaga
bugdayina belirli oranlarda yer veriyoruz.

2024 itibariyla bu bugdayin bir kismi, yurdtmekte
oldugumuz proje kapsaminda Uretildi, bu sayede
drunlerimizin tarimsal ham maddelerinde dogaya
duyarli Uretim modellerini entegre etmeye devam
ediyoruz.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

DEGER ZIiNCIRi

SURDURULEBILIR TEDARIK ZINGIRI YONETIMI

CALISANLAR

OPERASYONEL MUKEMMELLIK

Su Riskleri Projesi

Iklim degisikligi ve su kaynaklari tizerindeki baski,
ozellikle i¢ Anadolu’daki tarim arazilerinde verimliligi
tehdit ediyor. Bu kapsamda baslattigimiz Su Riskleri
Projesi ile, iklim degisikliginin tarimsal dretim
uzerindeki etkilerinin azaltilmasi ve modern sulama
yontemlerinin yayginlastirilmasi hedeflendi. Ozellikle
yuksek tuzluluk ve hatali sulama gibi etkenlerin verim
dususlne neden oldugu bu bolgede, suyun daha
verimli kullanimi kritik 6nem tasiyor.

Projenin birinci fazi kapsaminda, Kizilirmak Havzasi
Delice ilgesinde yurutilen uygulamada, bugday
tretiminde damla sulama yéntemi kullanildi. ikinci
fazda bugday ekimi yapilan alanlar farkli sulama
yontemlerine gore bolindd ve toprak sensorleri

ve uzaktan izleme teknolojileri kullanilarak

sulama kararlari optimize edildi. YUruttigumuz
uygulamalarda, bugdayda verim %30 artarken, su
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ayak izinde %21 oraninda azaltim kaydedildi. Ayrica,
drdn kalitesinde herhangi bir dusus gozlemlenmedi.
Damla sulama, ulkemizde bugdayda yaygin olarak
kullanilmayan bir yontem olmasina ragmen, bu pilot
uygulama ile su tasarrufu potansiyeli ortaya konmus
oldu. Sensor teknolojileri ile sulama kararlari veri
temelli hale getirilerek su ve enerji tasarrufunun
artirilmasi da hedeflendi.

Proje ¢iktilari, 5-6 Mart 2024 tarihlerinde SKD Turkiye,
Ulker ve Ankara Universitesi Su Yonetimi Enstitiis(
temsilcilerinin katiimiyla duzenlenen toplantilarda
gesitli kamu kurumlariyla paylasildi. Gorismelerde,
Turkiye Su Enstitusd, Tarim ve Orman Bakanligy,
Tarimsal Arastirmalar ve Politikalar Genel Mudurlugu
ve Su Yonetimi Genel Mudurldgu gibi kurumlarla
bilgi alisverisi yapildi. Projenin bulgularinin

kamu politikalarina entegrasyonu, Su Verimliligi
Kampanyasi kapsamina alinmasi ve ilgili projelere
katkl saglamasi yonunde degerlendirmeler yapildi.
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KAKAODAN FAZLASI

Kakao, iklim degisikliginden en fazla etkilenen
tarimsal triinlerden biri. Ulker Biskiivi olarak kakao
tedarik zincirimizin hem cevresel etkilerini azaltmak
hem de sosyal etkisini artirmak amaciyla seffaf ve
izlenebilir yapilar kuruyoruz. 2012 yilindan bu yana
dyesi oldugumuz Dunya Kakao Vakfi'nin bilgilendirme
oturumlarina duzenli olarak katilarak, kakao tarimi
yapilan bolgelerdeki projeleri ve iyi uygulama
orneklerini yakindan takip ediyoruz.

Kakao, gikolata hamuru ve yagi vb. ¢ikolata ham
madde girdilerini tedarik eden Ulker Biskiivi Topkap!
ham madde fabrikamiz ve Fildisi Sahili'ndeki ihracat
sirketimiz araciligiyla yuruttuguimuz Kakaodan
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Fazlasi projesi ile tedarik zincirinde yer alan
kooperatifler ve giftgilerle dogrudan calisma olanagi
yakaliyoruz. Satin aldigimiz kakao gekirdeklerini
dogrudan isleyerek yuksek kaliteli ve izlenebilir
ham maddeler kullaniyoruz. Ciftgilere iyi tarim
uygulamalari ve tarimsal ormancilik egitimleri
veriyor, bélgeye uygun fidanlar dagitiyor ve Ulker
surdurulebilirlik standartlarini tim deger zincirine
entegre ediyoruz.

Gezegen, Toplum ve Uriin odak alanlarini iceren
Kakaodan Fazlasi projemiz ile tedarik zinciri boyunca
pozitif etki saglamayi hedefliyoruz. Proje kapsaminda
cocuk isciligiyle mucadele, pestisit kullaniminin
kontrold, izlenebilirlik, tarimsal ormancilik, etik
uretim ve sertifikall tedarikgilerle is birligi gibi
alanlarda somut adimlar atiyoruz. Tedarik zincirinde
yer alan kooperatiflerde etik ve insan haklari
ilkelerine uygun dretim ve ¢alisma kosullarinin
saglanmasina onem veriyor, i¢ denetimlerle
standardimizin takibini sagliyoruz. Genglerin ve
kadinlarin glclendirilmesini destekliyor, tarimsal
ormancilik ve surdurulebilir Gretim uygulamalariyla
olumlu etkilerimizi uzun vadeli hale getirmeyi
hedefliyoruz.

2024 yilinda, Fildisi Sahili'nden dogrudan tedarik
ettigimiz 11.500 ton kakaoyu Kakaodan
Fazlasi sUrdurualebilirlik girisimimizi
destekleyen ozel ve nitelikli partner
kooperatiflerden temin ettik. Kakao
cekirdeklerini dogrudan isleyerek

hem yUksek kaliteyi sagliyor hem de
tam izlenebilirlik sunuyoruz. Ulker
BiskUvi olarak her yil bu orani daha da
artirarak ilerlemeyi amacgliyoruz.
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BUSRA TUGGE
0ZDEMIR

SURDURULEBILIRLIK
YONETICISI, ULKER BiSKUVI

Kakaodan Fazlasi bizim i¢in sadece bir
surdurulebilirlik projesi degil;, kakao
zincirindeki her ciftciye ve aileye dokunan,
birlikte degisimi mumkdun Kilan bir
hareket. Sahada bire bir ydruttigimiz
calismalarla partner kooperatiflerimizdeki
tum ciftcilere ulasmayi basardik. Bu
sayede onlarin gergek ihtiyaclarini
anlamanin ve birlikte ¢ozim Uretmenin
yolu acilmis oldu. Cocuk isciligine karsi
toplumsal farkindalik olustururken, sosyal
sorumluluk projeleriyle bu mtcadelenin
kalici hale gelmesini sagladik. Mobil
saglik hizmetlerinden okul onarimlarina
kadar bircok alanda saglanan bu
destekler, sahadaki glveni
ve is birligini guglendiriyor.
Kakaodan Fazlasi vizyonuyla
her adimimiz, ¢iftcilerin
refahina ve kakaonun
gelecegine Katki saglayan
bir baga dénusuyor.
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DEGER
ALANLARI

STRATEJiK
ODAK
ALANLARI

KOLAYLASTIRICILAR
is Birligi, Ortaklik, Egitim, Destekleme

STRATEJIK
ARACLAR “
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insan

1. Ciftci Refahi
2. Gocuk Isciligin Onlenmesi
3. Yerel Topluluklarin

Gelistirilmesi

. Asgari Gelir Primi

Programini (LID)
destekleme

Cocuk Isciligi Onleme
Programini destekleme
Yerel topluluklar ve sivil
toplum kuruluslart ile
aclk diyalog kurma
Egitimler ve kogluk
programlari ile giftgileri
gelistirme
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Diinya

. Ormanlarin ve

Biyocesitliligin
Korunmasi

. iklim Degisikligi

Kimyasallarin Bilingli
Kullanimi

. Ormanlari ve

biyocesitliligi korumak
icin teknolojiden
faydalanma (uydu, GPS
haritalamas!)

. Tedarik zincirinde karbon

salimini azaltma

. Yerel is birlikleri ile

ciftgilerin zirai kimyasal
kullanimi konusunda
farkindaliklarini artirma
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URUN
GUVENILIRLIGINI
SAGLAMA
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1. Seffaflik ve izlenebilirlik
2. Uriin Kalitesi
3. Sorumlu Tedarik

SEFFAFLIK VE
iZLENEBILIRLIK

1. Secilmis tedarikgilerle
uzun vadeli is birlikleri
kurma

2. Yillk Surdudrulebilirlik
Raporu yayimlama

3. Tarladan musteriye
kadar izlenebilirligi ve
seffafligr saglamak igin

en yeni teknolojilerden
yararlanma

TARLADAN MUSTERIYE
YENi TEKNOLOJILERDEN
YARARLANMA
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SOSYAL ETKIi

Kakao tedarik zincirimizde cevresel etkileri
azaltmanin ve ormansizlasmanin dndne gegmenin
yani sira sosyal etkiyi artirmaya odaklanan projeler
gelistiriyoruz.

—> "Kakaodan Fazlas1”
Caligmalarimiz Kapsaminda
Afrika’daki Kadin Ciftgiler
ve Cocuklarina Mobil Saghk
Hizmeti Destegi Sagladik.

Kadinin Giiglenmesi

Kakaodan Fazlasi projemiz kapsaminda, Fildisi
Sahili'nde surdurulebilir kakao tedarik zincirini
sosyal etkilerle guglendirmeye devam ediyoruz.
Ulker Biskiivi Topkapt ham madde fabrikamiz ve
Fildisi Cocoa is birligiyle yuruttigumuz bu galismalar
kapsaminda, kadin ¢iftgilerin tarim ve isletme
becerilerini gelistirmeye yonelik egitimler sunuyor,
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sahada bire bir iletisim kurarak ihtiyaclarini ve sosyal
kosullarini daha yakindan anliyoruz. Kadinlarin adil
dcretlendirme sistemlerine erisimini destekliyor,
saglik hizmetlerine ulasimini kolaylastiracak projeler
gelistiriyoruz.

Kakaodan Fazlasi projemizin sosyal etki alaninda,
kadinlarin saglik ve hijyen hizmetlerine erisimini
artirmaya yonelik 6nemli bir adim daha attik. Ulker

ve Fildisi Cocoa is birligiyle, Kasim 2024'te Fildisi
Sahili'nin Géh bolgesine bagli Guiberoua kirsal
toplulugunda mobil saglik hizmeti uygulamasini
hayata gecirdik. ONG SAUVONS 2 VIES* ortakliginda
yurutllen projede, ozellikle kadin sagligi ve menstrual
hijyen konularina odaklandik. Lébré Koyu ve Zomadré
Koleji'nde gergeklestirilen saha uygulamalari
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kapsaminda, kadinlarin ve genc kizlarin temel saglik
hizmetlerine erisimi kolaylastirildi, menstrual hijyen
konusundaki farkindalik artirildi ve sosyal tabularin
kirilmasi hedeflendi.

1 doktor, 2 hemsire ve 8 ebeden olusan saglik ekibiyle
yuruttlen proje kapsaminda:

398 kadin genel saglik muayenesinden gegirildi,

% Qrganisation Non Gouvernementale pour la sauvegarde de la vie de la Mére et de U'Enfant (Anne ve Gocugun Yasamini Koruma Amagli Sivil Toplum Kurulusu)
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56 gebelik takibi yapildi,
104 kisiye dogum kontrol danismanligr sagland,
38 kisiye rahim agzi kanseri taramasi uygulandi,

500 geng kiza tekrar kullanilabilir hijyen kitleri
dagitildi,

Toplamda 1.320 kisi, saglik ve hijyen temali
topluluk bilgilendirme oturumlarina katildu.

Kirsal bolgelerdeki kadinlara yonelik bu hizmetlerle,
yalnizca gegici destek degil, uzun vadeli sosyal etki
yaratmayi hedefliyoruz.

2024 yili boyunca, toplumsal cinsiyete duyarli

tarimsal kalkinma odagimiz dogrultusunda, is ortagi
kooperatiflerimizdeki 135 kadin kakao ciftgisine

tarim ekipmanlari ve kisisel koruyucu donanim (KKD)
desteQi sagladik. Eldiven, gizme, capa, budama aletleri
ve guvenlik kiyafetleri gibi ekipmanlardan olusan

bu destek paketi, kadin ciftgilerin hem uretkenligini
artirmay! hem de tarimsal faaliyetler sirasinda
karsilastiklari riskleri azaltmayi amacliyor. Bu uygulama,
kadinlarin kakao deger zincirindeki kilit rolunu
guglendirmeyi ve tarimsal topluluklarda kapsayiciligi
artirmay! hedefleyen daha genis ¢apli sosyal etki

stratejimizin bir pargasidir.

Kadin ciftcilere yonelik bu kapsamli destek
calismalarimiz, Be Slavery Free ve Mighty Earth
tarafindan hazirlanan uluslararasi Chocolate
Scorecard platformunda takdir edildi. Bu galismalar
sayesinde "Gender Award”a layik goruldik.
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Chocolate Scorecard
5th edition

PLADIS
GENDER AWARD

Ciftci Refahi

Ciftci refahini onemsiyoruz ve giftcilerimizin refah
dlzeyini artirmaya yonelik ¢alismalar yuruttyoruz. Bu
hedef dogrultusunda gerceklestirdigimiz Farmforce
anketleriyle ciftgilerin gelir dizeylerine dair bilgi
topluyoruz. Elde ettigimiz bulgular dogrultusunda,
gelir yaratici faaliyetler (Income Generating Activities
- IGA) gelistiriyor, 6zellikle tarimsal ormancilik gibi
uygulamalarla giftcileri destekliyoruz.

Ciftci Ailelerin ve Cocuklarin Desteklenmesi

2023-2024 doneminde, gocuk isgiligiyle mucadele
kapsaminda yirittigimiiz Cocuk isciligi izleme ve
lyilestirme Sistemimiz (CLMRS) hem kapsama alani
hem de etki bakimindan onemli 6lgude gelisti. Sisteme
dahil edilen kooperatif sayisi 3'ten 4'e, izlenen giftci
sayisi ise 2.566'dan 3.557'ye ¢iktl.
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Izleme kapsamindaki cocuk sayisi bir yilda yaklasik
%60 artarak 4.635'ten 7.359'a ulastu.

Saha gozlemlerimiz, en sik karsilasilan tehlikeli
cocuk islerinin bahcge temizligi, kesici aletlerle surgun
alma, orakla hasat ve agir yuk tasima oldugunu
ortaya koydu. 2024 yilinda, 282 cocuk icin en az bir
iyilestirme aksiyonu uygulandi ve takip ziyaretlerinin
ardindan bu ¢ocuklardan 275'inin durumu basariyla
iyilestirildi.
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Bu gelismeler, sahadaki guglud varligimiz ve
sistematik takip mekanizmalarimiz sayesinde
gocuklarin korunmasina ve guvenli kakao dretim
topluluklarinin insa edilmesine yonelik kararlili-
gimizi yansitiyor.

~
CLMRS takip raporumuza @
buradan ulasabilirsiniz. k

Uygulanan iyilestirme calismalari da ciddi ol¢ude artis gosterdi:

+ 3.764 okul kiti dagitildi (2023: 1.200 kit).

» 3 okul ve 2 okul kantini yenilendi veya insa edildi.

« 228 okul sirasi ve masa Uretildi.

* 1.320 kisi mobil saglik hizmetinden yararlandi.

» 3.557 ciftciye gocuk isciligi konusunda farkindalik egitimi verildi.

% Farmforce, tarim tedarik zincirlerinde saha ekiplerinin kiglk 6lgekli giftcilerden mobil cihazlar araciligiyla veri toplayarak Urtnlerin tarladan itibaren izlenebilirligini saglayan dijital bir platformdur.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024


http://www.onemgida.com.tr/documents/clmrs-progress-report-2024.pdf
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CEVRESEL ETKI

Ormansizlasmanin Engellenmesi

Deger zincirimizin higbir asamasinda ormansizlasmaya
neden olacak is birliklerine yer vermiyoruz. Uzun vadeli
is ortagimiz Earthworm Foundation ile yUrattigumuz
calismalar dogrultusunda, tedarik ettigimiz kakaonun
ormansizlasma yapilmayan bolgelerden saglandigini
dogruladik. Dogrudan alim yaptigimiz bes kooperatif

ozelinde bu dogrulama surecini basariyla tamamladik.

Bu sayede, 33.700 tCO.e karbon emisyonundan
kaginmis olduk.

Tarimsal Ormancilik
124 ciftciyle 250 hektarda yurdttigumuz tarimsal
ormancilik uygulamalarinda, en az 5 farkli

tlrle olusturulan %30 golge ortlsu hedefiyle
ilerliyoruz.

Ulker Biskiivi olarak temel ham maddelerimizden
biri olan kakaonun yetisme kosullarini etkileyen tum
cevresel faktorleri yakindan izliyor, bu dogrultuda
belirledigimiz tarimsal ormancilik yol haritasini
titizlikle uyguluyoruz. Monokdltur sisteminde
yetistirilen kakao agaclarinin, golge saglayan diger

u@a-,llhililhi',lh'. ot L
- ]

5 |

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

DEGER ZIiNCIRi

SURDURULEBILIR TEDARIK ZINGIRI YONETIMI

CALISANLAR

OPERASYONEL MUKEMMELLIK

agaclardan yoksun kalmasi nedeniyle firtina ve

nem kaybi gibi ¢evresel etkilere karsi savunmasiz
oldugunu biliyoruz. Bu nedenle, verimli ve kaliteli
dretimi destekleyen uygulamalara odaklaniyoruz.
Kakao agaclari arasina dikilen fidanlar araciligiyla
yuruttugumuz tarimsal ormancilik ¢calismalari,
biyogesitliligi artirirken geng kakao fidanlarina golge
saglayarak hayatta kalma oranlarini yukseltiyor,
topragin fiziksel ve kimyasal kalitesini iyilestiriyor.
Ayni zamanda bu uygulamalar, zararlilara ve
hastaliklara karsi direnci artiriyor, toprak sagliginin
korunmasina katkida bulunarak genel tarimsal
verimliligi destekliyor. Bu faydalar dogrultusunda,
tedarik zincirimizde gevresel ve sosyal agidan faydali
bir dontUsum saglamay! amacliyoruz.

Tarimsal ormancilik stratejimiz, Fildisi Sahili'ndeki
kakao ureticilerinin yasam kosullarini iyilestirmelerine
ve dogal kaynaklarin korunmasina katki sagliyor.

Bu dogrultuda ciftgilere, tarimsal ormancilik yoluyla
elde ettikleri meyve ve diger Urunler igin pazarlama
imkanlari gelistirmeleri konusunda da destek olmayi
hedefliyoruz. Uygulamalarimizla ciftci gelirini artirirken,
biyogesitliligi destekliyor ve kakao agaglarinin iklim
degisikligine adaptasyonunu kolaylastiriyoruz.

2024 yilinda, Fildisi Sahili'ndeki COODIG Kooperatifi
ile yurutulen pladis Tarimsal Ormancilik Programi
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kapsaminda 124 ciftgiyle birlikte toplam 246,85 hektar
alanda uygulamalar hayata gecirildi. Bu kapsamda
12.000 adet meyve ve orman agaci fidani Uretildi,
9.000'den fazlasi sahaya dikildi. Kalan fidanlar ise
yedekleme ve devam projelerinde kullanilmak Uzere
ayrildir. Dikilen fidanlarin hayatta kalma orani %91
olarak tespit edildi. Proje surecinde ¢iftcilere budama
makasil, ¢cizme, ege ve mala gibi ekipmanlar igeren
tarim kitleri dagitildi. Ayrica tum ciftgilere tarimsal
girisimcilik, iklim degisikligi, orman hukuku ve agac
sahipligi konularinda egitimler verildi.

Proje iklim degisikligine karsi direngli bir Uretim

modeli olusturmayi, biyolojik gesitliligi artirmayi, orman
ortusunu yeniden tesis etmeyi ve ciftci gelirlerini
gesitlendirmeyi hedefliyor. COODIG kooperatifi
araciligiyla uretici topluluklarla uzun vadeli baglar
kurularak, genclerin ve kadinlarin dretim sdreclerine
daha etkin katilimi da destekleniyor.

2025 yilinda, benzer tarimsal ormancilik uygulamalarinin
diger kooperatiflerde de yayginlastirilmasi, her giftci icin
bireysel tarimsal ormancilik planlarinin hazirlanmasi

ve meyve fidani ticareti gibi gelir artirici faaliyetlerin
projeye entegre edilmesi planlaniyor.

Ulker Biskiivi’'nin Tarimsal Ormancilik
Politikasi ve Yol HaritasI’na buradan
ulasabilirsiniz.

S



https://www.onemgida.com.tr/documents/ulker-agroforestry-policy-and-roadmap(1).pdf
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Ciftci Egitimleri

Surdurdlebilirlik politikalarimiz dogrultusunda,

tedarik zincirimizde yer alan kooperatiflerde iyi tarim
uygulamalari ve gevresel sorumluluklar konusunda Giftgi
kapasitelerini artirmaya yonelik calismalar yurutuyoruz.
Bu kapsamda, 2023 yilinda Earthworm Foundation (EF)

is birligiyle COODIG ve DAKUA kooperatiflerine yonelik
duzenlenen egitim programlari, 2024 yilinda programa
yeni katilan SCOOPAG Kooperatifi'ni de kapsayacak sekilde
genisletildi. SCOOPAG personeline yonelik gergeklestirilen
dc gunlik yogun egitim programinda asagidaki basliklarda
teorik ve uygulamali egitimler verildi:

- Agrokimyasallarin gtvenli kullanimi ve organik
alternatiflerin tesvik edilmesi

- Verimlilik ve hastalik yonetimi icin lyi Tarim
Uygulamalari (GAP)

- Tarimsal ormancilik sistemlerinin tasarimi ve
uygulanmasi

Bu program, hem kooperatif calisanlarinin teknik
kapasitesini gelistirdi hem de saha takibini
surduralebilir hale getirecek bir temel olusturdu.
Egitimlerde yer alan Fildisi ekibi de ileriye donuk saha
uygulamalari igin gerekli donanima sahip oldu.

Zira ilaglarin Dogru Kullanimi - Pilot Saha Projesi
Kakaodan Fazlasi (Beyond Cocoa) programi kapsaminda
Earthworm Foundation is birligiyle baslatilan bu pilot proje,
tarimsal Uretimde sUrdurulebilirligi artirmayi ve kimyasal
kullanimini azaltmay hedefliyor. Fildisi Sahili'nin Guibéroua
bolgesinde bulunan SCOOPS COODIG kooperatifi, proje igin
pilot bolge olarak segildi. Calismalar 2024 Temmuz ayinda
basladi ve toplam 150 ciftci (3'U kadin) programa dahil edildi.

Projenin ana uygulama adimlari sunlardir:

1. Giftci secimi ve haritalama: Kooperatif veri
tabanindan segilen ¢iftcilere ait tarlalar GPS ile
haritaland.
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2. Tarla tanilamasi: Tarla sagligl, kakao hastaliklari
varligi/yogunlugu, kimyasal kullanim sikligi ve
yontemi gibi parametreler degerlendirildi.

3. Egitimler:

* Asama 1: Tanilamayi takiben budama, ot temizligi
ve organik gubreleme gibi konularda uygulamali
egitimler verildi.

» Asama 2: Ocak 2025'te detayli tarimsal ormancilik
ve pestisit yonetimi egitimleri planlandi.

Projeye iliskin temel bulgulara
buradan ulasabilirsiniz.

2025 Planlari - Ciftgi Egitim Okullari

2024 yilinda baslatilan saha analizleri ve temel egitimlerin
ardindan, 2025 yili itibariyla Zirai ilaglarin Dogru Kullanimi
projesini daha sistematik ve yaygin bir yaplya kavusturmayi
hedefliyoruz. Bu kapsamda Guibéroua bolgesinde “Ciftgi
Egitim Okullar” modelini hayata gegirmeyi planliyoruz.
Planlanan yapi su unsurlari igerecek:
+ Bolgesel egitim dongiisii: Egitimlerin her Ug ayda
bir tekrarlanacagi ve her ay bir okulun aktif olacagi
dongusel bir model kurgulanmasi.

« Oncii ciftgi modeli: Egitimleri basariyla tamamlayan
katilimcilar arasindan oncu ¢iftgilerin belirlenerek,
yerelde uygulayici rol Ustlenmeleri.

* Topluluk destek grubu: Topluluk icinden segilecek
katilimcilara uzmantlik egitimleri vererek, saha
calismalarinda destek saglayacak bir ¢alisma grubu
olusturulmasi.

Bu sistematik yapi ile hem bireysel hem topluluk
dlzeyinde davranis degisimini desteklemeyi hem de
surdurulebilir pestisit yonetimini ¢iftci uygulamalarina
kalicl bicimde entegre etmeyi hedefliyoruz.
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OUANDAOGO
SAYOUBA

COODIG KAKAO GIFTCISI

Lebré bélgesinde yasiyorum, giftgiyim ve
Guibéroua’daki COODIG kooperatifinin bir
lyesiyim. Ulker is birligiyle yiriitiilen Kakaodan
Fazlasi programi araciligiyla bizlere surekli
destek saglayan Fildisi Cocoa Industry'e icten
tesekkdrlerimi iletmek istiyorum. Yanimizda
Fildisi Cocoa Industry ve Ulker gibi ortaklar
bulundugu igin gercekten minnettariz.

Bu program sayesinde cocuk isciligiyle
mducadelede onemli destekler aldik. Cocuklarimiz
icin okul setleri ve sinif siralari temin edildi

ve bu katkilar toplulugumuzda buyuk farklar
yaratti. Kakaodan Fazlasi programi sayesinde
saglik hizmetlerine de erisim sagladik. Mobil

bir saglik ekibi kbyumuzU iki kez ziyaret ederek
hipertansiyon ve sitma taramalarinin yani sira
kan sekeri olgcimleri yapti ve eslerimiz igin tibbi
danismanlik verdi.

Ben de bu girisim kapsaminda kurulan bir gift¢gi
okulunun pargasiyim. lyi tarim uygulamalari
hakkinda cok sey agrendim. Egitmen bana daha
once hig¢ kullanmadigim teknikleri égretti ve bu
bilgilerin mahsullerimin verimini artiracagina
eminim. Fildisi Cocoa Industry ve Ulker'e

bir kez daha tesekkur ediyorum. Umarim bu
sirketler buyumeye ve gelismeye devam eder,
boylece gelecekte de biz ciftgilere destek olmayi
sdrddrebilirler.


https://www.onemgida.com.tr/documents/agrochemical-management-project-baseline-report-2024.pdf
https://www.onemgida.com.tr/documents/agrochemical-management-project-baseline-report-2024.pdf
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FINDIKTAN FAZLASI

Tarkiye'nin, dunyanin en buyUk findik Ureticisi
konumunu koruyarak guc¢lendirmek ve surdurdlebilir
dretim modellerini yayginlastirmak amaciyla hayata
gegirdigimiz Findiktan Fazlasi projesi, 2024 yilinda da
cevresel ve sosyal etkisi yuksek uygulamalarla devam etti.

Proje kapsaminda yurutulen faaliyetlerle hem
topragin sagligini iyilestirmeyi hem de Ureticilerin
bilgi ve uygulama kapasitesini artirmayi hedefledik.
Kompostlama, gubreleme, budama ve entegre zararli
yonetimi gibi basliklarda duzenlenen uygulamali
egitimlerle 50'si kadin olmak Uzere toplam 100 giftgiye
ulastik. Egitimlerde kadin ciftgilerin aktif katilimini
onceliklendirdik. Bu sayede kadin ureticilerin bilgiye
ve kaynaklara erisimi artirilarak Uretim sureglerine
daha etkin katilimlarini destekledik.

Zararli yonetimi kapsaminda, pestisit kullanimini
azaltmaya yonelik olarak 100 adet feromon tuzak
dagitildi. Toprak verimliligini desteklemek amaciyla
ciftgilere 500 kg mikrobiyal gibre destedi saglandi.
Uygulamalar sonucunda, giftgi veriminde %20 artis,
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2023 50 25 25

2024 100 50 50

clrlk findik oraninda %89, burusuk findik oraninda ise
%67 azalma elde edildi.

Program, sadece cevresel iyilestirmelerle degil,
ayni zamanda kadin cift¢ilerin gtclendirilmesine
yonelik 6zel danismanlik hizmetleri ve destek
mekanizmalariyla da one ¢ikiyor.

2025 yiliigin, mikrobiyal gubre uygulamasinin devami,
ciftcilere genc fidan dagititmasi, giftci sayisinin 2
katina cikarilmasi (6zellikle kadin giftgi sayisinin 100'e
ulasmasi), zararli micadelesinde kahverengi kokarca
gibi yeni tehditlere karsi daha aktif rol alinmasi ve
iklim degisikligine karsi direncli tarim uygulamalarinin
yayginlastirilmasi calismalarinin devam etmesini
planliyoruz.
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HAMDIi KODALAK

FABRIKA MUDURU, ULKER
l, GIRESUN FABRIKASI

o T

Findiktan Fazlasi projesi, geleneksel tarim
uygulamalarini daha surdurulebilir ve bilim temelli
yontemlerle bulusturmayi basardi. Egitimler,
kompost ve mikrobiyal glubre destekleriyle
ciftcilerimizin iklim degdisikligine karsi daha direngli
uretim yapmalarini sagladik. Bu projeyle birlikte
ureticilerimizin verim ve kalite anlaminda énemli

kazanimlar elde ettigini, sahadaki uygulamalarin
dogrudan sonug verdigini gozlemliyoruz.
Ureticilerimizin bilimsel yéntemleri benimsemesi,
sadece bugunu degil, findigin gelecegini de koruma
altina aliyor.
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BITKISEL YAG

Bitkisel yag, Uretim sUreclerimizde en yogun kullanilan
itk GU¢ ham madde arasinda yer aliyor. Bu nedenle,
dretim kapasitesinin surekliligi ve maliyet avantaji
acisindan, bitkisel yagin sorumlu, surdurulebilir ve
izlenebilir kaynaklardan tedarik edilmesi buytk onem
tasiyor.

pladis ve Earthworm Foundation arasinda 2018 yilinda
baslayan is birligiyle, bitkisel yag tedarik zincirimizde
izlenebilirlik oranini artirmak amaciyla kapsamli
galismalar yurutlyoruz. Bu dogrultuda, 2022 yilinda
plantasyon (tarla/ciftlik) seviyesinde veri toplama
faaliyetlerine baslanarak, tedarik zinciri risklerinin
belirlenmesi ve durum tespiti strecleri daha etkin
hale getirildi. Bu ¢calismalar, ayni zamanda AB
Ormansizlasma Mevzuati ve kiresel surdurulebilirlik
kriterlerine uyum agisindan da kritik rol oynuyor.
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2024 yilinda, pladis olarak tesise kadar izlenebilirlik
(TTP - Traceability to Plantation) oranimiz %86
seviyesine ulastl. Tedarikgilerimizin orman tahribati,
turbalik alanlarin yok edilmesi ve etik disi uygulamalara
karsi NDPE politikalarina uyumu, Earthworm Vakfi
destegiyle dlzenli olarak takip ediliyor.

Bitkisel yag tedarikinde ormansizlasmanin onlenmesine
yonelik en onemli araglardan birini de uydu izleme
sistemleri olusturuyor. Bu orani %100'e ¢ikarmak
amaciyla, plantasyon sinirlari ve imalathanelerle olan
baglantilara dair detayli veriler toplaniyor ve analiz
ediliyor.

pladis, izlenebilirlik hedeflerine ulagsmak igin tedarik
zincirindeki tum paydaslari kapsayan bir yapi
olusturmayi ve bu yapiya katilimi artirmak igin sektorle
is birligi icinde ilerlemeyi strdurayor.

EKLER
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SURDURULEBILIR
TEDARIK ZINCIRI
YONETIMI

Kidresel tedarik zincirleri, iklim krizi, regulasyonlar,
jeopolitik gelismeler ve Uretim riskleri nedeniyle daha
karmasik ve kirilgan bir yapi kazaniyor. Bu dondsum,
sirketlerin yalnizca tedarik surekliligine degil, ayni
zamanda cevresel ve sosyal etkilere karsi daha direncli,
seffaf ve sorumlu bir sistem kurmalarini zorunlu kiliyor.

Kdresel bir gida Ureticisi olarak biz de bu degisen
dinamiklere yanit verebilmek adina tedarik zinciri
yonetimimizi cevresel, sosyal ve ydnetisim (ESG)
performansini kapsayacak sekilde gelistiriyoruz.
Sorumlu tedarik, izlenebilirlik ve yerel kalkinma ilkeleri
dogrultusunda, tum tedarikci agimizla birlikte deger
zincirimizde pozitif etki yaratmayi hedefliyoruz.
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6 farkli satin alma ofisimiz ve 35'in Uzerinde
calisanimiz ile dinamik bir satin alma organizasyonuna
sahibiz. Gana, Fildisi Sahili, Filipinler, Hindistan, AB
ulkeleri ve Turkiye gibi 25 farkli dlkeden yaklasik 400
birincil (Tier-1) ham madde ve ambalaj tedarikcisiyle
is birligi yapiyoruz. 2024 yilinda toplam satin alma
hacmimiz 1 milyar 238 bin avro olarak gerceklesti

ve bu tutarin %97'si birincil tedarikgilerden saglandi.
Satin alim hacmimizin %83'luk kismini ise ham madde
alimlari olusturdu.

2024 yili itibariyla ham madde satin alim oranlarimiz
soyle dagiliyor: %35,45 bugday, %22,13 seker, %13,90
bitkisel yagd, %8,89 kakao ve turevleri, %6,35 sut ve sUt
arunleri, %1,93 yumurta, %1,36 findik, %9,96 diger.

2025 yilinin Uglncu geyreginde, ithal edilen soya
kiUspesinin yerine yerli Uretim alternatiflerinin
kullanilmasi yonunde onemli bir adim attik. Yillik
yaklasik 1.000 ton seviyesinde tuketimi bulunan
bu kritik ham maddenin yerli tedarikcilerden

temini, yalnizca tedarik guvenligini artirmakla
kalmadi; ayni zamanda karbon emisyonlarinin
azaltilmasina da katki sundu. Ar-Ge ekiplerimizin
destekledigi bu donusumle birlikte lojistik
kaynakli emisyonlar azaltilirken, tedarikte
maliyet avantajl da sagland.

pladis Tedarikgi Davranis Kurallari

Tedarikcilerimizle kurdugumuz iliskilerde etik
ilkelere ve surdurulebilirlik degerlerine baglilik temel
onceliklerimiz arasinda yer aliyor. Bu dogrultuda,
pladis Tedarikgi Etik Politikasi ESG konularinda
benimsedigimiz ilkeleri ve yururlikteki yasa ve
yonetmeliklere uyum beklentimizi agikga ortaya
koyuyor. Politika kapsaminda gevre ve biyogesitliligin

TOPLUM
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EKLER

korunmasi, insan haklarina saygi, etik ticaret
uygulamalari ile rusvet ve yolsuzlugun onlenmesi gibi
temel ESG alanlari ele aliniyor.

Tum tedarikcilerimizin, faaliyet gosterdikleri tlkelerdeki
yasa ve duzenlemelere uymanin yani sira Birlesmis
Milletler insan Haklari Evrensel Bildirgesi, BM Kiiresel
llkeler Sozlesmesi, BM Is Diinyasi ve insan Haklar!
Rehber ilkeleri, Uluslararasi Galisma Orgiiti (1LO)
Ilkeleri ve ILO Gok Uluslu isletmeler Bildirgesi gibi
uluslararasi standartlarla da uyum icinde hareket
etmeleri bekleniyor.

pladis Tedarikgi Etik Politikasi, tim tedarik sozlesmelerine
entegre edilerek Ulker'in yiiksek etik ve strdirilebilirlik
standartlarini sozlesmesel bir gereklilik haline getiriyor.
Bu standartlara ciddi ve tekrarlayan bicimde aykiri
hareket eden tedarikcilere karsi, sozlesmenin askiya
alinmasi veya feshedilmesi dahil olmak Uzere gerekli
adimlarin atilabilecegi belirtiliyor.

Tedarik zinciri kapsaminda sUpheli davranislar veya
etik ilkelere aykiri uygulamalarla ilgili bildirimler,
sirketin resmi web sitesi Uzerinden ya da Kuresel
Tedarikci Davranis Kurallari’'nda yer alan iletisim
kanallari araciligiyla iletilebiliyor. Ulker olarak, yapilan
tum bildirimleri gizlilik esasina gore degerlendiriyor;
bildirimde bulunanlarin guvenligini saglamayi ve
herhangi bir misillemeye kesinlikle izin vermemeyi
taahhut ediyoruz.

Kiiresel Tedarikgi Etik Politikasi’ni

ve tedarik zincirimizin tamamini @
kapsayan, tedarikgilerimizin uymasi k
gereken ilkeleri gérmek igin buraya

tiklayin.



https://www.ulker.com.tr/documents/global_tedarikci_etik-politikasi.pdf

https://www.ulker.com.tr/documents/global_tedarikci_etik-politikasi.pdf

https://www.ulker.com.tr/documents/global_tedarikci_etik-politikasi.pdf

https://www.ulker.com.tr/documents/global_tedarikci_etik-politikasi.pdf

https://www.ulker.com.tr/documents/global_tedarikci_etik-politikasi.pdf
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TEDARIKCI ESG PROGRAMI

Tedarik zincirinde ESG (gevresel, sosyal ve yonetisim)
performansini iyilestirmeyi hedefleyen Tedarik¢i ESG

Programi, bu alanlardaki stratejileri tedarik¢i segim ve
deg@erlendirme sureclerine entegre etmeye odaklaniyor.

Program, Kuresel Tedarikgi Etik Politikasi ile tam uyumu

gozetirken, onemli risklerin ve potansiyel etkilerin
erken tespitini de mumkun kiliyor.

Hem yerel hem de uluslararasi tim tedarikgilere uygulanan
bu program atik ve emisyon yonetimi, enerji verimliligi,
biyogesitlilik, insan haklari ve is etigi gibi pek cok ESG
basligini kapsiyor. Programin uygulanmasi ve etkinligi,
Yonetim Kurulu tarafindan duzenli olarak denetleniyor.

Tedarik¢i ESG degerlendirme sureci, ham madde
ve ambalaj tedarikgileri icin ¢evrim ici anketler
yoluyla baslatilan masaustu analizlerle basliyor.
Bu degerlendirme sureci, bagimsiz Gguncu taraf
denetimler ile destekleniyor. Oncelikli olarak
yuksek ve orta riskli tedarikgiler icin yerinde
denetimler gerceklestiriliyor. Degerlendirme
sonuglarina gore pladis Tedarikgi Etik Politikasi

ile uyumsuzluk tespit edilen kritik vakalarda, ilgili
tedarikcilerin sozlesmeleri askiya alinabiliyor ya da
sonlandirilabiliyor. Program hakkinda daha fazla bilgi
icin Tedarikgi ESG Programi’'na basvurabilirsiniz.
iLgili temel performans gdstergelerine iliskin detayli
bilgiye ulasmak icin Ek-7 Tedarik¢i Performans
Gostergeleri bolumine goz atabilirsiniz.

Tedarikgi Secim Kriterleri

Ulker olarak, yeni tedarikci adaylarini "Tedarikgi On
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Degerlendirme” surecine tabi tutarak kalite, cevre

ve is etigi basta olmak Uzere sinirli kapsamda bir
anket uyguluyoruz. Bu slrecte yalnizca fiyat,
teslimat suresi ve kalite gibi temel unsurlar degil
ayni zamanda cevresel, sosyal ve yonetisim (ESG)
performansi da dikkate alintyor. Mevcut kritik
tedarikgiler icin ise kalite, zamaninda teslimat
orani ve ESG skoru takip ediliyor. Tedarikgi

ESG Programi'nda belirtilen metodolojiye gore, bir
tedarikginin nihai puanlamasinda ESG skorunun agirtigi
en az %5 olarak belirleniyor.

TOPLUM

KALITE VE GIDA GUVENLIGI

EKLER

Tedarikgi Tarama Siireci

TESG risklerini ve tedarik zinciri bagimuliklarini daha
etkin yonetebilmek amaciyla Tedarikci ESG Programimiz
gercevesinde kapsaml bir tarama sureci yuruttyoruz.
Bu sureg llke, sektor ve uriin bazli risklerin yani sira,
tedarikciye olan bagimlilik diizeyi (business relevance)
ve gevre, sosyal yonetisim risklerini de dikkate

aliyor. Kritik tedarikgilerin belirlenmesinde satin alma
hacmi, alternatif bulunabilirlik durumu ve Urunlerin
isimiz acisindan stratejik onemi gibi faktorler, ESG
degerlendirmeleriyle birlikte ele aliniyor.
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2024 yili itibariyla toplam Tier-1 tedarikgi sayimiz
2.017'ye ulasti. Bunlarin 71'i kritik tedarikgi olarak
siniflandiriliyor. Tier-2 tedarikciler arasinda kritik olarak
degerlendirilen bir tedarik¢i bulunmuyor. Kritik Tier-

1 tedarikgcilere yapilan harcama, toplam satin alma
hacmimizin %49'unu olusturuyor.

ESG Risk Degerlendirmesi

ESG risk analiz surecini, oncelikle Tier-1 duzeyindeki
ham madde ve ambalaj tedarikcileriyle baslatiyoruz.
Bu slreg, satin alma ve surdurualebilirlik ekiplerinin
ortak calismasiyla yuratuluyor ve bagimsiz bir
dcuncu taraf danismanlik firmasi tarafindan
destekleniyor. Firma, veri toplama ve analiz
sureclerini saglayan bir yazilim platformu araciligiyla
surdurulebilirlik ekibimize teknik destek sunuyor.

ESG verileri, bagimsiz bir dgtincl
taraf denetim firmasi tarafindan
GRI SUrdurulebilirlik Raporlama
Standartlari'na uygun olarak
hazirlanan detayli bir cevrim

ici anket araciligiyla toplaniyor.
Tedarikgileri, sagladiklari verilere
dayanarak, ESG ilkelerini islerine
entegre etme olgunluk seviyelerini
deg@erlendirmek amaciyla i¢
degerlendirme kriterlerimize gore
degerlendiriyoruz.
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Tedarikgileri elektrik ve su tuketimi, gevresel ve sosyal
sertifikalar, tedarikgi yonetimi, sera gazi emisyonlari,
yonetim kurulu yapisi, ¢alisan sayisi ve dagilimi, is
etigi, sendikalasma surecleri, is sagligi ve guvenligi
verileri gibi pek ¢ok baslikta degerlendiriyoruz. Bu
degerlendirme, her yil ydrutulen tedarikgi taramalari
dogrultusunda onceliklendirilerek guncelleniyor.

Tedarik Zinciri Denetimleri

Tespit ettigimiz yuksek riskli tedarikgilerin
performansini izlemek amaciyla sosyal ve cevresel
uygunluk denetimleri gergeklestiriyoruz. 2030 yilina
kadar tum kritik tedarikgilerimizi Kuresel Tedarikgi Etik
Politikasi'na tam uyumlu hale getirmeyi hedefliyoruz.
Bu kapsamda 2024 yilinda bagimsiz Uguncd taraf
denetim kuruluslari araciligiyla 26 kritik tedarikgiye

is Sosyal Uygunluk Girisimi (BSCI) ve
Tedarikgi Etik Veri Degisimi (SEDEX)

ile uyumlu ESG konularini kapsayan
kapsamli bir yerinde denetim, bagimsiz
bir Gglincu taraf denetgi tarafindan
gercgeklestiriliyor. Bu denetim,
tedarikgilerin pladis Global Tedarikgi Etik
Politikasi'na uyumunu degerlendiriyor
ve Ulker'in calisma kosullari, etik
standartlar, is sagligi ve giivenligi (ISG)
ve gevresel gereklilikler konularindaki
beklentilerini igeriyor.
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yerinde denetim gergeklestiriyoruz. Denetim yapilan
tedarikgilerin 14'G ambalaj, 12'si gida tedarikgisi olarak
siniflandiriliyor.

Denetimlerde insan haklari, is etigi ve ¢evre basliklari
altinda gocuk isciligi, zorla galistirma, sendikalasma
haklari, is sagligi ve guvenligi, disiplin uygulamalari,
dcretlendirme, ayrimcilik, gocmen isgilerin durumu,
cevresel yonetim ve biyocesitlilik gibi konulari kapsaml
bir sekilde degerlendiriyoruz.

Anketten ve cevresel & sosyal uygunluk
denetimlerinden elde edilen sonuglar
birlestirilerek tedarikci performansi
degerlendiriliyor. Eger bulgular potansiyel
riskleri gosteriyorsa, tedarikgilere duzeltici
eylem planlari sunuluyor. Tedarikci ESG
Programi'na gore, tedarikgilere belirlenen
sure iginde uygunsuzluklari gidermeleri

ve duzeltmeleri igin zaman taniniyor. Eger
uygunsuzluklar verilen sure icinde gozime
kavusturulmazsa, tedarikgi ile olan is
iliskisi askiya aliniyor veya sonlandiriliyor.
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Tedarikci Degerlendirme Bulgulari

2024 yilinda yapilan denetimlerde cocuk isciligi, zorla
calistirma, orgutlenme ozgurligindn engellenmesi,
ayrimcilik, rusvet veya yolsuzluk gibi kritik ihlallere
rastlanmadi. Ayni yil icinde Tedarikci ESG Programi
kapsaminda hicbir Tier-1 tedarikginin sozlesmesi
feshedilmedi. Yil boyunca yurutulen degerlendirme ve
denetim sureclerine iliskin temel veriler su sekilde:

Tarama sonucu kritik olarak siniflandirilan

tedarikci sayisi 7
ESG cevrim ici anketine dahil edilen

. 283
tedarikgi sayisi
Yerinde sosyal ve gevresel uygunluk 2%
denetimi yapilan tedarik¢i sayisi
DuUzeltici eylem plani gelistirilen orta ve 7

yuksek riskli tedarikgi sayisi

Uclinci taraf denetimleri ve Ulker'in ic degerlendirme
surecleri sonucunda tespit edilen uyumsuzluklar,
Tedarikci ESG Programi kapsaminda tedarikgilere
sunulan diizeltici eylem planlari ile ele aliniyor.

Satin alma ve surdurdlebilirlik ekiplerimiz, bagimsiz
danismanlik firmalariyla is birligi yaparak tedarikgilere
teknik destek sunuyor ve bu surecte gerekli
iyilestirmelerin gerceklestirilmesine yardimci oluyor.
2024 yiinda ham madde, ambalaj ve kritik tedarikgiler
ozelinde yapilan degerlendirmeler sonucunda toplam
102 bulguya iliskin iyilestirme sagland..

Ayrica, ESG risk seviyesi orta ve yuksek olarak
siniflandirilan tedarikgilerle dogrudan calisarak
duzeltici eylem planlari olusturmayi taahhut ediyoruz.
Bu kapsamda, 2024 yilinda yedi tedarikciye dogrudan
destek verildi ve gerekli aksiyonlarin uygulanmasina
rehberlik edildi.
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Tedarikgilerimizin gevresel, sosyal ve yonetisim
performanslarini strekli gelistirmeleri igin egitim ve
kapasite gelistirme programlari uyguluyoruz. Cevrim
ici egitim programlarimizda Ulker ve pladis Tedarikgi
Etik Politikasl, Tedarikgi ESG Programi, ESG hedefleri
ve stratejik oncelikler gibi konulara odaklaniyoruz.
2024 yili itibariyla tedarikgilerimiz igin yuruttilen egitim
faaliyetlerinin toplam suresi 628 kisi*saat olarak
gerceklesti. Bunun yani sira, Satin Alma, Ar-Ge ve Kalite
ekiplerimizde yer alan calisanlarimiza 60 kisi*saat

Tedarikci ESG Programi ve rolleri hakkinda egitim verildi.

2025 yili icin planlanan egitim programlari ISO ¢evre
ve enerji yonetim sistemleri, sera gazi envanteri
hesaplama yontemleri, enerji ve gevresel veri toplama
surecleri, is sagligi ve guvenligi, risk analizi, is hukuku
ve etik konulari gibi genis bir yelpazeye yayiliyor. Bu
egitimlerle, tedarikgilerimizin hem yasal uyum hem
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de surdurulebilirlik performanslarini artirmalari
hedefleniyor.

Teknik Kapasite Gelistirme Programi

Tedarik zincirimizin surdurdlebilirlik hedeflerine katki
sunmasl amaciyla, tedarikcilerimizin ESG alanlarindaki teknik
kapasitelerini glglendirmeye odaklaniyoruz. Bu dogrultuda,
surdurulebilirligi blydme stratejilerine entegre etmelerini
tesvik ederken, yaklasan dizenlemelere proaktif sekilde
hazirlanmalarina destek oluyoruz.

Ozellikle Avrupa Birligi Ormansizlasmayi Onleme
Yonetmeligi (EUDR), AB Yesil Mutabakati ve Ambalaj
ve Ambalaj Atiklari Direktifleri gibi yeni dizenlemeler
IsIginda, tedarikgilerimize sagladigimiz teknik egitim
ve rehberlik calismalarimizin etkili sonuglar verdigini
gozlemliyoruz. 2024 yili itibariyla gergeklestirdigimiz
temel uygulamalar:
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- Kritik Tier-1 tedarikgilerimizin, 2030 yilina kadar
ISO 9001, 14001, 45001 ve 50001 sertifikasyonlarini
tamamlamalarini bekliyoruz.

+ 2050 Net Sifir hedefimiz dogrultusunda, deger
zincirimizdeki karbon emisyonlarinin azaltilmasi igin
tedarikgilerimizle yakin is birligi iginde galisiyoruz.

-+ Satin alma hacmimizin %49'unu olusturan kritik
tedarikgilerimizden Kapsam 1 ve Kapsam 2 sera
gazi emisyonlari, su gekimi, atik su miktari, geri
donusturulmus su kullanimi, tehlikeli ve tehlikesiz
atiklar ile enerji tUketimi gibi cevresel verilere iliskin
bilgi toplama surecimiz devam ediyor.

- Tedarikcilerimizin kendi gevresel hedeflerini
tanimlamasi, ilerlemelerini izlemesi ve
performanslarini gelistirmesi igin gevrim ici egitimler
diizenledik. Bu egitimlerde, Ulker'in siirdirilebilirlik
stratejisi, Bilim Temelli Hedefler (SBTi) yaklasimi ve
2030 cevresel hedeflerini detayli sekilde aktardik.

+ Egitim sUrecinin ardindan, tedarikgilerimizden
sera gazl salimi, su tuketimi, atik azaltimi ve enerji
verimliligi konularinda hedef belirlemelerini talep
ettik. Sureg¢ boyunca bu hedeflerin belirlenmesine
yonelik tesvik sagladik.

OPERASYONEL
MUKEMMELLIK

Operasyonel mukemmelligi yalnizca Uretim
sUreclerimizde degil, tum is yapis bigimimizde
benimsiyor, kurumsal kualturumuzun vazgegilmez
bir unsuru olarak gorudyoruz. Verimlilikten
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kaliteye, is guvenliginden enerji tasarrufuna kadar
uzanan genis bir alanda surekli iyilestirme odakli
calismalar yurdtiyoruz. “Sifir kaza, sifir hata, sifir
kayip” prensipleriyle sekillenen bu yaklasimi satis,
dagitim ve lojistik operasyonlarimizda da “sifir hata”
programlariyla destekliyoruz.

Operasyonel mikemmellik yolculugumuzda, Yildiz
Holding'in gelistirdigi ve yalin Uretim, toplam Uretken
bakim, toplam kalite yonetimi, alti sigma ve 5S gibi
uluslararasi gecerlilige sahip yaklasimlari iceren

Yildiz Mikemmellik Yolu (YMY) metodolojisini temel

aliyoruz. Farkli fonksiyonlardan gondllt galisanlarimizin

olusturdugu Operasyonel Mikemmellik Komiteleri,
her fabrikanin ana hedeflerine yonelik yol haritalari
belirleyerek iyilestirme calismalarini sistematik
sekilde yurdutlyor. Bu ekipler, merkezi Operasyonel
Mikemmellik (OM) birimiyle birlikte calisarak egitim,
danismanlik ve kogluk ihtiyaclarini karsiliyor.

2024 yilinda, mikemmellik anlayisimizi daha ileriye
taslyan iki onemli sistem devreye girdi: Mikemmellik
Olgunluk Degerlendirme (MOD) Sistemi ve Center

of Excellence (COEX) yapisi. Bu sistemler sayesinde
iyilestirme firsatlarini daha objektif bir sekilde
tanimliyor ve tUm lokasyonlarimiza yayginlastirma
sureclerini hizlandiriyoruz.

Yil boyunca yurattigumaz 1.400°'Un Uzerinde kuguk

teknik iyilestirme, 124 adet Kaizen (Yildiz Gelistirme
Takimlari) projesi ve 15 adet Uctan Uca Deger Akis

Haritalama (VSM) calismasi sonucunda toplam 215

milyon TL tasarruf sagladik.

One cikan projelerimizden biri olan End to End Supply
Chain Excellence, herhangi bir yatirim yapilmaksizin
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strec odakli analizlerle kapasite, isgilik, malzeme ve
lojistik alanlarinda ciddi kazanimlar sagladi. Sadece
Netlog depo sureclerinde %10'luk kapasite artisi ve
malzeme akisi optimizasyonu ile 16,4 milyon TL tasarruf
elde edildi. Bunun yani sira, Ankara fabrikamizin dahil
oldugu COSIRI (Consumer Sustainability Industry
Readiness Index) degerlendirmesi sonucunda 4
Uzerinden 3,82 puan alarak, Turkiye'de tim sektorlerden
78 firma arasinda birincilik elde ettik ve uzun vadeli
surdurdlebilirlik yol haritamizi netlestirdik.

Dijital Donlisiim ve Endiistri 4.0

Dijitallesme, Ulker'in operasyonel mikemmellik
stratejisinin merkezinde yer aliyor. Teknolojiyi
sUreclerimize entegre ederek hem verimliligimizi
artirtyor hem de gelece@e yonelik rekabet avantaji elde
ediyoruz.

Bu kapsamda, 2024 yilinda Smart Industry Readiness
Index (SIRI) dijital olgunluk degerlendirmesini {¢
fabrikamizda (Gebze, Ankara ve Topkapi Gikolata)
uyguladik. SIRI, Dinya Ekonomik Forumu (WEF)
tarafindan taninan ve Endustri 4.0 dontUsuimune yonelik
dunyadaki tek kapsamli dijital olgunluk degerlendirme
metodolojisidir. SIRI; teknoloji, organizasyon ve
calisanlar olmak Uzere U¢ ana eksen altinda 16 boyutta

kapsamli bir degerlendirme sunuyor.

Bu calismayla fabrikalarimizda hazirlik dizeyi,
dijitallesme potansiyeli ve gelisim alanlarini net bir
sekilde belirledik. Elde edilen bulgular dogrultusunda
her fabrika icin ozellestirilmis dijital dontsum

yol haritalari olusturduk. Ayrica, sirket icinden ug
calisanimiz bu alanda egitim alarak kiresel dlzeyde

taninan “SIRI denetgisi” unvanini kazand.
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Dijital dontsum yolculugumuzu destekleyen bir

diger onemli adim ise Dijital EGitim Merkezleri

oldu. Pilot olarak Topkapl, sonrasinda Ankara ve
Karaman fabrikalarinda da kurulan bu merkezlerle,
calisanlarimizin dijital yetkinliklerini gelistirmek Uzere
kapsamli icerikler sunuyoruz. Merkezlerde; sanal
gerceklik (VR), oyunlastirilmis moduller, video icerikleri
ve deneyimsel 6grenme gibi cagdas egitim yontemleri
bir arada sunuluyor. Farkli 6grenme stillerine hitap
eden bu yapi sayesinde galisanlar, kendilerine atanan
egitimleri tabletler Uzerinden tamamlayabiliyor.
Egitmenden badimsiz olarak erisilebilen icerikler, 7/24
kullanilabiliyor.

Egitim sonunda yapilan olgme ve degerlendirmeler
sistem Uzerinden kaydediliyor. Ozellikle is sagligi ve
guvenligi (ISG) ile kalite konularinda sunulan VR ve
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oyunlastirilmis icerikler, kalici 6grenmeyi destekliyor.
Egitimlerin etkinligi dlzenli olarak olguluyor; calisan
memnuniyeti yapilan anketlerle takip ediliyor.

Dijital Egitim Merkezleri, calisanlarin yetkinliklerini
artirirken uretim sureclerinin aksamadan devam
etmesini sagliyor. Boylece operasyonel mukemmelligi
sadece sUre¢ duzeyinde degil, insan kaynagi dlzeyinde
de destekliyoruz.

KALITE VE GIDA GUVENLIGI

Gida giivenligi ve kalite yonetimi, Ulker'in sirdirilebilir
deger zincirinin temel yapi taslarindan birini
olusturuyor. Tarladan sofraya tum sureglerde tuketici

TOPLUM

KALITE VE GID

EKLER

\ GUVENLIGI

sagligini korumay!i ve yuksek kalite standartlarini
strdurmeyi oncelikli sorumluluklarimiz arasinda
goruyoruz. Bu dogrultuda, Uretimden tiketime
kadar gegen tim asamalarda biyolojik, kimyasal ve
fiziksel riskleri minimize etmeye odaklaniyor, surekli

performans iyilestirme yaklasimini benimsiyoruz.

Tum dretim tesislerimiz, uluslararasi kabul gormus
GFSI (Kiiresel Gida Givenligi Inisiyatifi) onayli BRCGS
(Brand Reputation through Compliance Global
Standards) sertifikasina sahiptir. Bu sertifikalar
sayesinde, gida guvenligini gUuclendirmenin yani sira
kalite yonetimini sUrekli iyilestirme, musteri glvenini
artirma, yasalara uyumu saglama ve uluslararasi
pazarlara erisimimizi kolaylastirma yontnde avantaj
elde ediyoruz. Ayrica Uretimlerimizi helal sertifikali
tesislerde gercgeklestiriyor ve ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi'ne tam uyum sagliyoruz. Kalite ve Gida
Guvenligi gereklilikleri ve uluslararasi standartlara
uyum dogrultusunda Ulker Biskiivi fabrikalarinda
asagidaki sertifikalar bulunuyor:

- BRCGS

- 1S0O 22000

- 1SO 9001

« HELAL Sertifikasi

- KOSHER Sertifikasi

+ RSPO Sertifikasi

- Fair Trade (Adil Ticaret) Sertifikas|

- Rainforest Alliance Surdurulebilir Tarim Sertifikasi

Kalite yonetim sistemimizin etkinligini duzenli

i¢c denetimlerle izliyor ve gelistiriliyoruz. Kalite
yonetim sureglerimizi yalnizca Uretimle sinirlamiyor;
tedarik zinciri boyunca gerceklestirdigimiz i¢ ve

dis denetimlerle tim deger zinciri boyunca Grin/
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malzeme guvenligi ve kalitesinden emin oluyoruz.

Bu denetimlerde kritik kontrol noktalarini ve kontrol
kriterlerini belirleyerek, ham madde tedarikinden
nihai Urunun tuketiciye ulasmasina kadar olan tum
sUreclerde olusabilecek riskleri degerlendiriyoruz.
Denetim sonuclarini surekli analiz ederek, tedarik ve
dretim sureclerimizde kalici iyilestirmeler sagliyoruz.
2024 yilinda gergeklestirilen denetimlerde A ve A+
skorlari elde edilerek yuksek bir basari gosterildi,

yil boyunca kalite ve gida guvenligiyle ilgili herhangi
bir olumsuzluk veya Urun geri ¢cagrilmasi yasanmadi.
Ayrica, dis paydaslarin hatali urdnleri bildirmesine
imkan taniyan ve iletilen sikayetlerin sistematik olarak
incelenip ele alindigi Misteri iletisim Merkezi sistemi
kapsaminda sikayet mekanizmalari da yurutuyoruz.

TUketicilerimizin kaliteyle ilgili bildirimlerini alabilmek
icin gesitli sikayet ve geri bildirim kanallarimiz
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bulunuyor. Bu bildirimler titizlikle takip ediliyor ve
iyilestirme sUreclerimizde kullaniliyor. Bu amagla web
sitesindeki Misteri iletisim Merkezi (izerinden sikayet
ve bildirimler alinyor, Urdn inceleme suregleri hizlica
baslatiliyor.

Yerinde Kalite

Operasyonel mukemmelligi kurum kultlrdmdz haline
getirmek amaciyla hayata gegirdigimiz “Yerinde Kalite”
projesiyle hatasiz Uretim anlayisini tim galisanlarimizin
sahiplenecegdi bir yaklasima donustirmeyi hedefliyoruz.
Bu kapsamda, hatayl kaynaginda onlemeyi ve ilk seferde
dogru drinu Uretmeyi kalite kdltdrimuzun bir pargasi
haline getiriyoruz. Haziran ve Kasim 2024 tarihlerinde
Dinya Kalite Haftasl ve Dunya Gida Guvenligi ginu
cercevesinde duzenledigimiz saha turlari, bilgi
yarismalari, 6dul programlari gibi etkinliklerle, sahada
kalite farkindaligini artirmayi, galisanlardan yonetime
ve yonetimden galisanlara ¢ift yonld geri bildirim
suregleriyle karsilikli iletisimi gUglendirmeyi amagladik.

Kalitede Milkkemmellik i¢in Egitimler

Kalite yonetim sistemimizin surekliligini saglamak adina
calisanlarimiza yonelik kapsamli egitim programlari
duzenliyoruz. Fabrikalarda Uretim, kalite, Ar-Ge, bakim,
lojistik ve planlama ekipleri basta olmak uzere, kalite
bilincinin artiritmasi ve gida guvenligi standartlarina
uyum saglanmasi amaciyla, 2024 yilinda FDA onayli,
Gida Givenligi igin Onleyici Kontrol Uzmanligi Egitimi
(FSPCA PCQl / FSMA), FDA Gida Savunmasi Egitimi
(Food Defense Plan Builder), Alerjen Yonetimi, Ambalaj
Standartlari, ileri HACCP, Laboratuvar Yonetimi, RSPO
(Roundtable on Sustainable Palm Oil) gibi cesitli
egitimler dlzenledik. Uluslararasi gida guvenligi

ve kalite standartlari, teknik uzmanlik, sistem ve

surec bilgilendirme, ham madde ve urun temelli
iceriklerden olusan bu ¢ok yonlu programlarla,
ekiplerimizin yetkinlik duzeylerini artiriyoruz. Kalite
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yonetim sistemine yonelik egitimler, ekip yapilarindaki
degisiklikler ve uluslararasi standartlardaki
guncellemeler dogrultusunda ihtiyag bazli olarak
planlaniyor ve uygulaniyor. EGitim ¢alismalarimiz
yalnizca i¢ ekiplerle sinirli kalmiyor; her yil segilen
tematik alanlarda tedarikgilerimize yonelik de uzman
egitmenlerle egitimler organize ediyoruz. 2024 yilinda
250'den fazla tedarikginin katilimiyla Iyi Uretim
Uygulamalari, Kok Neden Analizleri, Alerjen Yonetimi ve
Pest Kontrol basliklarinda egitimler gerceklestirdik.

Tedarik Zincirinde Kalite ve Gida Giivenligi

Tedarik zincirinde kalite ve gida guvenligini

saglamak igin kurdugumuz sistematik yapiyla,

risk degerlendirmesi, performans izleme, denetim
planlari ve aksiyon yonetimini strdurtyoruz. Kritik
tedarikgilerimizin tumu kalite denetimlerine tabi
tutuluyor; "Hep beraber basaririz” felsefemizle yillik
olarak yuruttigumuz Tedarikgi Gelistirme Programi
kapsaminda yalnizca denetim degil, egitim ve rehberlik
yoluyla da gelisim sagliyoruz. Kalite, Satin Alma, Ar-
Ge ve Uretim ekiplerinden olusan multidisipliner
takimlarimizla ydrutUlen yerinde ziyaretlerde, strecg
iyilestirmelerine destek oluyoruz. 2024 yilinda toplamda
21 tedarikgimizle yurutulen bu gelisim ¢alismalari
kapsaminda, teknik uygulamalar, risk yonetimi,
personel uygulamalari gibi bircok noktada sistematik
iyilestirmeler hayata gecirildi.

TUum tedarikcilerimiz, tedarik ettigi ham
maddelerin grubu, sahip olduklari belgeler
ve risk seviyelerine gore periyodik olarak

denetleniyor. 2024 yilinda toplam 90 tedarikgi ile
141 depo ve distribltord kalite ve gida guvenligi
acisindan denetledik.
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FIRSAT ESITLIGI VE CESITLILIK

Isin gelecegini sekillendiren insan
kaynagimizi sadece bir Uretim gucu degil,
yaraticiligin, dondsumun ve kulturel
cesitliligin tasiyicisi olarak gériyoruz. Ulker
olarak calisanlarimizin potansiyellerini en
iyi sekilde ortaya koyabilecekleri bir ortam
sunmak icin surekli gelisen ve kapsayici bir
calisma kulturu insa ediyoruz.

GUnUmuzun esnek, dijital ve insan odakli is
dunyasinda galisan mutlulugu, baglilik ve
gelisim konularini stratejik onceliklerimiz
arasinda konumlandiriyoruz. Farkliliklarin
bir araya geldigi bu yapida yeteneklerin
gelistigi, fikirlerin ozgurce paylasildigi ve
her calisanin sesinin duyuldugu bir is ortami
olusturmayi hedefliyoruz.
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TOP EMPLOYERS SERTiIFIKASYON SURECI
HAPPY PLACE TO WORK
BEST TEAM TO JOIN - SALES NETWORK

THE INTERNATIONAL BUSINESS AWARDS (IBA)

Altin Qd[jl - Hire - Up Digital Recruitment Project

Altin Odul - Dijital Egitim Merkezi (Digital Training Centre)

Gumus Odul - Tersine Mentorluk (Reverse Mentoring)

Bronz Odul - People Dashboard

Bronz Odul - pladis Liderlik Geligimi (pladis Leadership Development)
Bronz 0dil - Senin Igin lyi Gelecek (pladis Turkiye HR wellbeing
programme)

STEVIE AWARDS FOR GREAT EMPLOYERS

Altin Odul - Dijital Egitim Merkezi (Digital Training Centre)
Glmds Oddil - Dijital Egitim Merkezi (Digital Training Centre)
Altin Odal - Commercial Talent

Altin Odudl - Senin Igin lyi Gelecek

Gumus Oddl - Senin Igin lyi Gelecek

Altin Odul - Mavi Yaka Buddy Sistemi

Gumus Odul - People Dashboard

Gumus QdUl - Hire - Up Digital Recruitment Project

GUmuUs Odul - Esnek Yan Haklar

THE GLOBEE - BUSINESS AWARDS

Altin Odﬁ_jl - Hire - Up Digital Recruitment Project
Glmds Oddl - People Dashboard

GUumus Oddl - bizz@kampis

Glmds Oddl - Mavi Yaka Buddy Sistemi

Glmdis Oddl - Esnek Yan Haklar

Bronz Odul - Commercial Talent

Bronz Odul - Senin igin Iyi Gelecek

Bronz Odil - Tersine Mentorluk (Reverse Mentoring)

2024 GLOBEE® AWARDS FOR LEADERSHIP
1 Bronz Odul - pladis Turkiye Liderlik Gelisimi (pladis Leadership
Development)

EKLER

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

KENAN KAYHAN

YETENEK VE ORGANIZASYONEL GELISIM,
ODULLENDIRME VE HRBP DIREKTORU,
ULKER BiSKUVi

Calisanlarimizin sesine kulak vererek onlari
daha iyi anlamaya ve ihtiyaglarina yonelik
adimlar atmaya buyuk 6nem veriyoruz.
2024 yilinda gerceklestirdigimiz ¢alisan
bagliligr anketlerinde, icerigi ve kapsami
zenginlestirerek hem kisisel motivasyonlara
hem de surddrulebilirlik, liderlik ve
kapsayicilik gibi stratejik konulara
odaklandik. Bu yenilik¢i yaklasim sayesinde
baglilik skorumuzu %86'ya ylkselttik ve
aksiyon planlarimizi cok daha hedefli hale
getirdik. Ayrica yoneticilerimizin gelisimini
destekleyen Etkinlik Anketi uygulamamiz
ile hem bireysel farkindaligi hem de
organizasyonel donlusimu tesvik ettik.

Firsat esitligi ve kapsayicilik alaninda ise
“Senin icin lyi Gelecek” projesi, kiiltiirel
donusUmun glglu bir tasiyicisi oldu. Yil
boyunca 6.700'den fazla ¢alisanimizin
katilim sagladigi bu etkinlik dizisiyle sadece
fiziksel ve zihinsel iyi olusu desteklemekle
kalmadik; ayni zamanda baglilik ve cesitlilik
gostergelerimizde anlamli ilerlemeler
kaydettik. Bu calismalar, Ulker'de insani
merkeze alan kapsayici ve strdurulebilir
bir calisma ortami insa etme vizyonumuzun
somut yansimalaridir.
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Farkliliklarin deger gordugu, herkesin esit firsatlara sahip
oldugu bir is ortaminin hem g¢alisan memnuniyetini hem

de kurumsal basariyl dogrudan etkiledigine inaniyoruz.
Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik (DEI) odakli uygulamalarin
benimsenmesi, verimliligi artirmanin, yenilikgiligi tesvik
etmenin ve yeni yetenekleri kuruma kazandirmanin en guglu
yollarindan biri olarak kiresel dizeyde artis gostermeye
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Toplam is Giiciinde
Kadin Orani 2030
Hedefi:

. 26 . )
devam ediyor?®, 2024 ilerlemesi

Kadinlarin is gucidne katilimini ve karar alma sureglerine
etkin sekilde dahil edilmesini desteklemek amaciyla, Yildiz
Holding'in imzacisi oldugu Birlesmis Milletler Kadinin
Giiclenmesi Prensipleri (WEPs) ve G20 Kadinin Giiglenmesi
Manifestosu dogrultusunda hareket ediyoruz. ilk defa 2022
yilinda yanit verdigimiz Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi
(GEI) kapsaminda, endeks beklentilerini yakindan takip
etmeye devam ediyoruz.

Bu cercgevede, 2030 yilina kadar kadin galisan oranimizi
%35'e, yonetim kademesindeki kadin oranini ise %40
seviyesine ¢ikarmayi hedefliyoruz. 2024 yil sonu itibariyla,
toplam galisanlarimizin %28,74'U kadinlardan olusurken, Ust
yonetim kademesinde bu oran %34,6'ya ulasti.

= Erkek Kadin

#https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
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Erkek

Ust Yonetim
Kademesinde
Kadin Orani
2030 Hedefi

2024 ilerlemesi

Kadin
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TUm is sUrecglerimizde gozettigimiz kapsayicilik
ve firsat esitligi bakis agisiyla, bu anlayisi kurum
kdltdrdnan kalici bir bileseni haline getirmek icin
calisiyoruz. Ulker sirketlerinde gorev alan tim
calisanlar igin ortak bir dcretlendirme politikasi
benimsiyoruz. “Esit ise esit Ucret” ilkesinin
surekliligini saglamak amaciyla, Ucret belirleme
sUreclerinde pozisyonun tanimi, sektor verileri,
pozisyonun piyasada gordugu deger ve galisanin

potansiyeli gibi unsurlar yillik olarak degerlendiriliyor.

Kadin ve erkek ¢alisanlar arasinda benzer
pozisyonlarda Ucret farki olup olmadigini duzenli
olarak izliyoruz.

2023 yilinda pladis biinyesinde kurulan
Kapsayicilik ve Cesitlilik Danisma Kurulu, kidemli
liderlerle birlikte calisarak sirketin kiresel olgekte
kapsayicl ve gesitliligi gozeten bir calisma ortami
olusturma hedefini ileriye tasimayi amagcliyor. Ulker
Biskuvi olarak, pladis catisi altinda belirlenen ilkeler
dogrultusunda, 2024 yilinda da bu yolculuga, yol
haritalarinin olusturulmasina destek vererek ve iyi
uygulamalarin paylasildigi etkinliklerde aktif rol
alarak katki sagladik.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

DEGER ZiNCIRi

CALISAN GELISiMi VE EGITIMLER

UCRET VE YAN HAKLAR

Kdresel donusum, insan kaynaginin sirket
basarisindaki belirleyici rolunt daha gorundr kilarken;
Ulker olarak bu degisimi yalnizca izlemekle kalmiyor,
gelecegin is gucune bugunden yatirim yapiyoruz.
Yetene@i tanimak, gelistirmek ve elde tutmak, insan
kaynaklari stratejimizin merkezinde yer aliyor.

Yetenek yonetimi yaklasimimiz, her bir ¢calisanin
potansiyelini kesfetmeye, bireysel gelisim yolculugunu
desteklemeye ve uzun vadeli kariyer planlarini
kuruma entegre etmeye dayaniyor. ise alim siirecinden
baslayarak kariyer gelisimi, rotasyon firsatlari,

liderlik gelisim programlari ve yuksek performansin
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odullendirilmesi gibi pek ¢ok sureci bu anlayisla
tasarliyoruz. Yoneticilerimizi kogluk yaklasimiyla
destekliyoruz.

Yeni nesil yeteneklerin beklentilerini anlamaya ve
onlari Ulker kiltirine entegre etmeye biiyiik 6nem
veriyoruz. Universite is birlikleri, genc yetenek
programlari ve staj projeleriyle kuruma erken asamada
yetenek kazandirmayi hedefliyoruz. Ayni zamanda
mevcut ¢alisanlarimiz igin bireysellestirilmis gelisim
firsatlari sunarak, igten terfi ve rotasyon olanaklariyla
kariyer yollarini agik tutuyoruz.
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Performans Yonetimi

Galisanlarimizin gelisim yolculugunu etkin sekilde
destekleyebilmek igin surecin temelini objektif ve
sistematik performans degerlendirmeleri olusturuyor.
Her bireyin potansiyelini ortaya ¢ikaracak guclu
yonlerini pekistirmeyi ve gelisim alanlarini somut
verilerle belirleyerek ihtiya¢ duyulan egitim
firsatlarini sunmayi onceliklendiriyoruz.

TUm beyaz yaka galisanlarimiza uyguladigimiz

Ulker Performans Yonetim Sistemi, yillik déngiiler
halinde yurutuluyor ve Ug temel asamadan

olusuyor: hedef belirleme, ara degerlendirme ve

yil sonu degerlendirme. Bu sistem, yoneticilerin

geri bildirimleriyle sekillenen karsilikli bir diyalog
kalturune dayaniyor. Performans dongusu, Yillik
Operasyon Plani (AOP) kapsaminda belirlenen
organizasyonel hedeflerin bireysel hedeflere indirilmesiyle
basliyor. Calisan ve yoneticisi birlikte hedeflerde
hizalanarak sureci baslatiyor. Yil boyunca hedefler dizenli
olarak takip ediliyor ve ara degerlendirme gorusmeleriyle
guncelleniyor. Yil sonu de@erlendirmesinde ise galisanlar
0z deg@erlendirmelerini sunarken, yoneticilerden
performansla ilgili kapsaml geri bildirim aliniyor.
Sdrecin sonunda gergeklestirilen kalibrasyon adimi
ile degerlendirmeler organizasyon genelinde tutarlilik
esasina gore gozden geciriliyor.

Performans sistemi, yalnizca is sonuclarini degil,
insan ve organizasyonel gelisimi de kapsiyor. Bu
kapsamda calisanlarimiz iki ana hedef alani Uzerinden
notlandiriliyor ve bireysel gelisim aksiyonlari bir
sonraki donem igin planlaniyor.

Performans degerlendirme sistemimiz, etik degerlere
bagliligr tesvik eden yapisiyla, yalnizca hedef bazli
degil, davranis odakli bir yaklasimi da igeriyor.
Calisanlarimizin gelisimini planlarken, “Kazanmak
icin Rekabet Et” stratejimiz dogrultusunda etik
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ilkelere bagliligr da degerlendirme surecine dahil
ediyoruz. Etik ihlalleri olan galisanlar, maas artisi gibi
odullendirme sureglerine dahil edilmiyor. Boylece
yUksek performans kalturind yalnizca is sonuglariyla
degil, davranissal standartlarla da destekliyoruz.

Performans yonetimini yalnizca bir 6lgim araci olarak
degil, ayni zamanda kariyer gelisimi igin stratejik bir
rehber olarak konumlandiriyoruz. 2011 yilindan bu
yana yuruttigimuz Yetenek Yonetimi Programi (TMP)
sayesinde, yonetsel pozisyonlarin yedeklenmesini
saglarken, farkli pozisyonlar ve grup sirketlerinde
dogan firsatlara yonelik oncelikli degerlendirmeyi
kendi gcalisanlarimiz Uzerinden gercgeklestiriyoruz.

Acik pozisyonlar igten terfi ve kariyer gegisi
olanaklarini artirmak Uzere ic ilanlarla calisanlara
duyuruluyor. Bu sayede hem calisan bagliligi
glcleniyor hem de kurum ici bilgi birikiminin
surekliligi saglaniyor.

2024 yilinda, Yetenek Yonetimi Surecimizi pladis gatisi altinda uygulamaya alinan ve tum calisanlari
potansiyel lider olarak konumlandiran Liderlik Basari Modeli temelinde yuruttik. "Gundemi Belirle",
"Dogru Olani Yap" ve "Birlikte ilerle” olmak lzere (ic ana baslik altinda sekillenen bu model Ulker'deki
performans ve yetenek yonetimi uygulamalarinin temel gercevesini olusturuyor. Model, calisanlarimizin
yalnizca is sonuglarina degil ayni zamanda sergiledikleri davranislara, karar alma bigimlerine ve ekip
icindeki etkilesimlerine odaklaniyor. Bireysel potansiyelin gelisimi ve kurumsal hedeflerle hizalanmasi
adina sistematik bir degerlendirme yaklasimi benimsiyoruz.

Liderlik Basari Modeli dogrultusunda tum pladis Turkiye ¢alisanlari igin Bireysel Gelisim Planlari
olusturuluyor. Bu planlar hem performans hem de kariyer hedeflerinin daha net tanimlanmasini
saglarken, calisanlarin glclu yonlerini gelistirmelerine ve gelisime agik alanlar igin uygun aksiyonlari
belirlemelerine yardimci oluyor.
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Geng Yetenekler

Gelecegin is dlnyasl, adaptasyon kabiliyeti

yUksek, yaratici ve teknolojiyle ig ice bir is gucu
gerektiriyor; bu da inovasyonun, farkli bakis agilarinin
deger gordugu ozgur bir ortamda surdurulebilir
olmasini sart kiliyor. Ulker olarak bu donisimin
onculerinden olmayi hedefliyor, geng yetenekleri
birlikte sekillendirdigimiz bir gelecek olarak
goruyoruz. Bugunun ogrencileri ve yeni mezunlariyla
kurdugumuz bag, sadece bugulne dedgil, yarinin
basarisina da yatirim anlamina geliyor.

bizz@kampiis

Universite kampislerinde geng yeteneklerle bir
araya geldigimiz bizz@kampdus yarismasini, 12

yildir araliksiz olarak sdrdurdyoruz. Lisans ve

yuksek lisans ogrencileri icin 6zel olarak tasarlanan
bu yarisma, her yil farkli bir Ulker markasinin
sponsorlugunda gerceklesiyor. Genglerin, sponsor
markaya yonelik yaratici drdn fikirleri ve iletisim
stratejileri gelistirdigi bu surecte, yalnizca sirketimize
kapilar agmakla kalmiyor; ayni zamanda katilimcilara
egitim hayatlarinin 6nemli bir pargasi olacak bir proje
deneyimi sunmayi amagcliyoruz.

bizz@kampus, genglerin yaraticiliklarini ve stratejik
dusunme becerilerini sergileyebilecekleri ayni
zamanda kariyerlerine deger katabilecekleri bir
gelisim alani olarak kurgulaniyor. Yarismada dereceye
giren ilk Ug takim, istedikleri departmanda uzun
donem staj yapma firsatinin yani sira maddi odul
kazaniyor. Finale kalan takimlar ise gesitli gelisim
imkanlariyla destekleniyor.

2024 yilinda 97 farkli Gniversitenin 105 farkl

bolumunden basvuran 1.002 grup arasindan finale
kalan 10 gruba staj hakki tanindi, dereceye giren 3
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bizz@kampiis’te

fikirlerin aksin!

Para 8dlill ve staj imkam yakala!

Basvuru tarihlerk
13 Ocak-14 Subat 2025
www.bizzkampus.com

bizzi@):  2-3 kisilik okibini kur, bizz@kampiis 2025°s bagour! T
Rempis et pladis

Pt 41 et

gruba ise hem staj hem de para odulu verildi.

Commercial Talent ise Alim Programi

Geng yeteneklerin kuruma kazandirilmasi ve
gelisimlerinin desteklenmesi, Ulker'in insan
kaynaklari uygulamalari arasinda yer aliyor.

Bu kapsamda, ticari fonksiyonlarimizda hayata
gecgirdigimiz Commercial Talent ise alim
programi, geng yeteneklere kariyerlerinin ilk
adimlarinda yon veren, 15 aylik kapsamli ve
¢ok yonlu bir gelisim sUreci sunuyor. Program
kapsaminda katilimcilar geleneksel ve modern
kanal satisindan pazarlama stratejilerine, ticari
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pazarlama faaliyetlerinden satis operasyonlari ve
is gelistirmeye kadar birgok alanda rotasyonlarla
deneyim kazaniyor. Mentorluk destegi ve 0zel egitim
modulleriyle desteklenen bu yolculugun sonunda,
geng yetenekler yetkinlik ve ilgi alanlarina gore uygun
birimlerde gorevlerine basliyor.

2024 yilinda, gesitlilik ve kapsayicilik prensipleriyle
tasarladigimiz Commercial Talent Programi,
toplamda 4.219 basvuru aldi. Yapay zeka destekli ilk
mulakat asamasina 291 aday katildi. Sureg¢ sonunda
basarili bulunan 150 aday vaka mulakatlarina
davet edildi. Yapay zeka teknolojisinin mulakat
sdrecine entegrasyonu sayesinde vaka mulakatlari
icin gerekli olan gozlemci sayisi ve sure onemli
olclUde optimize edildi ve gozlem siresi 6 gunden

3 gune dudsurdlerek is gucu agisindan verimlilik
saglandi. Vaka analizlerinin ardindan liderlerimizle
gerceklestirilen bire bir gorusmeler sonucunda,

6 genc yetenek Commercial Talent mezunu olarak
Ulker ailesine katildi.

Dijital Mentorluk Programi

Ulker olarak, sirekli 6grenmeyi kurumsal
kultdrimuazun temel taslarindan biri olarak
goruyor, bireylerin gelisimini destekleyen
uygulamalarla bu kultdru guglendirmeye devam
ediyoruz. Bu anlayisla, mentorluk, rehberlik,

yol gosterme ve ilham verme unsurlarini dijital
dinyanin olanaklariyla bir araya getirdigimiz Dijital
Mentorluk Programimiz, 2021 yilindan bu yana
kurum igi bilgi paylasimini tesvik eden guglu bir
gelisim platformu sunuyor.

Program; farkli kademelerden galisanlarimizi bir
araya getirerek hem mentorlarin hem de mentilerin
karsilikli 6grenme ve gelisim yolculuklarini
destekliyor. Mentorlar, liderlik, yonlendirme ve
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empati becerilerini gelistirirken mentiler, farkli
durumlarla basa ¢ikma, geri bildirim alma ve
kariyer yonlendirmesi gibi konularda destek aliyor.

2024 yili itibariyla 271 mentor ve 506 menti,

bu kulturel 6grenme dongusundn bir pargasi

oldu. Programin olumlu etkisi yalnizca niteliksel
gozlemlerle degil, ayni zamanda nicel performans
gostergeleriyle de dogrulaniyor. Sirket genelinde
2024 yili ortalama performans notu 3,24 iken,
mentorluk programina katilan ¢alisanlarda bu
ortalama 3,61 olarak gergeklesti. Bununla birlikte,
terfi eden calisanlar arasinda menti olanlarin orani
%28,74'e ulasirken, bu kisilerin akranlarina kiyasla
ortalama gelisim orani %9,21 olarak kaydedildi.

Dijital Tersine Mentorluk Programi

Hizla degisen is dunyasinda farkli kusaklar arasinda
bilgi ve deneyim paylasimini desteklemek kurumsal
basari icin kritik bir unsur haline geliyor. Yalnizca
geleneksel mentorluk uygulamalarini degil geng
yeteneklerin sesini daha fazla duyurabildigi, Ust
duzey liderlige yeni bakis acgilari sunan Tersine
Mentorluk modelini de kurum kultdridmdzun bir
parcasl haline getirdik.

2023 yilinda baslattigimiz Dijital Tersine Mentorluk
Programi hem nesiller arasi iletisimi guglendirmeyi
hem de yUksek potansiyele sahip galisanlarimizin
gelisim planlarini daha hizli sekilde hayata
gecirmeyi hedefliyor. TMP (Yetenek Yonetim Sureci)
ciktilari dogrultusunda yapilandirilan program,
calisanlarin kariyer gelisimini desteklemekle
kalmiyor; ayni zamanda lider kadromuzun geng
kusaklarin beklentileri, dijital dUnyadaki egilimler
ve yeni nesil is yapis bigimleri hakkinda dogrudan
icgoru kazanmasina imkan taniyor. Programin ilk

dongusunde, CEQ'ya dogrudan bagli galisan lider ekip
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uyeleri menti olarak belirlenirken, mentor adaylari
dijital bir anket sistemiyle yapilan basvurularla
secildi. Boylece 32 mentor ve 16 mentinin katilimiyla
hayata gecen program, cevrim i¢i ortamda etkilesimli
egitimlerle desteklendi.

Bu yenilikci uygulamayla birlikte, calisanlarimizin
hem kisisel hem profesyonel gelisimlerini
desteklemeyi, kusaklar arasi ogrenme kulturund
yayginlastirmayi ve organizasyon genelinde daha
cevik, daha acik fikirli ve kapsayici bir liderlik
anlayisi olusturmayi amacgliyoruz.

Erne e
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Hem dijital mentorluk hem de tersine
mentorluk sureglerimiz, organizasyonumuzun
stratejik hedefleriyle uyumlu sekilde
tasarlandi. Bu uygulamalar sayesinde, kurum
icinde farkli bakis acilarini ortak bir amag
etrafinda hizalayarak is birligi icinde calisma
ortami olusturduk. Kusaklar arasi dengenin
saglanmasi, galisan bagliliginin giglenmesi,
yeteneklerin elde tutulmasi ve trendlere
uyum konularinda kuruma deger katan
olumlu giktilar elde ettik. 2024 yili itibariyla,
tam zamanli calisanlarimizin %56,19'u
mentorluk programlarimiza aktif katilim
sagladi.
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insan kaynaginin gelisimi, kurumlarin uzun vadeli
basarisinda belirleyici rol oynuyor. Ulker olarak
calisanlarimizin potansiyellerini en iyi sekilde
gerceklestirebilmeleri icin strekli cgrenme ve
gelisimi onceliklendiriyoruz. is diinyasinda degisen
beklentilere yanit verebilecek donanimli ekipler
olusturmak adina hem bireysel hem kurumsal gelisimi
destekleyen uygulamalara yatirim yapiyoruz.

Gelisim programlarinin tasariminda performans
yonetimi ¢iktilari dikkate alinityor; dijitallesme,
surdurulebilirlik, kapsayicilik gibi cagdas temalar
butuncul bir yaklasimla ele aliniyor. Surekli 6grenme
kaltdrdnun yayginlasmasi hedefiyle, e-0grenme
platformumuz Thrive'l aktif olarak kullaniyoruz. Bu
platformda liderlik, proje yonetimi, surdurulebilirlik,
ceviklik ve iletisim becerileri gibi konulardan
uzmanlarin konusmalarina, evde yapilabilecek
egzersizlerden cocuklarla gerceklestirilebilecek
aktivitelere kadar pek cok farkli konuda guncel icerige
ulasilabiliyor.

2024 yili boyunca beyaz yaka calisanlara 30.000 saati
askin egitim verdik. Bu egitimlerin gergceklesmesi
icin 16,4 milyon TL'nin Uzerinde kaynak ayirdik.
Programlar uzmanlik egitimlerinden yoneticilik
gelisimlerine, yurt ici ve yurt disi konferanslardan
kisisel gelisim oturumlarina ve surdurulebilirlik

temall seminerlere kadar genis bir yelpazeye yayiliyor.

Liderlik, kisisel gelisim, kultUr-sanat, surdurulebilirlik,

esitlik, cesitlilik ve ekonomi gibi alanlardaki

gincel gelismeleri iceren “Lider Bilteni”, her ay
yoneticilerimizle paylasilarak surekli gelisim kulturu
kurumsal duzeyde destekleniyor.
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Dijital egitim araclarimizi sahadaki galisanlarimiz
icin de erisilebilir hale getirmek amaciyla ODAK
Projesi’'ni hayata gecirdik. Otonom bir egitim

sistemi olarak tasarlanan ODAK, calisanlarin
operator egitim surecglerine yerden, zamandan ve
egitmenden bagimsiz olarak erisimini sagliyor.
Fabrika hatlarindaki saha bilgilerini kayit altina
alarak kurumsal hafiza olusturan sistem, egitimleri
standardize ediyor ve anlik raporlamalarla takip
edilebilmesini sagliyor. Mikro egitim videolari

yapay zeka destegiyle hazirlanarak gorsel ve isitsel
ogrenmeyi desteklerken; oyunlastirma yontemleriyle
egitim sureci daha ilgi cekici hale getiriliyor. Seviye
testleriyle ol¢ulen surecte, yuksek bilgi seviyesine
sahip operator oraninin artmasi, Uretim verimliliginin
yUkselmesi ve pladis Academy kullanim oraninin
gelismesi hedef KPI'lar arasinda yer aliyor.

EKLER

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
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Rekabetin her gecen gln arttigi is glcu piyasasinda,
adil Ucret politikalari yalnizca calisanlar igin degil,
ayni zamanda toplumun genel refahi igin de kritik bir
rol oynuyor. Adil, seffaf ve kapsayici bir ucretlendirme
sistemi; ¢calisan bagliliginin, motivasyonun ve guvenin
temelini olusturuyor. Ulker olarak Ucretlendirme

ve yan haklari hem piyasa kosullarini hem de

calisanlarimizin beklenti ve ihtiyaclarini dikkate alarak

tum paydaslarimiz icin seffaf ve hesap verebilir bir
sekilde yonetiyoruz.

Calisan Ucretlendirme Yaklasimimiz Etik Politikamiz
ile uyumludur.

Ucretlendirme yonetimimiz, calisanlarimiza yonelik
tUm maddi haklarin ilgili yasal duzenlemeler ve
Ulker'in kurumsal prensipleri ve Etik Politikas
dogrultusunda adil, seffaf ve sistematik bir sekilde
yonetilmesini esas aliyor. Ucret yénetimi siireci,
calisanlarin egitim duzeyi, mesleki nitelikleri,
yetkinlikleri ve performanslari ile pozisyonun is
bUyukligune gore piyasa kosullari dikkate alinarak
butlnsel bir yapida yuruttluyor. Ayrica ucret ve yan
haklar sistemimiz asagidaki hedefler dogrultusunda
insan Kaynaklari sistemleriyle entegre bir sekilde
yurutulayor:

- Yetenek Kazandirma ve ise Alim: Ulker vizyonu ve
degerleri ile ortusen yetenegdi cezbetmek.

+ Performans Yoénetimi: Ulker'in yliksek performans
kalturinu calisan performansiyla senkronize etmek.

- Yetenek ve Kariyer Yonetimi: Ulker'in yedekleme
planlari ile calisan kariyer yolunu bulusturmak ve
yetenegi elde tutmak.
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Ucret yénetimimiz, yalnizca piyasa kosullari ve is
pozisyonlari ile sinirli kalmiyor. Ayni zamanda sirket
ici etik degerlerle ve davranis standartlariyla da
dogrudan iliskilendiriliyor. Etik Politikamiz uyarinca,
bir onceki yilda uyari, uzaklastirma veya disiplin
yaptirimi alan calisanlar yillik maas incelemelerinde
dikkate alinmiyor. Bu uygulama, adil dcretlendirme
kararlarinin yalnizca performansla degil, etik ve
kurumsal deg@erlerle de uyumlu olmasini sagliyor.
Ucret artis kararlari, Performans Yonetimi siireciyle
baglantili sekilde degerlendirilerek is Birimi Baskan
Yardimcisi ve CEO onayiyla yuruttuluyor.
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Calisan performans degerlendirme sistemlerimiz ve
licretlendirme yaklasimimiz, Etik Politikamizla tam
uyum icinde yapilandirilir ve yirutiilir.

Kapsam igi calisanlarimizin Ucret ve yan haklari, toplu
is sozlesmeleri gcergevesinde belirleniyor. Kapsam disi
calisanlarimiz icin ise bireysel ihtiyaglara uyarlanabilir
nitelikte bir esnek yan haklar sistemi sunuyoruz. Bu
sistemde ¢alisanlar, kendilerine tanimli bitge dahilinde;
es ve cocuk igin tamamlayici saglik sigortasi, alisveris
ceki, check-up, bireysel emeklilik sigortasi gibi farkli
secenekler arasindan tercih yapabiliyor. Yonetici
seviyesindeki ¢alisanlar igin ayrica yol yardimi ve spor
salonu Uyeligi gibi ek avantajlar sunuluyor.
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Ebeveynlik Destekleri

Kadin ¢alisanlarimiz, dogum izninden 4857 sayili
Is Kanunu'na uygun olarak 16 hafta tcretli (8
hafta dogum 6ncesi, 8 hafta dogum sonrasi)

ve istege bagli olarak 16 hafta Ucretsiz izin
kullanabiliyor. Dogum sonrasi ise donUste sut
izni uygulamasinda, ¢galisan anneler tercihe
bagli olarak her giin mesaiyi 1 saat erken
tamamlayabiliyor ya da haftada 1 tam gun izin
kullanabiliyor. TUm fabrikalarimizda ve genel
merkezimizde emzirme/sit sagma odalar
bulunuyor. Bu alanlar, galisanlarin gocuk bakim
sureglerini daha saglikli ve konforlu sekilde
yonetebilmelerine katki sagliyor.

Baba olan ¢alisanlarimiza, dogumdan sonraki
ilk hafta boyunca 5 gun kesintisiz tcretli
babalik izni sunuluyor. Bununla birlikte, gocuk,
es, partner veya bakima muhtac yakinlarin
bakimina yonelik ihtiyacglar icin ¢alisanlarimiz
cesitli mazeret izinlerinden de yararlanabiliyor.
Bu kapsamda kullanilan Ucretli izinler, is-0zel
yasam dengesine katki saglayarak kurumsal
bagliligi guclendiriyor.

Esnek ve Hibrit Calisma Modelleri

Ulker'de galisma dlzeni ofisten, hibrit, uzaktan
ve satis-saha modeli olmak Uzere dort ana
grupta tanimlaniyor. Hibrit modelde ¢alisan
beyaz yaka ekiplerimiz genellikle haftada 2 gun
uzaktan, 3 gun ofisten galisiyor. Ayrica, esnek
saatli calisma modeli ve yari zamanli galisma
secenedi de sunuluyor. Bu uygulamalarla, daha
cevik, daha yalin ve surdurdlebilir bir is yapis
bigimini tesvik etmeyi; calisan memnuniyeti ve
verimliligini artirmayi hedefliyoruz.
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Calisanlarimizin kendilerini is ortaminda rahat,

mutlu ve anlasilir hissetmeleri icin agik iletisimi

ve karsilikli diyalogu temel yaklasim olarak
benimsiyoruz. Calisanlarimizin bilgilendirilmesini,
katiimini ve bagliigini guglendirmek amaciyla 2024
yili boyunca gesitli iletisim araglari, etkinlikler ve
sosyal uygulamalar hayata gecirdik. Tium fonksiyon ve
lokasyonlarda seffaf iletisimi desteklemeye, calisanlar
arasi etkilesimi artirmaya ve Ulker kiilturini
guglendirmeye yonelik uygulamalara devam ettik.

pladis Calisan Bagliligi Anketi: Her yil bagimsiz bir
danismanlik sirketi tarafindan yurutttlen anketimiz

ile calisanlarimizin motivasyonunu, sirkete olan
baglligini ve beklentilerini 6lguyor, gorus ve onerileri
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dogrultusunda eylem planlari gelistiriyoruz. 2024
yilinda calisanlarimizi daha etkili dinlemek ve daha

net icgoruler elde edebilmek adina anket tasarimimizi
ve danisman sirketi degistirdik. Yil icerisinde iki asamall
bir yaklasimla anketler gerceklestirildi. ik olarak, "Sizi
Dinliyoruz" adi altinda bir nabiz anketi yapildi ve baglilik, is
birligi, Grln tavsiyesi, geri bildirim, gesitlilik ve kapsayicilik
gibi basliklarda 17 soru soruldu. Mayis ayinda bu ankete
verilen yanitlarla baglilik skoru %77 olarak belirlendi.
Kasim ayinda ise daha kapsamla bir galisan bagluligi
anketi yapildi. Bu ankette onceki konu basliklarina ek
olarak surdurulebilirlik, saglik ve mutluluk, yonetici
etkinligi, gelisim, iletisim, liderlik ve bUyUmeyi tesvik
etme gibi alanlarda toplam 44 soru soruldu. Kasim
anketinde baglilik skoru %86'ya yukseldi.
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Yonetici Etkinligi Anketi: 2024 yilinda ilk kez
yuruttlmeye baslanan "Yonetici Etkinligi Anketi” ile
liderlerimizin guglu yonlerini anlamalari ve bireysel
gelisim planlarini buna gore sekillendirmeleri
amagclandi. Anket, en az 3 ¢alisanin dogrudan bagli
oldugu ve mevcut gorevinde 6 aydir bulunan 152
yonetici i¢in, 1092 calisan tarafindan yanitlandi.
Katilim orani %76,74 olarak gergeklesti.

Senin icin iyi Gelecek: Mental ve fiziksel iyi

olma halini desteklemeyi hedefleyen bu proje ile
calisanlarimizin sagligi, dengesi, gelisimi ve ilham
alabilecegi alanlar tzerinde calisiyoruz. Uretim
tarafinda pilot olarak baslatilan program, 2023 yilinda
nabiz anketi skorunu 69'dan 82'ye yukseltirken,
yetenek kaybinin da azaldigini gésterdi. Uretim
verimliliginde istenmeyen kayiplar %5,80'den %2,76'ya
dustu. Bu olumlu etkiyle 2024 yilinda programa diger
is birimleri de dahil edildi.

2024 yilinda bu kapsamda 137 farkli etkinlik
dizenledik ve 6.724 calisan bu etkinliklere katildi.
Satis ekipleri ve merkez fonksiyonlar %93, Uretim
ekipleri %88 memnuniyet oranina ulasti. Proje,
“Enerjini Topla" (mental saglik), “Dengede Kal"
(cesitlilik ve is birligi), “Zinde Kal" (bedensel
saglik) ve “itham Al” (kariyer gelisimi) olmak

Uzere dort baslikta yurutuldu. Mental iyi olus
oturumlari, psikolojik dayaniklilik, ruhsal destek ve
0z bakim temalari etrafinda ilerledi. Fiziksel saglik
alaninda seminerler ve atdlyeler diizenlendi. itlham
oturumlarinda interaktif paylasimlar ve guncel
konular on plana ¢iktl. Proje kapsaminda sunulan
psikolojik hizmetlere ve beslenme hizmetlerine olan
talep artti. Merkez ofiste bu yaklasim, Lego Serious
Play ve Geri DonusUm Atolyeleri gibi deneyimsel
ogrenme yontemleriyle desteklendi.
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Kahvalti ile Kisa Bir Mola: Bu etkinlik, kapsam igi
calisanlarimizin degerli geri bildirimlerini, taleplerini
ve beklentilerini dinlemek amaciyla dlzenleniyor.

Bu platform sayesinde is yapis sekillerimiz ve
standartlarimizi birlikte gelistiriyor, takim ruhunun
glicu ve ortak bilgi birikimimizle daha iyi bir calisma
ortami olusturuyoruz. Etkinlik, calisanlarin fikirlerini
paylasabilecegi samimi bir ortamda gerceklesiyor ve
yoneticilerle dogrudan iletisimi destekliyor. Boylece,
sahadan gelen geri bildirimler isi1ginda surekli gelisim
kalturu destekleniyor.

Anlik Odiil: Kapsam disi calisanlarimizi, Ulker'e
katkl saglayan basarili calismalari nedeniyle
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zaman kaybetmeden odullendirebilmek amaciyla
uyguladigimiz “Anlik Odil” sistemiyle, takdir kiltirdn
glglendiriyoruz. Bu sistemde verilen oduller maddi
veya manevi; yazili veya sozlU takdir seklinde
olabiliyor. Bu yaklasim, calisanlarin motivasyonunu
artirirken, hizli geri bildirim ve tanima kultdridnu
pekistiriyor. 2024 yilinda kalite, iSG, Gretim, bakim
ekiplerinden 590 kisiye odul verildi.

Akil Kiipi: Akil Klpu, kapsam ici ¢calisanlarimizin
verimlilik, sureg iyilestirme, Urun gelistirme,

is guvenligi ve tasarruf alanlarinda fikirlerini
paylasabildigi dijital bir oneri sistemidir. Gelen her
oneri uzman ekiplerce degerlendirilir, hayata gecirilen
oneriler odullendirilir. 2024 yilinda sisteme toplam

ol
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8.740 fikir iletildi; bunlarin %17'sine denk gelen 1.478'i
hayata gegcirildi. Ayrica bu fikirlerden 375'i dogrudan
strdurulebilirtikle iliskiliydi. Akil KUpd, ¢alisan
katilimini tesvik eden, yenilikgi dusunceyi destekleyen
ve is surecglerine dogrudan katki saglayan onemli bir
arag olmaya devam ediyor.

Motivasyon Takimlari: “Mutlu Et, Mutlu Ol”
anlayisiyla yurutulen gonulltlik temelli calismalar,
fabrikalarimizda yaklasik 40 gonulll calisandan

olusan “Motivasyon Takimlari” araciligiyla yiratliyor.

Bu takimlar, kdltur gezileri, 6zel gun kutlamalari,
spor turnuvalari ve sosyal sorumluluk projeleri gibi
bircok faaliyeti organize ediyor. Pandemi sureciyle
birlikte cevrim ici ortama tasinan bu etkinlikler,
erisilebilirligi artirirken ¢alisanlarin sosyal baglarini
da guglendiriyor. 2024 yilinda hem sahada hem dijital
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platformlarda yurututlen etkinliklerle ¢galisanlarin
kuruma bagliligr ve is ortamindaki motivasyonlari
desteklendi.

Ayin Yildizi: Fabrikalarimizda her ay, belirlenen
performans kriterleri dogrultusunda en yuksek
basariyi gosteren ekipler “Ayin Yildiz1" olarak
seciliyor. Kalite, is sagligi ve glvenligi, dretim, bakim
gibi birimlerden segilen ekipler, dlizenlenen ozel
torenlerle tum cgalisanlarin ve yoneticilerin katilimiyla
odullendiriliyor. Bu uygulama ile basarilarin gorundr
kilinmasi, takdir kalturdnun yayginlastirilmasi ve ekip
motivasyonunun artirilmasi hedefleniyor.

Senenin Yildizlari: Yildiz Holding tarafindan
dizenlenen “Senenin Yildizlar” yarismasina her
yil katilim sagliyoruz. Tum calisanlara agik olan bu
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yarisma ile GOYA, Sifir Hata, Amac Birligi, Liderlik,
Biyimeye Katki, inovasyon, Maliyet Avantaji, Dijital
Liderlik ve is Glvenligi gibi kategorilerde yaratici ve
etkili fikirlerin ortaya ¢ikmasi tesvik ediliyor. Yarisma,
sirketler arasi iyi uygulamalarin paylasilmasini ve
takim galismasinin odullendirilmesini sagliyor.

- Aklinla 1000 Yasa Biilteni, gerceklestirilen
etkinlikler, egitimler, isveren markasi ¢alismalari
ve iyi uygulamalari iceren kapsamli bir i¢ iletisim
aracidir. Bu bulten sayesinde farkli lokasyon ve
fonksiyonlardaki galisanlar, kurum icinde yasanan
gelismelerden ve birbirlerinin gindemlerinden
haberdar olma imkani buluyor.

- Biz Bize Bulusmalar'da, CEQ’'muz Ozgir
Koludkfaki'nin yilin her geyreginde gergeklestirdigi
bulusmalarla sirketin guncel durumu ve oncelikleri
hakkinda galisanlara dogrudan bilgi veriliyor.

+ Biz Bize Fabrikalar etkinligi, fabrikalarda her
ceyrekte gergeklestiriliyor. Kahvaltiyla baslayan
bu etkinlikte liderlerle dogrudan temas kuruluyor,
yoneticilerle seffaf iletisim ortami saglaniyor.
Etkinlik; “Strpriz Oturum”, “Isimizde Biz”, "Bizden
Haberler”, “Bizden Biri", “Soru & Cevap” ve “Kahoot”
gibi zengin iceriklerden olusuyor.

+ Lider Biilteni, yoneticilere o6zel olarak hazirlaniyor
ve liderlik, kisisel gelisim, kaltur-sanat, ekonomi
gibi alanlarda glncel ve ilham verici iceriklere yer
veriliyor.

+ Operasyonel Milkemmellik (OM) Biilteni’nde,
fabrikalardan gelen kalite, is sagligi ve guvenligi,
gevre, enerji ve surdurulebilirlik uygulamalari
ceyrek donemlerle derlenerek tum fabrika

calisanlari ve Ust yonetimle paylasiliyor.
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« Liderlerle Soylesiler, beyaz yaka calisanlara
yonelik olarak Ust dizey yoneticilerimizin (6rnegin
CFO, Genel Midurler) kendi kariyer yolculuklarin
anlattiklari ylz yuze bulusmalar. Bu oturumlar
sayesinde liderlerin ¢alisanlarla dogrudan iletisimi
ve ilham verici hikayeleri paylasmalari saglaniyor.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

DEGER ZiNCIRi

CALISAN GELISiMi VE EGITIMLER

UCRET VE YAN HAKLAR

« CEO Coffee Talks, Liderlerle Soylesilerin CEO
6zel oturumu. CEQO’'muzla bire bir iletisim kurma,
kurumsal gindem hakkinda bilgi alma ve sorulara
dogrudan yanit alma firsati sunuyor.

+ Gelisim Atdlyesi, 0zel ilgi alanlarina sahip
calisanlarin bilgi ve becerilerini diger calisanlarla
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paylastigi etkinliklerdir. Ornegin, ekmek pisirme
konusunda deneyimi olan bir ¢alisan, belirlenen
bir gunde pide yapim atolyesi dlzenler. Yapilan
pideler juri tarafindan degerlendirilir, kazananlar
odullendirilir. Boylece bilgi paylasimi ve sosyal
etkilesim tesvik ediliyor.

- Buddy Programi, ise yeni baslayan calisanlara

sUregleri daha hizli ve etkili 6grenmeleri icin
gonullu bir rehberin eslik ettigi sistemdir. Program
calisan bagliligl, adaptasyon, is birligi ve kurumsal
kdltlre uyumu destekliyor. 2024 itibariyla Gebze
Fabrikasi'nda 51 Buddy gorev aldi, toplam 343
calisan bu sistemden yararlandi.

Kiltur Turlari, calisanlarin yasadiklari cevredeki
tarihi ve kalturel alanlari rehber esliginde ziyaret
etmeleriyle hem is disi bir sosyal ortam yaratiyor
hem de kulturel birikimi destekliyor.

- Ulker Aile Piknigi, mavi yaka calisanlar ve

ailelerinin katilimiyla her yil duzenleniyor. Kahvalti
ve 0gle yemegi menulerinin yani sira cocuklar ve
yetiskinlere yonelik gesitli aktiviteler sunuluyor.

iftar Programlari, Ramazan ayinda tum fabrikalarda
calisanlarla birlikte gercgeklestiriliyor.

Bayramlasmalar, Ramazan ve Kurban
bayramlarinda fabrikalarda dizenleniyor, tim
calisanlarla birlikte bayram coskusu yasaniyor.

+ Yaza Merhaba ve Kisa Merhaba etkinlikleri, mevsim

gecislerini kutlamak ve ¢alisan motivasyonunu
artirmak amaciyla duzenleniyor.
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« Turnuvalar, calisanlarin kendi belirledikleri
takimlarla katildiklari voleybol ve futbol
turnuvalarini kapsiyor. Kazanan takimlar kupa ve

ddillerle motive ediliyor. Visitpro araciligiyla 2024 yilinda 19.027 ziyaretgiye hazirliklari, saglik yonetimi, yasal mevzuat takibi,
toplam 3.494 saat, 4.800 taseron galisana ise 4.034 yuklenici ve ziyaretgi guvenligi yonetimi, i¢ denetimler
* Aylik Dogum Giinii Kutlamalari’nda, calisanlarin saat egitim verdik. ve IS0 45001 sertifikasi kapsaminda yiritilen
dogum gunleri birlikte kutlanarak bireysel deger ve bagimsiz dis denetimlerden olusuyor.
aidiyet duygusu destekleniyor. Ulker olarak, is sagligi ve givenligini (ISG) tim
operasyonlarimizin vazgecilmez bir unsuru olarak ISG alanindaki yaklasimimizi “Sifir Kaza Yolculugu”
goriyoruz. “Calisanlarimizin sagligindan daha énemli hedefiyle sekillendiriyoruz. Bu sureci risk ve
higbir isimiz yok” anlayisini kurum kaltGrimdzin aksiyon yonetimi, muhendislik ¢cozUmleri, guglu
+ Botanik Bahge uygulamasi dogaya saygili bir merkezine yerlestiriyor, bu ilkeyi yalnizca bir soylem onleyici sistemler ve kapsamli saha denetimleriyle
yasam tarzini tesvik etmek ve cevresel farkindalig| degil, tim sireclerimize yon veren bir taahhlt olarak destekliyoruz. Son yillarda odagdimiza aldigimiz
artirmak amaciyla fabrikalarimizda hayata gegirildi. benimsiyoruz. davranis odakli ISG kiiltliri sayesinde, sadece
Bu alanlarda, sebze ve meyve Uretimi dogal kurallara degil, glvenli davranisa dayali bir dontsim
yontemler esas alinarak ve kimyasal kullanimi Is Sagligi ve Guvenligi Kurullarimiz, her bir fabrikada hedefliyoruz. Saglik risklerinin azaltilmasina
minimumda tutularak yapiliyor, ayni zamanda 6 kisiden olusan yapi ile yasal dizenlemelere uygun yonelik ilerlememizi, 2030 yili igin belirledigimiz
su ve enerji tasarrufu da saglaniyor. Bu sayede olarak ¢ ayda bir toplaniyor. Ayrica, ayda bir ya da iki kayip ginli kaza siklik orani (LTAR) hedefi olan
calisanlarimiz surdurulebilir tarim konusunda kez bir araya gelen 10 kisilik ISG Komitelerimiz, iSG 0,35 ile karsilastirmali olarak takip ediyor ve
farkindalik gelistiriyor. slireclerini dizenli olarak izliyor ve gelisim alanlarini degerlendiriyoruz. 2024 yili itibariyla LTAR oranimiz
degerlendiriyor. ISG ydnetim sistemimizin temel 0,62 olarak gergeklesti.

+ 23 Nisan Gocuk Bayrami kapsaminda, ¢alisanlarin
cocuklarini fabrikalarda agirliyoruz. Uretim
gezileriyle ebeveynlerinin calisma ortamlarini
taniyorlar, su temali boyama atdlyeleri ile eglenerek
biling kazaniyorlar.

unsurlari duzenli risk degerlendirme galigsmalari,
Kisisel koruyucu donanim tedariki, acil durum

« Anneler Giinii ve Babalar Giinii'nde, calisanlarin
ebeveynlerini fabrikalarda agirliyoruz. Uretim
alanlarina geziler duzenleniyor, fotograf kabini
alanlarinda fotograf gekilerek anilar biriktiriliyor.

2030 Hedefi 0,35
+ Engelliler Giini cercevesinde, Ust yoneticilerimizle
birlikte engelli calisanlarimiz kahvalti veya ogle 062
o . . . 2024 ’
yemedginde bulusuyor. Talepler dogrudan dinleniyor
ve 0zel hediyeler takdim edilerek kurumsal
0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

destegimiz hissettiriliyor.

Kaza Siklik Orani (LTAR)
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Cevrim ici e§itim programlariyla calisanlarina 2024 yilinda uygulamali oryantasyon ve temel ISG egitimleri veren Ulker
Biskiivi; kiiltiirel gelisim, mithendislik caligmalar: ve teknik engellerin iyilestirilmesi sayesinde son dért yildir LTAR
oranini 1’in altinda tutmay1 bagarmis ve bir énceki yila gére %34’liik bir iyilesme ile 2024 yilin1 0,62 LTAR oraniyla

kapatmistir.

Guvenli bir calisma ortami sunmakla yetinmiyor, ayni
zamanda ISG alaninda sektériimiizde 6rnek gésterilen
uygulamalar gelistirmeyi hedefliyoruz. Yalnizca yasal
yukdmlulukleri yerine getirmekle kalmiyor, kiresel
en iyi uygulamalar dogrultusunda uluslararasi
standartlarda calismalar yiritiyoruz. ISG kiltirini
tum organizasyona yaymak amaclyla, ¢alisanlarimizin
oryantasyon surecinde temel is sagligi ve guvenligi
egitimlerine oncelik veriyoruz. ise alim sirecleri
tamamlandiktan sonra ise mesleki ve teknik
egitimlerle proaktif bir bakis acisi kazanmalarini
destekliyoruz.

Ulker olarak iSG mevzuatina tam uyumla birlikte,
calisan sagligini korumak ve gelistirmek amaciyla
siireclerimizi siirekli iyilestiriyoruz. ise giris, periyodik
ve gorev degisikligi muayeneleriyle calisanlarin

saglik durumlarini dizenli takip ediyor, erken tani ve
yonlendirmelerle riskleri en aza indiriyoruz. Meslek
hastaliklarini onlemeye yonelik is hijyeni ol¢cimleri,
saha gozlemleri ve risk analizleri yurUtuyor, termal
konforu gozetiyoruz. Kronik hastaliklar ve ergonomi
gibi konularda egitimler vererek farkindalik sagliyoruz.
Hassas gruptaki ¢alisanlar icin 0zel takip ve ¢alisma
duzenlemeleri yapiyor, tim lokasyonlarimizda yar!
zamanl diyetisyen ve psikolog destegi sunuyoruz.

Fabrikalarimizda, proaktif risk degerlendirmesi
yaparak, kazalarin onlenmesi igin gerekli tedbirleri
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aliyoruz. GUvenli ortam ve davranislara dikkat gekerek
iyi uygulamalari grup sirketlerimizle paylasiyoruz.

Tedarik zincirimizde de ISG standartlarina uyumu
onceliklendiriyoruz. Tum tedarik sozlesmelerinde
ISG kriterlerine yer veriyoruz ve bu kriterlerin

uygulanmasini takip ediyoruz. Makine ve ekipman

alimlarinda, erken ekipman yonetimi sistemimiz
kapsaminda, yerinde kontrol ve sartnameye
uygunluk denetimleri yapiyoruz. Calisma sonrasinda
ise tedarikci performanslarini degerlendiriyor;

is glvenligi puani dusuk olan tedarikgilerle is
iliskilerimizi yeniden gozden gegiriyoruz.
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is Sagligi ve Giivenligi siireglerini asagidaki basliklarda yiiriitiiyoruz:

Yonetim: iSG sijre(;leri_nin yonetimi Operasyonel Mukemmellik, SEC, Kalite ve Surdurulebilirlik
Baskan Yardimcisi ve Ulker Surddrulebilirlik Platformu Uyesi olan Ust duzey yoneticilerimizin
sorumlulugundadir.

Raporlama: iSG'den sorumlu Operasyonel Mukemmellik - Saglik - Emniyet - Enerji - Gevre - Kalite ve
Surdurulebilirlik Baskan Yardimcisi Ulker CEQO’suna dogrudan raporlama yapiliyor.

Temsiliyet: Calisanlarin tamami ISG kurullari, ISG komiteleri ve calisan temsilcileri araciligiyla temsil
ediliyor.

Risk Degerlendirmesi: Fabrikalarimizda, proaktif risk degerlendirmesi yaparak, is kazalarinin onlenmesi
icin gerekli tedbirleri aliyoruz ve sifir is kazasi hedefimiz dogrultusunda calisiyoruz.

Analiz: is kazalarinin sebeplerini inceleyerek giivenli davranis ve giivenli ortamin olusturulmasi icin
calisanlarimizi bilgilendiriyoruz.

lyilestirme: ISG ekibi, fabrikalarda i¢ denetimler gerceklestirerek, belirlenen risk noktalarinda
iyilestirmeler gerceklestirmek adina projeler gelistiriyor.

2022 0,99
2023 0,91
2024 0,62

Tiim fabrikalarimizi ISO 45001 is Saglig: ve Giivenligi Yénetim Sistemi
ile yénetiyoruz.
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iISG Risk Degerlendirmeleri

Calisan sagligini tehdit edebilecek durumlarin
onceden tespit edilmesi ve potansiyel saglik
sorunlarinin onlenmesi amaciyla, kapsam igi ve
kapsam disi calisanlarimizin katilimiyla faaliyet
bazli risk degerlendirmeleri yurutuyoruz.

Fabrikalarimizda, tekrarlayan isler, agir yuk
tasima ve ergonomik olmayan galisma pozisyonlari
gibi unsurlari dikkate alarak Lumbar Motion
Monitor (LMM) metoduyla ergonomi risk
analizleri gergeklestiriyoruz. Bu analizlerin
giktilari dogrultusunda is ekipmani destegi, gorev
rotasyonlari gibi onleyici aksiyonlar aliyoruz. Son
yillarda fabrikalarimiza entegre ettigimiz vakumlu
kaldirag sistemleri, zincirli kaldirma sistemleri
(caraskallar) ve akulu is makineleri, agir yik
tasimadan kaynaklanabilecek ergonomik risklerin
azaltilmasinda onemli rol oynuyor.

Teknik glvenlige yonelik strekli gelisim
yaklasimimiz kapsaminda, son bes yildir bagimsiz
dglncu taraf danismanlarla birlikte makine bazli
risk degerlendirme galismalari yuruttyoruz. Bu
galismalar sayesinde tesislerimizde yer alan tum
makinelerin elektriksel ve mekanik riskleri analiz
edilerek eksiklikler belirleniyor. Tespit edilen
risklere yonelik olarak, Fabrika ISG birimleri,
Proje ve Yatirimlar ekipleri, Merkez iSG birimi ve
dglncu taraf muteahhit firmalarla is birligi icinde
iyilestirme aksiyonlari gelistiriliyor. 2024 yilinda,
pladis Turkiye blnyesindeki fabrika ve depolarda
yuratulen denetim sureglerine 35 is guvenligi lideri
aktif katilim sagladi.

Ayrica, merkez ISG ekibimiz ve fabrika ISG
uzmanlariyla birlikte, GOYA (Gemba On Your Area)?
ic denetimlerini duzenli olarak gerceklestiriyoruz.
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Bu denetimlerle hem eksiklikleri belirliyor hem de
kurum kultdrine uyum saglayarak is kazalarinin
onlenmesine katkida bulunuyoruz.

Fabrikalarimizda, ISO 14001 ve I1SO 45001 yonetim
sistemleri dogrultusunda gevre ve iSG risk
analizleri periyodik olarak yenileniyor. Bu sureclere
tum galisanlar dahil ediliyor, risk degerlendirme
faaliyetleri, fabrika direktorlerinden formen
dlzeyine kadar uzanan performans hedefleriyle
entegre bir sekilde yuruttluyor. Tespit edilen
riskler dogrultusunda olusturulan aksiyon planlari
cercevesinde riskler onceliklendiriliyor ve ilgili
aksiyonlar yillik ISG hedefleriyle iliskilendirilerek
performans takibi yapiliyor.

Acil Durum Hazirlig

Acil durumlara karsi hazirlik seviyemizi artirmak
amaciyla duzenli olarak egitimler ve tatbikatlar
gerceklestiriyoruz. Tesislerimizde ihtiyag
duyulabilecek tum acil durum ekipmanlarini

hazir bulunduruyor, bu ekipmanlarin periyodik
kontrollerini diizenli sekilde yapiyoruz. Ulkemizin
deprem riski yUksek bir cografyada yer almasi
nedeniyle, her fabrika icin 6zel olarak patlamadan
korunma onlemleri alarak tum tesislerimizi bu riske
karsi hazirlikli hale getiriyoruz.

ISG Kiiltiirii

Is sagligl ve glvenligini tim tesis ve ofislerimizde
en Ust dlzeyde saglamanin, ancak galisanlarimizla
is birligi icinde mUmkudn olacaginin bilincindeyiz.
Bu dogrultuda, calisanlarimizin 1SG kilturini
icsellestirmelerini saglamak ve “sifir is

kazas!” hedefimize ulasmak amaciyla dizenli

DEGER ZiNCIRi

CALISAN GELISiMi VE EGITIMLER UCRET VE YAN HAKLAR

egitim programlari ve biling artirici etkinlikler
gerceklestiriyoruz.

Calisanlarimizi bilgilendirmek icin Kaza/Ramak Kala
Haritasi ve ISG El Kitaplari'ndan yararlaniyoruz. is
guvenligi performansimizi ise Kazasiz GuUn Sayisi
Tablosu Uzerinden paylasiyoruz. Ayrica, SQSE
(Safety, Quality, Security, Environment) incelemeleri
yoluyla calisanlarimizin surece dahil olmasini tesvik
ediyoruz. 1SG kiiltirini davranisa donistirmek
amaclyla hayata gecirdigimiz “is Giivenligi Elgisi”
sistemi kapsaminda davranis odakli is glvenligi
sistemini kullaniyoruz.

“Davranis Odakli is Giivenligi” projesi ile geri
bildirim kdltdrdnt glclendirmeyi ve olasi riskleri
kaza yasanmadan once tespit etmeyi hedefliyoruz.
Sosyolog, psikolog ve teknik uzmanlar esliginde
yapilan odak grup gordsmeleri ile calisanlarimizin
ISG algisini analiz ederek fabrikanin giivenlik
kdlturdnd ortaya koyuyoruz. Saha gozlemleri

icin gozlemciler yetistiriyor, bu verileri periyodik
olarak takip ediyoruz ve elde edilen bulgular
dogrultusunda is guvenligi kultUrune iliskin
kapsamli bir degerlendirme raporu ve yol haritasi
hazirliyoruz.

ISG siireclerine calisanlarimizin katilimini artirmak
icin hayata gecirdigimiz “Alan Sorumlulugu Projesi”
kapsaminda her alandan belirlenen calisanlar,
sorumluluk alanlarindaki iSG aksiyonlarini belirliyor
ve takip ediyor. Bu sayede sahada guvenli calisma
ortami saglaniyor.

?’Calisanlarin gunlik is alanlarinda gozlem yaparak sorunlari tespit etmesini ve ¢ozimler Uretmesini tesvik eden bir yontem.
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2024 yil1 boyunca, 13.284
Ulker calisan: toplam
30.443 saat, 5.171 taseron
caligan ise toplam 11.048
saat is Saghg ve Giivenligi
egitimi aldi.

ISG politikasina buradan
ulasabilirsiniz.

IS GUVENLIGI ELCiSi SISTEMI

- Calisanlar birbirlerinin davranislarini iSG

acisindan degerlendiriyor.

+ Guvenli davranislar icin tesekkur, riskli

davranislar icin ise hatirlatma kartlari
dolduruluyor.

+ Hem hatirlatma hem de tesekkur kartlari

davranis sahibinin imzasindan sonra kart
bildirim kutularina atiliyor.

- Bildirimler iSG birimi tarafindan analiz ediliyor

ve en fazla katki saglayan calisanlar aylik
olarak odullendiriliyor.


https://www.ulker.com.tr/documents/s-sagligi-ve-guvenligi-politikasi.pdf
https://www.ulker.com.tr/documents/s-sagligi-ve-guvenligi-politikasi.pdf
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2024 yili boyunca ISG kapsaminda tespit edilen bulgular
icin hayata gecirdigimiz aksiyonlar sonucunda %90

tamamlanma oranina ulastik.

Bunlara ek olarak, iSG farkindaligini artirmak icin;

- Baskanimiz ve fabrika genel midirleriyle aylik ISG
toplantilari gerceklestiriyoruz.

- Galisanlarla sendika temsilcileri araciligiyla duzenli
gorusmeler yapiyor, onerilerini aliyoruz.

- ISG konulu tiyatro gosterimleri, yarismalar ve
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sahada yuruyuslerle iletisimi glglendiriyoruz.

- |ki haftada bir fabrikalarimizda agirladigimiz

psikolog ve diyetisyen destegiyle calisanlarimizin iyi
olusuna katki sagliyoruz.

- ISG onerileri ve iyilestirmeleri anlik olarak

odullendiriyoruz.

TOPLUM
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EKLER

iSG Beceri Matrisi

Operatdr ve calisanlarimizin ISG konusundaki bilgi ve
becerilerini degerlendirmek amaciyla baslattigimiz
“Operator Gelistirme Programi” kapsaminda
uyguladigimiz ISG Beceri Matrisi ile gelisim alanlarini
tespit ediyor, ihtiyaglara ozel egitim planlari
hazirliyoruz. Ogrenme ve gelisim programlariyla
dUsuk puanlanan alanlar tespit edilerek

saglanan egitimlerle calisanlarin iSG konusunda
bilinglendirilmeleri hedefleniyor.

Dijitallesme ve iSG

ISG siireclerimizi daha etkili yiiritmek ve insan
hatalarini en aza indirmek amaciyla SafeUp dijital
platformunu kullaniyoruz. Calisanlarimiza dijital
platform Uzerinden regulasyon gerekliliklerine uygun
ve interaktif sekilde temel is sagligr ve guvenligi
egitimleri verilmesini sagliyoruz. Bu egitimlerde
galisma mevzuatl, yasal hak ve sorumluluklar, is yeri
temizligi ve duzeni, is kazasi ve meslek hastaligi,
korunma teknikleri, biyolojik, psikososyal, fiziksel ve
ergonomik risk etmenleri, ilk yardim, glivenlik kalturd
gibi basliklarda bilgilendirme saglaniyor. Ayrica, Uyku
Sagligl, Seyahat ve Trafik Guvenligi gibi destekleyici
egitimler de sunuluyor.

ISG kiiltirini tim deger zincirimizde
saglamlastirmak Uzere Visitpro sistemi Uzerinden
yuklenici firmalarin ¢alisanlarini sisteme tanimliyor,
mevzuat geregdi belgelerini yuklemelerini
sagliyoruz. Yiklenici calisanlar, Ulker is Sagligi ve
Guvenligi, Kalite ve Gida Guvenligi, Cevre, Enerji ve
Surddrulebilirlik konularindaki egitim videolarini
izleyerek surdurulebilirlik standartlarimizi takip
edebiliyor. Bu egitim bir yil gecerli oluyor, bir yilin
sonrasinda sahamiza tekrar ziyaret olmasi durumunda
egitimin yenilenmesi bekleniyor.
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Toplumsal katki anlayisimizi, paydaslarimizin
iyiligini, ihtiyaclarini ve yasam kalitesini odaga
alarak sekillendiriyoruz. Tum iletisim sureclerimizde
seffaflik, etik yaklasim ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda hareket ederken, sorumlu pazarlama
anlayisini benimsiyoruz. Dengeli beslenme, aktif
yasam ve iyi olma hali toplumsal projelerimizin
merkezinde yer aliyor.

1Yl YASAM VE DENGELI
BESLENME

Dengeli ve iyi bir yasam, yalnizca bireylerin sagligi
degil, toplumsal refah ve strdurdlebilir kalkinma

icin de onem arz ediyor; artan farkindalik ise daha
bilingli tercihlerle bu alani giiglendiriyor. Ulker olarak
bu degisen beklentilere yanit verirken lezzetten

odun vermeyen, besin degeri yuksek ve porsiyon
kontrolinU destekleyen uridn alternatifleri sunuyoruz.

Farkli beslenme ihtiyaclari ve tercihlerine yanit
verebilmek amaciyla, Urtnlerimizi yenilikgi bir
bakis agisiyla gesitlendiriyoruz. Bu dogrultuda Urdn
gelistirme yol haritamizi, tuketicilerden gelen geri
bildirimleri, bilimsel verileri ve gincel beslenme
trendlerini dikkate alarak sekillendiriyoruz.
“Uriinlerimizin besin degerini artirmak”, “porsiyon
kontrolUnl kolaylastirmak” ve “seker, tuz ve yag
miktarini azaltmak” olmak Uzere U¢ ana alana
odaklaniyoruz.

Yiiksek besin degeri: Uriinlerimizin besin degerini
artirmak amaciyla, tam tahil ve lif acisindan
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zengin igeriklerden faydalaniyoruz. 2024 yilinda,
tuketicilerimize cok tahilli ve yuksek lif kaynagdi sunan
Altinbasak Ciya ve Hashas urununu portfoylimuze
ekledik.

Porsiyon kontrolii: Tuketicilerimizin porsiyon
kontrolunU destekleyen gesitli kalori degeri ve
bUyukluklerine sahip Urun segenekleri sunuyoruz.
2023 yili sonunda lansmani yapilan 8 Kek Mini,
Kekstra Mini ve Dankek Tart Mini Urunlerimiz,
porsiyon kontrolunu kolaylastiran alternatifler
arasinda yerini aldi. Her biri 80 kalorinin altinda olan
bu mini kekler, 2024 yili itibariyla 4.600 tonluk satis
hacmine ulasarak tuketicilerden yogun ilgi gordd.

127
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Seker, tuz ve yag azaltimi: Tuketici beklentilerini
odaga alarak, urdnlerimizdeki seker, tuz ve yag
oranlarini azaltmaya yonelik galismalarimizi
surduruayor ve siklikla tercih edilen Urunlerimizin
alternatiflerini gelistiriyoruz. 2024 yilinda, McVitie's
markasi altinda tam bugdayli ve seker ilavesiz yeni
bir biskivi secenegini tlketicilerimizle bulusturduk.
Ayni yil boyunca, seker ilavesiz ve yuksek lif iceren
yeni Urun formatlari gelistirme galismalarimiza hiz
kazandirdik. Aralik 2024 itibariyla Ulker GO Ahead
markasi altinda kuruyemis ve meyve bar kategorisine
giris yaptik. Kuruyemis ve meyve bazli bu 5 farkli
aran, seker ilavesiz, koruyucu ve renklendirici
icermeyen yapilariyla dikkat gekiyor. Ayni zamanda
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yuksek lif icerikleriyle dengeli beslenme hedeflerini
destekliyor. Serinin bir diger Grind olan GO Ahead

proteinli bar ise %20 protein oraniyla, protein kaynagi
arayan tuketicilere yeni bir alternatif sunuyor. Bugune

kadar yurutulen projelerle tum urun kategorilerinde
2021 yilina gore 10,05 ton yag ve 3.173,8 ton seker
azalttik. 2030 yilina kadar 50 ton tuz, 1.000 ton yag
ve 3.000 ton seker azaltma hedefimiz dogrultusunda
calismalarimiza devam ediyoruz. Bunlar igerisinde
3.000 ton seker azaltim hedefimizi 2023 yili itibariyla
gerceklestirdik.

Sekeri, Yag! ve Tuzu Azaltilmis Uriinlerin

. 0,
Ciro Igindeki Payi !
Yiiksek Besin Degeri Tasiyan Uriinlerin Ciro o
- . %1
Icindeki Payi
Besleyici Ozellik Bazinda Yeniden
Formile Edilmis Urlnlerin Ciro Igindeki %1

Payi

*2024 yili katkisi icin gegerlidir.

Bugday ve Bugday Uriinlerinin Ginko ve Selenyum
Bakimdan Zenginlestirilmesi (Biyofortifikasyon)

Bugday, ana ham maddelerimizin %3%9'unu
olusturuyor ve ham maddelerimiz iginde en buyuk
paya sahip. Bu dogrultuda duzenli bugday tedariki en
oncelikli konularimiz arasinda ve bisklvi yapimina
uygun bugday tdrlerinin devamliligini saglamaya
yonelik projelere yatirim yapiyoruz.

2023-2024 yillarinda Sabanci Universitesi ile

birlikte yurtttigumuz Biyofortifikasyon Projesi,
Turkiye'deki bugdaylarin ¢inko (Zn) ve selenyum
(Se) icerigini artirmaya yonelik onemli bir adimi

DEGER ZiNCIRi

SORUMLU PAZARLAMA

CALISANLAR

MUSTERI ILISKILERI YONETIMI

EKLER

KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

PROF. DR. iSMAIL GAKMAK

SABANCI UNIVERSITESI, MUHENDISLIK VE DOGA BILIMLERi FAKULTESI, ISTANBUL

Biyofortifikasyon Projemizde temel amacimiz, topragin zamanla kaybettigi degerleri yeniden bugdaya
kazandirmakti. Ulker ile yiirittidgiimiiz saha calismalarinda ciftcilerin tarlalarinda, bugdaya biiyiime siirecinde
yapraktan ¢inko ve selenyum uyguladik. Bu uygulama, daha besleyici bir triune dénuserek Saklikdy biskuvisinin
temelini olusturdu. Proje, yalnizca gida zincirinin degil, toplum sagliginin da gelecegine katki sunuyor. Dahasi,
bu model yayginlastik¢a, ekmek ve sut gibi temel gidalarda da dogal yoldan besin degerlerini artirma firsatimiz

olacak.

temsil ediyor. Mayis 2023 - Ocak 2024'te yurutulen
itk fazda, Ankara'nin Altindag ilgesine bagli Gicik
koyunde yer alan tarlalarda, farkli amacglarla kullanilan
bugday cesitlerine (ekmeklik, biskivilik, makarnalik)
yonelik uygulamalar gerceklestirildi. Bu kapsamda,
bugdaylara yapraktan ¢inko ve selenyum uygulamalari
yapildi. Hedef, bu mikro elementlerin tanelere gegisini
saglayarak, insan sagligi acisindan anlaml duzeylere
ulasmakti. Bu sUrecte, tarlada yetistirilen bugdaylardan
elde edilen unlar kullanilarak dretilen ekmek ve
biskUvi gibi nihai Grunlerin mineral icerikleri analiz
edildi. Bulgular, Zn ve Se seviyelerinde belirgin artislar
oldugunu gosterdi.

Nisan 2024'te baslayan projenin ikinci fazinda
itk fazdaki bulgularin daha buyuk olcekte
tekrarlanabilirligini test etmek amaciyla uygulamalar

% Beslenme acisindan daha dengeli hale getirilen, seker, yag ve tuz orani azaltilmis drinler ayni zamanda dlstk karbonlu Urtnler olarak siniflandiriliyor.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

Kirikkale'de 90 dekarlik alana tasindi. Yine

yapraktan ¢inko ve selenyum uygulamalari ile
bugdaylarin mineral icerigi artirildi. Bugdaylar, Ulker
fabrikalarinda islenerek tam tahilli un elde edildi.

Elde edilen bu unla Saklikoy markasi altinda yeni
bir dran gelistirildi: Tarlada Zenginlestirilmis

Tahilli, SUGtla Cikolatali, Piring Patlakli, Portakalli

ve Hindistan Cevizli Biskivi. Biyofortifikasyon
Projesi'yle bugdaydaki ¢cinko %55, selenyum orani 28
kat artirildi. Fabrikamizda uretilen biyofortifiye tam
bugday ununda, uygulama yapilmayan una kiyasla
¢inko degerinin %46, selenyum degerinin de 18 kat
daha fazla oldugu tespit edildi. Yapilan analizler,
tam bugday unlarinda bu minerallerin etkin bigimde
korunabildigini ve UrUnlere basariyla aktarilabildigini
ortaya koydu. Bu sinirli Gretim drdnlerin 2025
Temmuz ayinda piyasaya ¢ikmasi planlaniyor.
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inovasyon, Ulker'in sirket kiltirinin temel taslarindan
biridir. “En iyiyi en 6nce sunma” motivasyonumuzla, sadece
tuketici beklentilerine yanit vermeyi degil ayni zamanda
cevresel etkimizi azaltmayi ve toplumsal faydayi artirmayi
da hedefliyoruz. Son bes yilda 250'yi askin yeni Urinudmuzu
raflarla bulusturduk. Yenilikgi Grtn portfoylmuz, 2024
itibariyla toplam yurt ici ciromuzun yaklasik %15'ini
olusturuyor. Yalnizca 2024 yilinda, Turkiye pazarinda 51
yeni drund tuketicilerimizin begenisine sunduk.

Surdurdlebilirligi destekleyen inovatif Urln ve suregler,
Ar-Ge ekiplerimizin onculiginde ve tUm is birimlerimizin
katkisiyla gelistiriliyor. Deneyimli Ar-Ge kadromuzun
onculugunde inovatif yaklasimla pazarlamadan Uretime,
tedarik zincirinden satisa kadar tum birimlerimizin
katkisiyla yeni drtnler gelistiriyoruz. Sanayi ve Teknoloji
Bakanligr'ndan sertifikalandirilmis iki Ar-Ge merkezimizde
arastirma ve gelistirme calismalarimiz devam ediyor.
Gebze Unlu Mamuller Ar-Ge Merkezi'nde biskuvi, kraker,
gofret, kek, kakao ve kakaolu urdn galismalari yapilirken;
Topkapi Cikolata Ar-Ge Merkezi'nde ise cikolata, kakao
ve kakaolu Urunler, gofret, kaplamali bar ¢calismalari
yurutuluyor.

2024 yili itibariyla, 99 kisilik uzman Ar-Ge kadromuz ve 298
milyon TL'lik yatirimimizla inovasyon galismalarimiza hiz
kazandirdik. Ar-Ge Gelisim Programi ile 2024 yili iginde 25'i
teknik ve 10'u fonksiyonel olmak Uzere toplam 35 farkli
egitim gerceklestirdik. Kurumsal inovasyon kalturunu

tum organizasyona yaymak amaciyla, yil boyunca
calisanlarimiza yonelik egitimler, interaktif oturumlar ve
cesitli uygulamalar duzenliyoruz:

Ar-Ge Gelisim Programi: Ar-Ge ¢alisanlarinin teknik
yeterliligini, kisisel ve profesyonel gelisimlerini destekleyen
becerilerini artirmak amaciyla uzman akademisyenler
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ve sektor profesyonellerinin katkisiyla gesitli egitimlerin
sunuldugu surekli bir programdir. Ar-Ge Gelisim Programi,
ogrenmeyi sinif ici egitimlerin yani sira is yeri deneyimi

ve sosyal etkilesimle destekleyen 70:20:10 modelini
benimsiyor.

Ar-Ge inovasyon Gruplari: Farkli Ar-Ge ekipleri
arasinda sinerji olusturmak amaciyla kurulan bu
gruplar, pladis onceliklerine uygun, pazardaki firsat
alanlarini doldurabilecek urun fikirleri ve prototiplerin
hazirlanmasini amacliyor.

Ar-Ge Teknoloji Yol Haritasi: Strdurulebilirlik hedeflerimizi
destekleyecek arastirma projelerinin belirlenmesi ve
hayata gecirilmesi sureclerini igeriyor.

Ar-Ge Kiitiiphanesi: Ar-Ge calisanlarinin erisimine agik
olan “Library for pladis R&D TR Hub” (pladis Turkiye Ar-Ge
KutUphanesi) araciligiyla ekipler, calisma alanlariyla iligkili
makalelere, patent raporlarina, inovasyon calismalarina ait
haber ozetlerine, bilimsel ¢alismalardaki guncellemelere
ulasabiliyor; teknik yeterliliklerini gelistirmelerine

olanak saglayan konferans, webinar, egitim duyurularina
erisebiliyor.

is Birlikleri: Tarim ve gida giivenligi alaninda Ar-Ge

ve inovasyona yapilan yatirimlar, surdurdlebilir gida
sistemlerine gecisin temel yapi taslarindan birini
olusturuyor. Bu donusumde yalnizca teknoloji degil, ayni
zamanda is birlikleri ve sistemik bakis acilari da kritik
bir rol oynuyor. Surdurulebilir tarimin gelecedi, farkli
paydaslarin bir araya geldigi cok yonlu is birlikleriyle
sekilleniyor. Bu yaklasim verimliligin artmasini, gida
kayiplarinin ve cevresel etkilerin azalmasini destekliyor.
Gida sistemlerinin dondsumunu hizlandirmak amaciyla
guncel bilimsel gelismeleri yakindan takip ediyor, ulusal ve
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uluslararasi dizeyde Ar-Ge is birlikleri gelistiriyoruz:

- Ar-Ge merkezlerimiz; yurt ici ve yurt disindaki
universiteler, TUBITAK ve diger arastirma merkezleriyle,
sirketin faaliyetlerine ve sektore deger olusturacak
bilimsel arastirma projeleri gergeklestiriyor.

- TUBITAK Marmara Teknokent TTO koordinasyonunda
yuruttlen Kimelenme Programi'na basvuruda
bulunduk.

- TUBITAK Yapay Zeka Ekosistem Gagrisi kapsaminda iTU
Gida MUhendisligi ve Dynamis Bio ile birlikte yurattigumuz
projemizde, Ar-Ge arastirmalari igin yapay zeka temelli
uctan uca bir model olusturmayi hedefliyoruz.

- TURKPATENT'ten Turkiye tescili alinan pladis UK'in
gelistirdigi “Gida Uriinlerine Yonelik Dolgu Bilesimleri”
baslikli patentle, uluslararasi Ar-Ge ciktilarimizi
ticarilestirme yolunda onemli bir adim attik.

27 Bireylerin bilgilerini %70 oraninda is deneyimlerinden, %20 oraninda diger Kisilerle etkilesimlerinden ve %10 oraninda ise resmf egitim faaliyetlerinden edindikleri kabul edilmektedir.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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- Universite-sanayi is birligi kapsaminda 9 ulusal ve 4
uluslararasi Universite/arastirma merkezi ile proje
planlamalari gergeklestirdik. TUBITAK ve Horizon Europe
cagrilari kapsaminda ise 4 farkli projede yer aliyoruz.

Start-up ve Tedarikgi Ekosistemi ile Etkilesim: Start-up'lar
ufuk taramasi (horizon scanning) yontemiyle izleniyor,
ihtiyaclarla ortusen girisimlerle is birligi strecleri
baslatiliyor. Ticarilesme potansiyeli taslyan teknolojiler igin
lisanslama surecleri degerlendiriliyor. Tedarikgilerle, 0zgun
icerik ve inovatif girdilere dayali Ar-Ge projeleri gelistiriliyor.

2024’te One Cikan Galismalar

- Ulker'in Ar-Ge ve iretim ekiplerinin is birligiyle
gelistirilen Dubai Cikolatasl, sosyal medya ile yayilan
Dubai cikolatasi trendinden ilham alan inovatif
recetesiyle kisa surede yuksek satis rakamlarina
ulasti. Bu Urunle birlikte Ar-Ge ekibi, yuksek cesni
oranli kremalarin gikolata kaliplarinda stabil sekilde
kullanilmasini saglayarak cnemli bir teknik kazanim
elde etti.

Godiva Masterpieces
drunlerimizin doypack
(ayakta durabilen esnek
ambalaj) formatinda
ambalajlarinda, fosil
bazli plastik kullanimi
yerine %30 oraninda
dogadan toplanarak
geri donusturulmus
(PCR) plastik malzeme
kullanimina gegildi. Bu
uygulama, fosil bazli
plastik kullanimini
azaltmayi hedefleyen
strdUrulebilir ambalaj
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stratejisinin bir pargasidir. 3 farkli ambalaj
tedarikgimiz ile yurutulen bu is birligi, gidaya
direkt temas etmeyen ikincil ambalajlarda ¢evresel
etkimizi azaltmamiza katki sagladi.

- ki yillik bir Ar-Ge sdreci sonunda, seker ilavesiz,

yuksek lifli, koruyucu ve renklendirici icermeyen 5
yeni uriinle Ulker GO Ahead kuruyemis ve meyve
bar serisi piyasaya sunuldu. Proje kapsaminda iki
kuruyemis bar, bir hurma bar, bir U¢ katli hurmali
kuruyemis bar ve bir yer fistikli protein bar olmak
Uzere toplam bes Urdn tuketici beklentilerine
gore gelistirildi. Seri hurma ve kuruyemis bazli
iceriklerden olusuyor ve bu igeriklerin bazilari yer
fistigi ile zenginlestirilerek %20 protein igerigine
sahip bar secenegini de kapsiyor. Ulker GO Ahead

ar .5

CEREN DASKAYA DiKMEN

ARASTIRMA VE TEKNOLOJI TRANSFER MUDURU, AR-GE, ULKER BISKUVI, ISTANBUL
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kuruyemis ve meyve bar serisindeki drunlerin
gelistirilmesinde yeni tedarikgi is birlikleri, Uretim
hattina ozel adaptasyon yatirim ¢alismalari ve raf
omru analizlerini iceren ¢ok asamali bir inovasyon
sureci izlendi.

Recete ve proses revizyonlari sayesinde Uretim hatti
kabiliyetleri artirildi, yeni yapidaki Grtnlerin Uretimi
mumkun hale geldi. Proje sayesinde uretim hatlarinda
kazanilan know-how, gelecekteki fonksiyonel ve
yaplisal olarak karmasik yeni Urtnler icin onemli bir
yetkinlik zemini olusturdu.

Uriin gelistirme siireclerimizi yalnizca inovasyonla degil, ayni zamanda toplumsal faydayi odada alan bir
sirdirdlebilirlik vizyonuyla sekillendiriyoruz. Ozellikle alternatif tarimsal kaynaklar ve siirdiriilebilir ham
maddeler Uzerine yogunlasiyor, akademik is birlikleriyle gelecegin urunlerini bugunden gelistiriyoruz. Yapay
zekd destekli Ar-Ge siireclerimiz sayesinde kaynak verimliligini artirirken, AB ve TUBITAK projeleri araciligiyla
gida sektordndn dondstumune yon veren ¢ozUmler Uretiyoruz.

Ayni zamanda butunsel iyilik ve dengeli beslenme odakli yeni lrtn portfoyimduzle, tlketicilerimize hem lezzetli
hem de besleyici secenekler sunuyoruz. Sabanci Universitesi ile hayata gecirdigimiz ¢inko ve selenyum agisindan
zenginlestirilmis bugday projesiyle Saklikoy biskuvilerimizi daha fonksiyonel hale getiriyoruz. Ar-Ge'nin sadece
teknoloji degil, ayni zamanda toplumsal etki icin de bir kaldira¢ olduguna inaniyoruz.
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Ulker Biskiivi olarak tim pazarlama faaliyetlerimizde

seffaflik, etik sorumluluk ve hesap verebilirlik
ilkelerini temel aliyoruz. Sorumlu pazarlama
stratejimiz dogrultusunda, Urun kalitesi, dretim
sUrecleri ve surdurulebilirlik performansi gibi
basliklarda kamuoyuna agik, dogru ve eksiksiz bilgi
sunmaya 0zen gaosteriyoruz. Tum markalarimizin
seffaf ve hesap verebilir iletisim anlayisini
benimseyerek sorumlu pazarlama ilkelerine uyum
saglamasini bekliyoruz. Tuketici glvenini esas

alan yaklasimimizla, Grin tanitimlarimizi Sorumlu
Beslenme Kilavuzu'na uygun bigimde kurguluyoruz.
Ozellikle cocuklara yonelik reklamlarda, belirlenen
ulusal ve uluslararasi standartlara tam uyum
sagliyor, cocuk haklari ve etik pazarlama anlayisi
dogrultusunda hareket ediyoruz. Bu dogrultuda,
Ulusal Gida ve icecek ittifaki Tiirkiye Taahhiidii

Metnini imzalayarak bu konudaki hassasiyetimizi tim

paydaslarimiza acgik bir sekilde beyan ediyoruz.

MUSTERI ILISKILERI
YONETIMI

TUketici memnuniyetini isimizin merkezine

koyarak seffaf, hizli ve ¢ozUm odakli bir yaklasimla
sureglerimizi yonetiyoruz. 2024 yilinda Musteri
Memnuniyet Anketi'ne katilan 271 muUsterimizin
anket sonucuna gore %81 memnuniyet orani elde
ettik. Misteri iletisim Merkezi (MiM) araciligiyla
musterilerimizden gelen geri bildirimleri titizlikle
degerlendiriyoruz. 2024 yilinda MiM'e iletilen 27.076
geri bildirimin tUmund ¢ozUme kavustururken,
%66'sini hedeflenen sure igerisinde yanitladik. Ayrica
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Net Tavsiye Skorumuz (NPS) %80,3 olarak 6lculdd.
TUketici geri bildirimlerini sadece memnuniyet

ol¢utu degil, ayni zamanda yenilik ve gelisim firsati
olarak ele aliyoruz. Uriin gelistirme stratejimizi ve
pazarlama sureclerimizi bu dogrultuda surekli olarak
gelistiriyoruz.

TUketici deneyimini dijitallestirme ve kanal
verimliligini artirma hedefimiz dogrultusunda 2024
yilinda da PMAKktif e-Siparis Projesi’'ni genisleterek
surdurduk. Bu sistem sayesinde geleneksel kanal
musterilerimizin ¢evrim ici olarak kendi siparislerini
olusturabildikleri bir yapi kurduk. Proje, icerik
yonetimi ve bire bir bilgilendirme olanaklari sunarken,
satis temsilcilerinin operasyonel yukunu azaltarak
daha stratejik gorevlere odaklanmalarini sagladi.

TOPLUM

KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

EKLER

Proje uluslararasi alanda faaliyet gosteren bir

sektor temsilcisiyle gerceklestirdigimiz is birligi
kapsaminda, Kategori ve IT ekiplerimizin destegiyle
gerceklestirildi. Haziran 2024'te baslattigimiz "PMAKktif
Non-pladis Magaza" projesiyle, yalnizca pladis degil,
tum portfoydeki drdnlerin e-siparis kanali Uzerinden
satisa acilmasi hedeflendi.

Cevrim ici satis kanallari

Cevrim ici satis kanallarini kullanan musteri 56
orani, %
Cevrim i¢i satis kanallarindan elde

. - 5
edilen gelirin orani, %
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Toplumun hassasiyetlerini ve ¢cocuklarin ihtiyaglarini
gozeterek 2024 yilinda da sosyal sorumluluk
calismalarimizi strdirduk.

Deprem bolgesine yonelik desteklerimize devam
ederken depremin birinci yilinda Kizilay araciligiyla
bolgeye urin gonderdik. Ayrica Ramazan ayinda
Kizilay'in hazirladigi gida kolileriyle birlikte Ulker
drinlerinden olusan ¢ocuk paketleri ihtiyag
sahiplerine ulastirildi. Kurban Bayrami'nda ise
bayramlik Urlnlerimizden bolgeye gonderdik.
Gocuklari sanatla bulusturmak ve hayal guclerini
gelistirmek amaciyla 2011'de hayata gegirdigimiz,
2022'den bu yana da “Sirdirilebilirlik” temasiyla
devam ettirdigimiz Ulker Gocuk Sanat Atélyesi'ni bu
kez Hatay iSO Yasam Kent'e tasidik. Atélyeye 5-18 yas
arasi 500'e yakin ¢ocuk katildi. Gocuklar, egitmenler
esliginde defterler yapti. Bu etkinlik sonrasinda
konteyner kentteki tum cocuklara yeni okul donemi
oncesi canta ve kirtasiye malzemesi hediye ettik.

Mutlu Et Mutlu Ol Giini

Her yil kasim ayinin Uglncu persembesi kutlanan
“Mutlu Et Mutlu Ol GUniU” cercevesinde bu yil

da cocuklara destek vermeye devam ettik. Satis
ekiplerimiz ve fabrikalarimizin katkilariyla, deprem
bolgesi dahil olmak Uzere, Kizilay is birligiyle
Turkiye'nin ¢esitli illerindeki 660 ¢cocuga kislik mont,
atki, bere ve eldiven gonderdik.

Tirkiye Paralimpik Komitesi’ne Destek
Paris 2024 Paralimpik Oyunlari'nin hemen dncesinde
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ULKER- TURKIYE MILLI PARALIMPiK KOMITESI
I$ BIRLIGI ANLASMASI IMZA TORENI

=& TURKY
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ULKER- TURKIYE

anlamli bir is birligine imza atarak Turkiye Milli
Paralimpik Komitesi'nin (TMPK) destekgilerinden

biri olduk. Toplumdaki firsat esitligi farkindaligini
artirmanin yani sira anlasma kapsaminda, paralimpik
sporculari ve TMPK'nin paralimpik alanindaki
calismalarini desteklemeyi ve farkindaligin
artirilmasina katkida bulunmayi amacliyoruz.

Ulker - TFF Gelecegin Yildiz Kizlari Projesi

Sporu ve sporcuyu desteklemeyi onemsiyoruz. Turkiye
Futbol Federasyonu'yla beraber 2023 yilinda, TFF
Ulker Gelecegin Yildiz Kizlari Projesi'ni baslatmistik.
Projeyle, dunyanin neresinde olursa olsun, 2009-2010-
2011 dogumlu ve Turkiye Cumhuriyeti vatandas! olan

Kiz cocuklarina firsat esitligi sunma, onlarin hayallerini
gerceklestirmelerine destek olma, yeteneklerini
kesfetme ve 15 yas alti Milli Takim havuzunu gelistirme
hedefiyle yola ¢cikmistik. Katilimcilar, Kadin Milli Takim
Teknik Direktorleri tarafindan belirlenen hareketleri
iceren videolarini ulkeryildizkizlar.tff.org sitesine
yukleyerek secmelere dahil olmuslardi. Milli Takim
Teknik Direktorleri'nin beklentilerini karsilayan 33
futbolcu adayl, 25-30 Ocak 2024 tarihleri arasinda U15
Hazirlik Kampi'na katildi. Riva Hasan Dogan Tesisleri'nde
gergeklestirilen kampta sporculara, futbol egitiminin
yani sira kisisel gelisimlerini destekleyecek egitimler de
verildi. Kampa katilan yildiz kizlardan 10'u U15 Kiz Milli
Takim havuzuna girdi. Proje, ulusal ve uluslararasi 4
odulin de sahibi oldu.
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Ulker Giizel Ulkem Ormani Biiyiiyor

Ulker Giizel Ulkem Ormanimizi, 2024

yilinda da bUyutmeye devam ettik. Tarim ve
Orman Bakanligr'nin 2019 yilinda baslattigi
“Gelecede Nefes” fidan dikim kampanyasina
destek vermeyi surdururken 11 Kasim Milli
Agacglandirma Gunu'nde Karaman'a 11.000
adet fidan diktik. Boylece Ankara, Karaman,
Kocaeli, Mugla, Elazig, Eskisehir, Hatay ve
GUmushane'de toplam fidan sayisini 178.500'e
ulastirdik.

MEHMET UCAN - -

KURUMSAL ILETISIM DIREKTORU, ULKER, ISTANBUL

Ulker olarak 2024 yilinda da sosyal sorumluluk anlayisimizla projelerimizi gelistirmeye, cocuklarimizin ve toplumun yaninda olmaya devam ettik.

Deprem bolgesine destedimizi surdurdik; Ramazan ve Kurban Bayrami'nda Kizilay is birligiyle bolgedeki ihtiya¢ sahiplerine gonderilen gida paketlerinde Urinlerimizden
olusan cocuk paketlerini de génderdik. Ayrica, Hatay SO Yasam Kent'te gerceklestirdigimiz Ulker Cocuk Sanat Atélyemizle 500'e yakin cocuda ulastik. Okul éncesi dénemde
gerceklestirdigimiz etkinligin ardindan konteyner kentteki tim cocuklara gidecekleri siniflara uygun kirtasiye malzemelerinden olusan okul ¢antasi hediye ettik. Her yil kasim
ayinda kutladigimiz “Mutlu Et Mutlu Ol Gini” cergevesinde, llke genelinde 660 cocugumuza kislik kiyafet génderdik.

Sporun birlestirici glicine inanarak TFF ile hayata gecirdigimiz “Gelecegin Yildiz Kizlari” projesiyle yetenekli kiz cocuklarimiza firsat sunduk, onlarin milli takim yolculuguna eslik
ettik. Ayrica firsat esitligi konusunda farkindaligi artirmak ve paralimpik oyunlarinda milli sporcularimizin yaninda olmak amaciyla, Paris 2024 Paralimpik Oyunlari 6ncesinde
Tiirkiye Milli Paralimpik Komitesi'yle is birli§i anlasmasi imzaladik. Tiirkiye'nin farkl illerinde yer alan ve her yil gelisimine devam eden Ulker Giizel Ulkem Ormani ile dodaya olan
destegimizi bu yil da devam ettirdik. Projelerimizi hem bugin hem de gelecek i¢in hayata geciriyoruz.
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EKLER

EK 1: Uyelikler ve is Birlikleri

Ulker Biskiivi olarak, kamu politikasi gelistirme siireglerine seffaflikla katki sunmayi ve katildigimiz sektorel birlik, ticaret odasi, vakif ve platformlarda aktif rol almayi

onemsiyoruz. Bu Uyelikler kapsaminda yUrutilen faaliyetlerin, Sirketimizin strdirilebilirlik stratejileriyle ve kiresel hedeflerle (Paris Anlasmasi, Surdirilebilir
Kalkinma Amaclari vb.) uyum icinde olmasina dikkat ediyoruz.

Uye Olunan Kurumlar
Ankara Sanayi Odasi

Ankara Ticaret Borsasi

Ankara Ticaret Odasi

Ulker Biskiivi’nin Bu Kurumlardaki Rolii

Ulker Biskiivi, sanayi ve ticaret odalari Uyelikleri kapsaminda galisma grup toplantilarina katilarak is birlikleri ve uzmanlik destegi sagliyor.

Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK)

Turkiye Gzel sektorunun yurt ici ve disinda yatirim imkanlarini arastirma, Turkiye'nin ihracatini artirmaya katki saglama ve benzeri is gelistirme calismalarini
koordine eden DEIK Uyeligi kapsaminda Ulker Biskdvi olarak is birlikleri gerceklestiriyor ve uzmanlik destegi sagliyoruz.

Dinya Kakao Vakfi (World Cocoa Foundation -
WCF)

Dinya Kakao Vakfi, iklim risklerini tanir, Paris Anlasmasi'ni destekler, iklim ¢ozimleri onerir ve iklim degisikligine karsi alinacak onlemler konusunda
konferanslar duzenler. Dunya Kakao Vakfi, kakao tedarik zincirini daha surdurulebilir hale getirmek igin calismalar yuruten, 90'dan fazla uUye sirketin yer
aldigi kar amaci giitmeyen bir Gyelik kurulusudur. Ulker Biskiivi olarak, WCF (yeligi kapsaminda kakao tedarik zincirinin daha siirdiirilebilir hale getirilmesi
kapsaminda farkli projelere katiim ve is birlikleri saglarken, ayni zamanda uzmanlik destegi aliyoruz.

Kakao Ticaret Federasyonu

Kakao ticaretinde kiiresel diizeyde adil ve siirdiiriilebilir uygulamalari tesvik etmek (izere faaliyet gosteren FCC lyeligi kapsaminda Ulker Biskiivi olarak,
uluslararasi ticaret standartlarinin gelistirilmesi, sozlesme uygulamalari ve tedarik zincirinde izlenebilirligin artirilmasi yonundeki galismalara katki sunuyoruz.

Earthworm Vakfi

iklim risklerini taniyan ve Paris Anlasmasi'yla uyumlu déniisiim politikalarini destekleyen vakifla yapilan is birligimizde, 6zellikle palm yagi ve ormansizlasma
ile mlcadele alanlarinda surdurdlebilirlik ilkelerinin tedarik zincirimize entegrasyonu yonunde projeler yurutuyoruz.

Food Drink Europe

Tarim-gida ekonomik planlari konusunda AB'de faaliyetler ylrlten ve endlstri tarafindan finanse edilen arastirmalarin standartlastiritmasi tzerinde galisan
Food Drink Europe Uyeligi kapsaminda Ulker Biskuvi olarak AB duzeyinde projelere katilim, is birlikleri ve teknik bilgi destegi sagliyoruz.

Gebze Ticaret Odas!

Uyeligimiz kapsaminda calisma grup toplantilarina katiliyor, cesitli projelere katilim, is birlikleri ve teknik bilgi destedi sagliyoruz.

International Life Sciences Institute (ILSI)
Europe

Ulker Biskiivi olarak ILSI Europe iiyeligi kapsaminda, beslenme, gida giivenligi, tiiketici gliveni ve siirdiiriilebilirlik konularinda arastirma ve politika 6nerilerine katki
sagliyoruz.

istanbul ihracatci Birlikleri

istanbul Sanayi Odas!

istanbul Ticaret Borsasl

istanbul Ticaret Odasi

Ulker Biskiivi olarak Tiirkiye'de faaliyet gésterdigimiz bélgelerdeki sanayi ve ticaret odalarina iiyelik saglayarak, sektdrel gelismeleri takip ediyoruz;
duzenlenen toplantilara ve teknik calisma gruplarina katilarak surddrulebilir Uretim, gida guvenligi ve ihracat kapasitesinin artirilmasi gibi konularda is
birlikleri gelistiriyoruz.

is Diinyasi ve Sirdirilebilir Kalkinma Dernegi
(SKD Turkiye)

Diinya Sirdiirilebilir Kalkinma is Konseyi'nin (WBCSD- World Business Council for Sustainable Development) Tiirkiye'deki bélgesel agi ve is ortadi olan
SKD Turkiye, bu is birliginin beraberinde getirdigi surdurulebilirlik konularini galisma gruplarinin kullanimlarini kapsayan dyeleriyle ve gesitli platformlarda
paydaslariyla paylasiyor. Ulker Biskiivi olarak SKD Tirkiye Siirdiirilebilir Tarim ve Gidaya Erisim calisma grubu lyeligi kapsaminda gelistirilen projelere
finansal destek saglarken gesitli is birlikleri gerceklestiriyoruz. Ulker Biskiivi A.S. CEQ’muz Mete Buyurgan Galisma Grubu Yonetiminde Es Baskan ve SQSE
Baskan Yardimcimiz Siiheyl Aybar ise Yiritme Komitesi Uyesi olarak gérev aliyor.

Surddrulebilirlik Akademisi

Siirdirilebilir Gida Platformu Uyeligi kapsaminda, Gida Atigi ve Yénetimi calisma grubu, Seffaflik ve izlenebilirlik calisma grubu, iklim Degisikligi ve Kaynak Yonetimi
calisma grubu ve Surdurilebilir Tedarik Zinciri ve Tarim galisma gruplarina dahil olunmus ve her bir galisma gurubu kapsaminda projelere destek saglanmistir.

Kocaeli Sanayi Odasi

Ulker Biskivi olarak, sanayi ve ticaret odalari iyelikleri kapsaminda galisma grup toplantilarina katilim, is birlikleri ve teknik bilgi destegi sagliyoruz.

Sekerli Mamil Sanayicileri Dernegdi (SEMAD)

Turkiye sekerli mamul sektori kuruluslarini gatisi altinda toplayan Sekerli Mamul Sanayicileri Dernegi'ne (SEMAD) Uye olarak, bu kapsamda calisma grup
toplantilarina katilim, is birlikleri ve teknik bilgi destegi sagliyoruz.

TUfki_ye Gida Sanayi isverenleri Sendikasi
(TUGIS)

Gida ile ilgili yasa, tlzuk ve yénetmeliklerin hazirlanmasy, alt sektorler ile ilgili kodeks calismalari, gida guvenligi, gida depolama, gida lojistigi, gida
ambalajlama ve gida perakendeciligi gibi konularda galismalar yuruten TUGIS dyeligi kapsaminda farkli projelere katilim ve teknik bilgi destegi sagliyoruz.

Reklamverenler Dernegi

Ulker Biskiivi olarak, reklam sektdriiniin saglikli isleyisi ve gelisimi amaciyla galisan Reklamverenler Dernegi (iyeligi kapsaminda, sektdr gelismelerini takip ediyoruz.
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EK 2: Paydaslarla iletisim Yontemleri

Paydas Deger Zinciri
Uzerindeki Etkisi iletisim Kanallari Gorisiilen Konular ilgili Oncelikli Konular | Nasil Nasil Yanit Veriyor

Ulker olarak esit ise esit icret yaklasimini
benimsiyoruz. )
Etik hattimiz ve Etik ve Insan Haklari Kurulumuz
_ Ucretler ve sosyal haklar eyk_ davrgnlsl tesvik ederken, guvenli ve kapsayicl
Memnuniyet e bir is yeri ortami olusturuyor.
e + Adil is gUcu uygulamalari .
anketleri, ISG kurulu : ) Esnek galisma saatleri ve uzaktan galisma
Insan haklari ve etik s - - M - .
toplantilari, duyuru is yasam dengesi Firsat esitligi ve gesitlilik segenekleri ile saglikli bir is-yasam dengesi
ve bllgllendlrmt_eler, . Uzaktan calisma firsatlar - Yetenek yonetimi sunuyoruz. } _ ) o
i¢ yayinlar, faaliyet o Insan haklari Beslenme, saglik ve psikolojik refah icin egitim ve
S + Saglikli yasam, farkindalik, s . I :
y ) ve surdurulebilirlik - + Galisan bagliigr ve seminerler duzenliyoruz.

Galisanlar Dogrudan Etki o Gunluk sosyal destek ; - T "
raporlari, egitimler, Kariver firsatlari memnuniyet Farkindalik ve Kkisisel gelisim Uzerine atolye
calistaylar, web sitesi, ry S - Veri glvenligi galismalari duzenliyoruz.

o e Kritik roller igin yedek destek 21 . . . .
endustriyel iliskiler =y e Is sagligr ve guvenligi Departman bazli gelisim ve beceri kazandirmaya
+ 0grenme ve gelisim
kurullari, calisan destek T A yonelik egitim programlari sunuyoruz.
. - Galisan gonullulugu e .
hatti, Akil Kipu, paydas T o + Galisanlara anlik odul ve takdir programlari
o + Gesitlilik, esitlik ve kapsayicilik
analizi sunuyoruz.
+ Galisanlar ve yoneticileri arasinda dizenli bire bir
gorusmeler organize ediyoruz.
KulUp programlarimiz ile calisanlarimizi spora ve
Gesitli hobilere tesvik ediyoruz.
iklim krizi ile micadele Ulker Biskiivi olarak iklim krizinin etkilerini
- Sosyal ve gevresel etki analizi azaltmak amaciyla 2050'de Net Sifira ulasma
o . Vg_rimli enerji kullanlml yql‘unda ilerl‘iyoruz. o
L Kirese ser gon STmr ok byumveSeratic S0 Tl Bedet e o e
. A ) I ' Iklim Krizi ;

Sektorel Uyelikleri, toplanti iliskin standartlarin . Ar-Ge ve inovasvon verdik.

Orgut ve ve ortak galismalara iyilestirilmesi S yon + 2016 yilinda baslattigimiz Karbon Saydamlik

Dernekler, aktif katilim, inovasyon ve tiiketicilerin ’ (Y;?rnillilrl;(;cli:iskModellerl ve Projesi (CDP) kapsaminda, iklim degisikligi

Sivil Toplum | Dolayli Etki faaliyet raporlari, Aylik uygun fiyatli ve yuksek kaliteli 2 . . stratejimizi ve karbon salimlarimizi paylasmaya

Kurulusu ve strdurulebilirlik Urinlere erisimi * Operasyonel Mikemmellik devam ediyoruz

Uluslararasi raporlar, duyurular, Politika belirleme ve kamu ve Verlfn““kw. .|+ OECD Gok Uluslu Sirketler Rehber ilkeleri ve

Kuruluslar seminerler, istisareleri * Cida Guvenligi ve Kalitesi Uluslararasi Calisma Orgiitii Sézlesmeleri'ni temel
konferanslar, web sitesi, Faaliyetlerin dizenli Kurumsal Yonetim alarak olusturdugumuz insan Haklari Politikamiz
paydas analizi olarak raporlanmasi ve ve verdigimiz egitimler ile mavi ve beyaz yaka

surdurulebilirlik raporlama calisanlarimizla tedarikgilerimizin insan haklari ve
performansinin ve seffafliginin etik ilkeleri benimsemesi ve is sireglerine entegre
iyilestirilmesi etmeleri saglaniyor.
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Uzerindeki
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Gorisiilen Konular

TOPLUM

ilgili Oncelikli Konular

Nasil Yanit Veriyoruz?

Distributor ve

Etkisi

Bire bir gorusmeler,
faaliyet raporlari,
surdurulebilirlik raporlarr,

izlenebilirlik, iyi tarim
uygulamalari, sorumlu tedarik

+ Surddrulebilirlik, kalite ve

Uretim konusunda teknik
rehberlik ve bilgi paylasimi

- Su
- (Gida Guvenligi ve Kalitesi

+ Sorumlu Tedarik

Ham Madde Tedariki

Biyogesitliligin Korunmasi

+ Tedarikgiyi gelistirmeye yonelik pladis Tedarikgi
Etik Politikasi kapsaminda, Tedarikgi Cevresel
Sosyal Yonetisim Programi uyguluyoruz.

+ Sdrdurulebilirlik, sosyal uygunluk ve kalite
denetimleri ve duzeltici eylem planlari ile tedarikgi

Tedarikciler Dogrudan Etki kalite denetimleri, ilgili Haftalik - Ortak iyilestirme projelerinin . LEZT gjsklg—rllikonomik gelisimlerini destekliyoruz.
politika ve dokumanlar, gelistirilmesi Kalklnmay - Tedarikgilerle birlikte galisarak surdurulebilirlik
web sitesi, paydas analizi - Tarimsal Uretimde verimlilik ve | Operasvonel Miikemmellik farkindaligina ve katiimina dncelik veriyoruz.
tedarik zincirinde surdurulebilir vg Veriymlilik + Yetkili bayilerimize destek olmak amaciyla reklam
uygulamalari Dengeli Beslenme ve iletisim destegi sagliyoruz.
+ S&P Global tarafindan hazirlanan Kurumsal
Genel kurul 6zel durum Sdrdurulebilirlik Degerlendirmesi'nde, gevre,
3 |klamalar; basin sosyal ve yonetisim performansi en yiiksek olanlar
ag|klamalarll bire bir - Seffaf strdurdlebilirlik arasinda Ust Uste 4. kez yer aldik.
tC(); lantilar vle azismalar raporlamasi, KPI ve hedef Kurumsal Yénetim - 2015 yilindan bu yana Borsa Istanbul
P yazis ' belirleme ) P Surdurilebilirlik Endeksi'nde yer almaya devam
. konferans katilimlari, araci S . . Entegre Risk Yonetimi .
Hissedar ve Dogrudan Etki kurum/banka raporlari Haftalik * Guclu liderlikle kiresel Etik, Uyum ve Seffaflik ediyoruz. !
Yatirimcilar 9 dénemsel bil ile?wdirmé surdurulebilirlik endekslerine . Yenillikyi is Modelleri ve + Sdrdurdlebilirlik Raporumuzda Iklimle Baglantili
9 katiim SNILKG! 1S Finansal Beyan Goérev Gici'ne (TCFD) yonelik
yazilari, faaliyet raporlari, ! Girisimcilik - ;
T Insan haklari konularinin bilgi paylasimi yapiyor ve TCFD endeksine yer
strdurulebilirlik raporlari, P f
web sitesi, algl calismalari yonetimi Verlyoruz.
avda an:alizi ' Itk TSRS raporumuz kapsaminda, iklim riskleri
paydas ve firsatlarimizi kamuoyuyla seffaf bir sekilde
paylastik.
- iklim Krizi
Su, atik su, atik yonetimi * Sorumlu Tedarik
SU‘rdUrUlek‘Jilir tayrlm ' + Ambalajlar - Seffafliga deger veriyoruz ve surdurulebilirlik
rogramlari + Su raporlari ile sureclerimizi seffaf bir sekilde
Bire bir gortsmeler FIgo“gal kaynaklarin korunmasiyla | Atik ve Atk su paylastyoruz.
Kamu faalivet Sa orslarl ' ekgnomilz/ve sosval kalklnmay Entegre Risk Yonetimi Kamu kurumlari ile ortak projeler gelistiriyor,
Dolayli Etki atlyet raporiari, Aylik o - Y Etik, Uyum ve Seffaflik yasa ve yonetmelik tasarilarinin gelistirilmesine
Kurumlari surdurulebilirlik raporlart, Iklim Kkrizi ve karbon

paydas analizi

emisyonunun azaltilmasi

Enerji verimliligi
Surddrulebilir teknolojiler
Sosyal sorumluluk programlari

+ Operasyonel Mikemmellik

ve Verimlilik

+ Sorumlu Pazarlama ve

Urin Etiketleri

- Gida Guvenligi ve Kalitesi
+ Ambalajlar

anket katilimlari ve gorus bildirimleri ile teknik
destek sagliyoruz.

Risk yonetimi sistemi ile izin, sertifikasyon, lisans
sureclerinin duzenli takip edilmesini sagliyoruz.
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Nasil Yanit Veriyoruz?

Bire bir gorusmeler,
basin toplantilari,
faaliyet raporlari,
surdurulebilirlik

+ Sosyal sorumluluk programlari
+ Sdrddrulebilirlik konularinin
kurumsal iletisim sdregleri

Etik, Uyum ve Seffaflik
+ Sorumlu Pazarlama ve

- Surdurdlebilirlik odakli galismalarimizi,

projelerimizi, Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Medya Dolayli Etki Haftalik ) Uriin Etiketleri ' T, N o
raporlari, duyuru ve + Sosyal ve gevresel etki ) projelerimizi, odullerimizi, duyurularimizi iletisim
o ° ; ! + Yerel Sosyo-Ekonomik
acliklamalar, web sitesi, degerlendirmeleri kanallarimizla paylasiyoruz.
P . Kalkinma
sosyal medya, paydas + Sdrddrulebilirlik endeksleri
analizi
Dengeli Beslenme + Cevrim ici satis g‘|b| Gok k.an‘a!ll yaklasimi tesvik
) ) ) . Gida Giivenligi ve Kalitesi edecek ortak projeler gelistiriyoruz.
Ulker Musteri Iletisim Urin kalitesinde iyilesme Urlnlerimizi etkili bir sekilde tiketiciye
X L T s ) + Sorumlu Pazarlama ve " S
Merkezi, web sitesi, + Surdurilebilirlik 6zelliklerine Uriin Etiketleri ulastirmak ve tanitmak icin gerekli bilgi ve
faaliyet raporlari, sahip Urunler ) becerilere sahip ekipler olusturuyoruz.
AR PO, Etik, Uyum ve Seffaflik : -
L N ) strdurulebilirlik - - Artan surdurulebilirlik N ) Bayilere ve galisanlarina yetkinlik konusunda
Tuketiciler Dogrudan Etki Gunluk - Yenilikci Is Modelleri ve o SR
raporlari, haberler, ortakliklari Girisimailik egitim desteg@i sagliyoruz.
duyurular, sosyal Mdusteri memnuniyeti ve 3im o Musteri memnuniyetini artiracak tesvikler
L ) - Gida Guvenligi ve Kalitesi §
medya, tuketici sadakatinde artis . sagliyoruz.
. . R - Dengeli Beslenme 9 N . e
anketleri, paydas analizi Uretimde enerji ve su tasarrufu | Ambalailar - Seffafliga deger veriyoruz ve sirdurtlebilirlik
i raporlari ile sureclerimizi seffaf bir sekilde
- Ar-Ge ve Inovasyon
paylasiyoruz.
Su, atik su, atik yonetimi, ) Yetengk kazanimi programimiz blz'z@‘lf?mpu.s )
) N ST ve staj programlarimiz ile Universite 6grencisi
Bire bir gorismeler, surdurulebilir tarim programlari . .
: o + Iklim Krizi genclere ulasiyoruz.
faaliyet raporlari, Dogal kaynaklarin korunmasiyla = . R TR
J ; + Su + Ozellikle tarimsal Uretimde verimliligi artiracak
~ surdurdtebitirtik gkonomlk ve sosyal katkinma + Yetenek Yonetimi ortak projeler gelistiriyor, sanayi - Universite i
Universiteler | Dolayli Etki raporlari, web sitesi, Aylik Iklim krizi ve karbon proJ getstiryor. y ¥

sosyal medya, paydas
analizi, konferans
katiimlari

emisyonunun azaltilmasi

Enerji verimliligi
Surdurulebilir teknolojiler
Sosyal sorumluluk programlari

Ham Madde Tedariki
Firsat Esitligi ve Cesitlilik
Dengeli Beslenme

birlikleri kapsaminda tarimda su verimliligi, Grin
besin degerlerinin iyilestirilmesi kapsaminda
projelere destek veriyoruz.

+ Ar-Ge ekibimiz ile ylksek lisans ve doktora

programlarina destek veriyoruz.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

138




O  Giris

DUNYAMIZ DEGER ZiNCIRi

EK 3: Kurumsal Yonetim Tablosu

Yonetim Kurulu

Ahmet Bal (Yonetim Kurulu Baskani - Bagimsiz Uye)
Yahya Ulker (Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi)
Ozgir Kélikfaki (Yonetim Kurulu Uyesi)

Mehmet Titincl (Yonetim Kurulu Uyesi)

ibrahim Taskin (Yonetim Kurulu Uyesi)

Sridhar Ramamurth (Yonetim Kurulu Uyesi)

Fiisun Kuran (Yonetim Kurulu Uyesi- Bagimsiz Uye)
F. Pinar Ilgaz (Yénetim Kurulu Uyesi- Bagimsiz Uye)

CALISANLAR TOPLUM

Gorev Tanimlari ve Yetki Alanlari

+ Denetim Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi, Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi ve Surddrulebilirlik Komitesi'nin gozetilmesi.

+ CSY konulari dahil olmak Uzere tim stratejik risk ve firsatlarin belirlenmesi ve
yonetilmesi.

- Yeni politika ve proseduirlerin onayl ve kamuya agiklanmasi.

EKLER

2024 Y1l Faaliyetleri

+ 4 toplanti yapildi.

Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi

Fusun Kuran (Baskan, Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi)
Ahmet Bal (Uye, Yonetim Kurulu Baskani (Bagimsiz))

+ Sirketin varligini, gelismesini ve surdurulebilirligini tehlikeye dusUrebilecek
stratejik, operasyonel, finansal, uyum/yasal, strdirulebilirlik ve diger her
tarld riskin sistematik bir sekilde erken tespitine yonelik Kurumsal Risk
Yonetimi sisteminin tesis edilmesi.

- Risk envanterinde yer alan ve periyodik olarak etki ve olasiliklari
deg@erlendirilen risklerin, Sirketin kurumsal risk alma sinirlari gergevesinde
etki ve olasilik degerlendirmelerinin gozden gegirilmesi.

- Risk degerlendirmeleri sonucu 6nceliklendirilen risklerin etki ve/veya
olasiliklarinin azaltilmasina iliskin gerekli onlem ve aksiyon planlarinin
olusturulmasina iliskin kurumsal risk yonetimi faaliyetlerinin takip edilmesi.

+ Kurumsal risk yonetimi faaliyetlerinin kurum genelinde bir yonetim sistemi
dahilinde yonetilmesi ve gozden gegirilmesi amaciyla tim galismalarin

yurutilmesi, koordine edilmesi, izlenmesi ve Yonetim Kurulu'na raporlanmasi.

+ 6 toplanti yapildi.

Denetim Komitesi

Ahmet Bal (Bagkan, Bagimsiz)
Fusun Kuran (Uye, Bagimsiz)

+ Mali raporlama sistemleri ve i¢ denetim sureglerinin gozetimi.
+ Bagimsiz denetgi segimi ve denetim sireci yonetimi.
+ Finansal agiklamalarin dogrulugunun degerlendirilmesi.

+ 4 toplanti yapildi.

Kurumsal Yonetim Komitesi

F. Pinar llgaz (Baskan, Bagimsiz)
Ahmet Bal (Uye, Bagimsiz)
Verda Beste Tasar (Yatirimci iliskileri Direktori)

+ Kurumsal yonetim uygulamalarinin izlenmesi ve iyilestirme onerileri
sunulmasi.

+ Yonetim Kurulu Uye adaylarinin ve Ucretlendirme ilkelerinin degerlendirilmesi.
+ Yatirimc iliskileri faaliyetlerinin gozetilmesi.

+ 4 toplanti yapildi.

Siurddrulebilirlik Komitesi

F. Pinar Ilgaz (Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi - Baskan)
Ahmet Bal (Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi - Uye)

Fiisun Kuran (Yonetim Kurulu Uyesi - Uye)

Ozgiir Kolikfaki (Yonetim Kurulu Uyesi/CEO - Uye)

Siiheyl Aybar (Sirdirilebilirlik Baskan Yardimcisi - Uye)
Komite Sekreteryasi: Verda Beste Tasar (Yatirimer iliskileri
Direktord)

+ Tanimlanan GSY stratejisi ve politikalarinin dederlendirilmesi.

- SPK Siirdirdlebilirlik ilkeleri Uyum Gergevesi kapsaminda raporlama ve
uygulamalarin izlenmesi.

+ Surdurdlebilirlik hedeflerinin ve performansinin takibi ve gozetilmesi.

2024 yili sonunda faaliyete
basladi.
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Gorev Tanimlari ve Yetki Alanlari 2024 Y1l Faaliyetleri

- Siber givenlik ve bilgi glvenligiyle ilgili politika ve strateji kararlarinin
alinmasi; teknoloji yol haritasi sureglerinin takibinin gergeklestirilmesi.

-+ Siber guvenlik konusunda bilinglendirme, egitim ve farkindaligi artirma

alismalarinin gozetimi.
Siber Giivenlik ve Bilgi Murat Zarali (Baskan) casmaarinin gozerm: P ‘ . 2024 yili sonunda faaliyete
L Faruk Gozleveli (Uye) + Siber guvenlik zafiyetinin tespit edilmesi icin calismalari, acil durum ve kriz
Guveligi Kurulu N o J = N L i basladr.
Suheyl Aybar (Uye) yonetim planlari streglerinin degerlendirilmesi.

- Kurul Ulker Biskiivi Yénetim Kurulu Uyesi ve Yildiz Holding ve pladis
blinyesinde Dnuisiim ve Teknoloji Lideri (CTO) olarak gérev yapan Yahya
Ulker'e belirli araliklarla raporlama yapar.

+ Sirketin risvet ve yolsuzlukla micadele kapsaminda gercgeklestirilen ig
denetim sonuglarini, yiksek risk tasiyan konulari ve etik ilkelerle ilgili

Faruk Gozleveli (Bagkan) R ¢
konularin degerlendirilmesi.

Alper Kantar (Uye) 2024 yili sonunda faaliyete

Etik ve insan haklari Kurulu = Kenan Kayhan .[.Uye] - Insan haklarinin korunmasi ve galisan hak ve ézgiirliiklerinin kullanilmasinin basladi
Slheyl Aybar (Uye) onundeki engeller ile hak ihlallerine yol agan sebeplerin incelenmesi, stadl.
Emel Birer (Uye) arastirilmasi ve bunlarin ¢ozime kavusturma sureglerinin takip edilmesi.

- Kurul Ulker Biskiivi CEQ'suna belirli araliklarla raporlama yapar.

Kisisel Verilerin Korunmasi kapsamindaki yukumluluklerin yerine getirilmesi,
politikalarin uygulanmasinin saglanmasi ve denetlenmesi, bunlarin isleyisine
yonelik onerilerde bulunmak tzere galismalar ydrutilmesi.

2024 yili sonunda faaliyete
basladi.

Faruk Gozleveli (Baskan)

KVKK Yurtitme Komitesi 10 farkli departman yoneticilerinden olusuyor.
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EK 4: Raporlama Kilavuzu

Bu Raporlama Kilavuzu, Ulker Biskiivi Sanayi A.S.'nin (“Sirket” veya “Ulker
Biskivi") Ulker Biskivi 2024 Sirdirilebilirlik Raporu’nda (2024 yili
Sirdurulebilirlik Raporu™) yer alan sinirli glivence denetimi kapsamindaki
gostergelere ait verilerin hazirlanma, hesaplama ve raporlanma metodolojilerine
dair bilgi vermektedir.

Bu gostergeler; sosyal ve cevresel gostergeleri kapsamaktadir. Asagida belirtilen
bu gostergeleri, her turld maddi acidan, Kilavuz dogrultusunda hazirlamak

icin uygun proseddrlerin uygulandigindan emin olmak, Sirket yonetiminin
sorumlulugundadir.

Bu kilavuzda yer alan bilgiler, 31 Aralik 2024 tarihinde sona eren 2024 mali yilini (1
Ocak - 31 Aralik 2024) ve "Tgmel Tanimlamalar ve Raporlama Kapsami” bolimUnde
ayrintilandirildigr sekliyle, Ulker BiskUvi'nin Turkiye'deki Ankara, Gebze,

CALISANLAR

TOPLUM

EKLER

Karaman, Silivri ve Topkapi ile yurt disindaki Kazakistan, Suudi Arabistan ve
Misir lokasyonlarindaki operasyonlarini kapsamakta olup, taseron ve alt yuklenici
bilgilerini icermemektedir.

Genel Raporlama Prensipleri

Bu rehber dokUmanin hazirlanmasinda asagidaki prensiplere dikkat edilmistir:
« Bilgilerin hazirlanmasinda- bilginin kullanicilarina bilginin uygunluk ve
guvenilirliginin temel ilkelerini vurgulamak,

« Bilgilerin raporlanmasinda- bilgilerin onceki yil dahil diger verilerle
karsilastirilabilirlik / tutarlilik ilkelerini ve kullanicilara netlik saglayan
anlasilabilirlik / seffaflik ilkelerini vurgulamak.

Temel Tanimlamalar ve Raporlama Kapsami
Bu raporun amaci dogrultusunda Sirket asagidaki tanimlamalari yapmaktadir:

GOSTERGELER KAPSAM

LMLy Vaka Sayist (#) Raporlama doneminde, Sirket galisanlarinin 6ldm ile sonuglanan kaza oranini temsil etmektedir. Bu gosterge taseronlari da
Y kapsamaktadir.
Raporlama doneminde, Sirket galisanlarinin is glvenligi kanunlari ve yonetmeliklerince tanimlanmis aktiviteler sirasinda basina gelen
Kayip Zamanli Kaza Orani ve ertesi vardiya veya ertesi is glnu is yerine gelmelerini engelleyen, Sosyal Glvenlik Kurumu’'na yapilan bildirimler ile takip edilen
yaralanma sebebiyle olusan kayip gun sayisini ifade etmektedir.
SOSYAL Meslek Hastalidi Orani Raporlama doneminde, galisanin galistigi veya yaptigi isin niteliginden dolayi tekrarlanan bir sebeple veya isin yuritim sartlari ylzinden
GOSTERGELER 9 ugradigl gegici veya surekli hastalik, engellilik halleri anlamina gelmektedir. Bu gosterge taseron bilgilerini de kapsamaktadir.
Kaza Agirlk Orani Raporlama doneminde kaydedilen kayip gunler ile hesaplanan kayip calisma saatinin, toplam calisma saatine oranini temsil etmektedir. Bu
¢ gosterge taseron bilgilerini de icermektedir.
is Sagligi ve Givenligi _
Komitelerindeki NUfuzun Temsili Raporlama doneminde, beyaz ve mavi yakali galisanlarin sendika ve ISG yetkilileri tarafindan temsil edilme oranini ifade etmektedir.
(%)
Sirket'in toplam enerji tiketimini temsil eder. Bu tuketimler, enerji saglayici tarafindan paylasilan faturalar ve beyanlar araciligi ile
Enerji Tiketimi (MWh) aylik olarak takip edilmektedir. Enerji tiketimi verisi Sirket'in yurt ici ve yurt disi tUm fabrika ve tesislerindeki elektrik, dogal gaz, LPG,
motorin-sirket araglari, benzin-sirket araglari, motorin-jenerator tiketimleri ile yenilenebilir enerji tiketimlerini ifade etmektedir.
. Raporlama doneminde Sirket'in yurt igi ve yurt disi tim fabrika ve tesislerindeki toplam sebeke suyu ve kuyu suyu tlketimlerini
3
CEVRESEL Su Gekimi (m?) icermektedir.
GOSTERGELER Atik Su Miktari (m?) Raporlama doneminde, Sirket'in desarj ettigi toplam su miktarini ifade etmektedir.
Su Tuketimi (m?) Raporlama doneminde, Sirket'in Uretim esnasinda buharlasan, Uretilen Uriine karisan ve kayip-kagak olarak nitelendirilen toplam su
miktarini ifade etmektedir.
Su Yogunlugu (m?/ton) Raporlama doneminde, Sirket'in Urettidi bir ton Grin igin toplam gekilen suyu temsil etmektedir.
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CALISANLAR TOPLUM

EKLER

GOSTERGELER KAPSAM

CEVRESEL
GOSTERGELER

Kapsam-1 (ton CO,)

Raporlama déneminde, Sirket'in hesapladigi ve dogal gaz, LPG, motorin, benzin ve sogutucu gazlardan kaynaklanan emisyonlarin ton
karbondioksit olarak temsilidir.

Kapsam-2 (ton CO,) Konum ve Pazar Bazli

Raporlama doneminde, Sirket'in elektrik tuketiminden kaynaklanan emisyonlari temsil etmektedir.
+ Konum Bazli Emisyonlar: Satin alinan elektrik sebebiyle meydana gelen emisyonlari temsil etmektedir.
- Pazar Bazli Emisyonlar: Satin alinan ve yenilenebilir olmayan elektrik tiketiminden kaynaklanan emisyonlari temsil etmektedir.

Kapsam-3 (ton CO.)

Raporlama doneminde, Sirket'in Kapsam 3 kategorilerinin toplamina iliskin emisyonlarini temsil etmektedir.

Kapsam-3 Kategori-1 Satin Alinan Mal ve Hizmetler
(ton CO,)

Raporlama déneminde, Sirket'in faaliyetlerinde kullandidi satin alinan mal ve hizmetlerin sebep oldugu emisyonlari ifade etmektedir.

Kapsam-3 Kategori-2 Sermaye Mallari (ton CO,)

Raporlama doneminde, Sirket tarafindan satin alinan veya edinilen sermaye mallarinin dretiminden kaynaklanan emisyonlari ifade etmektedir.

Kapsam-3 Kategori-3 Yakit ve Enerji ile ilgili
Aktiviteler (Kapsam 1 veya Kapsam 2'ye dahil
edilmeyen) (ton CO,)

Raporlama doneminde, Kapsam 1 ve Kapsam 2 kapsamina dahil edilemeyen, Sirket tarafindan satin alinan ve tiketilen enerjiden
kaynaklanan emisyonlari temsil etmektedir. Hesaplamaya elektrik, dogal gaz, motorin ve LPG tuketimleri dahil edilmistir.

Kapsam-3 Kategori-4 Yukari Yonlu Tasima ve
Dagitim (ton CO,)

Raporlama déneminde, Sirket'in satin aldigi Grinlerin, Sirket'in tedarikgileri ve kendi operasyonlari arasinda (Sirket'e ait olmayan veya
Sirket tarafindan isletilmeyen arag ve tesislerde) tasinimi ve dagitimi sirasinda meydana gelen emisyonlari temsil etmektedir. Bu kategori,
gelen malzeme tasinimini ve gelen ambalaj taginimini ifade etmektedir.

Kapsam-3 Kategori-5 Operasyonlar Sonucu
Meydana Gelen Atik (ton CO,)

Raporlama déneminde, Sirket'in operasyonlari sebebiyle meydana gelen atiklarin Gglncu partiler tarafindan bertaraf edilmesinden ve/veya
islenmesinden kaynaklanan emisyonlari ifade etmektedir. Sirket'in operasyonlari sebebiyle meydana gelen plastik, organik (karisik gida ve bahce
atiklari), ticari ve endUstriyel atiklar ile yiyecek ve icecek atiklari hesaplamaya dahildir.

Kapsam-3 Kategori-6 Is Seyahatleri (ton CO,)

Raporlama déneminde, Sirket galisanlarinin is seyahatleri igin katettigi toplam ugus mesafesinden hesaplanan emisyonlari ve buna ek olarak
bahsedilen is seyahatleri sirasinda Sirket galisanlarinin konaklamalarindan kaynaklanan emisyonlari temsil etmektedir.

Kapsam-3 Kategori-7 Calisan Servisleri (ton COQ)

Raporlama doneminde Sirket galisanlarinin kullandigi servislerin tukettigi yakitlar ile hesaplanan emisyonlari temsil etmektedir.

Kapsam-3 Kategori-8 Yukari Yonlu Kiralanan Varliklar
(ton CO,)

Raporlama doneminde, Sirket tarafindan kiralanan varliklarin isletilmesinden ve Kapsam 1 ve 2'ye dahil edilemeyen emisyonlari igermektedir.

Kapsam-3 Kategori-9 Asagl Yonlu Tasima ve
Dagitim (ton CO,)

Raporlama doneminde, Sirket'in sattigi drlnlerin nakliyesinden ve dagitimindan kaynaklanan emisyonlari temsil etmektedir. Sadece satis
noktasindan sonra urunlerin nakliyesi ve dagitimindan kaynaklanan emisyonlari igermektedir. Yurt igi, yurt disi satislar ve depolama
emisyonlari ayri hesaplanmistir.

Kapsam-3 Kategori-11 Satilan Uriinlerin Kullanimi
(ton CO,)

Raporlama doneminde, Sirket tarafindan satilan mal ve hizmetlerden kaynaklanan emisyonlari temsil etmektedir. Hesaplamalar,
sogutulacak cikolata temelli Griinin ylzdesi degiseceginden dolayi, tiketimin gerceklesecegi Ulkeye gére (liman veya tropikal/subtropikal)
yapilmaktadir.

Kapsam-3 Kategori-12 Satilan Uriinlerin Kullanim
Omri Sonrasindaki Islemleri (ton CO,)

Raporlama doneminde, Sirket tarafindan satilan Urtnlerin ve ambalajlarin kitlelerinin, satis noktasindan tuketici kullanimi sonrasi Grdndn
kullanim omru sonuna kadar olan emisyonlarini icermektedir. Ambalaj ve atik emisyonlari hesaplamaya dahildir.

Tehlikeli Atiklar (ton)

Sirket'in Cevre Bakanligi portalinda (Entegre Gevre Bilgi Sistemi) bulunan MOTAT (Mobil Atik Takip Sistemi sistemi) ve Atik Skor Karti ile
takip edilen, Sirket'in ortaya cikardidi tehlikeli atik miktarini ifade etmektedir. Sirket'in geri dénistiiriilen/geri kazanilan, enerji amacli geri
kazanilan, bertaraf/imha edilen ve dizenli depolamaya gonderilen atiklardan olugmaktadir.

Tehlikesiz Atiklar (ton)

Sirket'in Atik Skor Karti ile takip edilen, Sirket'in ortaya gikardigi tehlikesiz atik miktarini ifade etmektedir. Raporlama doneminde, Sirket'in
geri donistirilen/geri kazanilan, enerji amacli geri kazanilan, bertaraf/imha edilen, diizenli depolamaya génderilen ve hayvan yemine
gonderilen gida atiklarindan olusmaktadir.

Geri Donustirilen Atik Orani (%)

Raporlama déneminde, Sirket tarafindan geri kazanilan ve/veya geri dénustirilen, atik beyannameleri ile takibi yapilan ve yerel devlete
beyan edilen atiklarin, toplam atik miktarina oranini temsil etmektedir.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024



) GIRIS DUNYAMIZ DEGER ZiNCIRi

Verilerin Hazirlanmasi

Sosyal Gostergeler

Oliimciil Kaza Sayisi: Raporlanan dlimcil kaza sayisini temsil eder.

Kayip Zamanli Kaza Orani (LTAR): Kayip zamanli kaza orani asagidaki formul ile
hesaplanmaktadir:

Kayip Zamanli Kaza Orani (LTAR)= (Kayip Zamanli Kaza Sayisi / Toplam Calisma
Saati) X 200.000 (Ilgili dénem igin).

Meslek Hastaligi Orani (ODR): Meslek hastaligi orani, asagidaki formil ile
hesaplanmaktadir:

Meslek Hastaligi Orani (ODR): (Meslek Hastaligi Sayisi / Toplam Calisan Sayisi) X
1.000

Kaza Agirlik Orani (ASR): Kaza Agirlik Orani asagidaki formdil ile
hesaplanmaktadir:

Kaza Agirtik Orani (ASR): (is Kazalarindan Kaynaklanan Toplam Kayip Calisma
Saati / Toplam Calisma Saati) X 1.000 (ilgili donem icin).

Cevresel Gostergeler
Enerji Tiiketimi

Enerji tiketimi verileri kapsaminda elektrik, dogal gaz, motorin ve benzin olmak
dzere birincil yakit kaynaklari raporlanmaktadir. Elektrik tUketimi verileri servis

saglayicilarin sayag ve faturalarindan elde edilmektedir. Motorin tuketimi jenerator

ve Sirket'e ait aracglar icin servis saglayicilarin faturalarindan elde edilmektedir.

Benzin tlketimi ise Sirket'e ait araglar igin servis saglayicilarin faturalarindan elde

edilmektedir.

Sirket enerji tuketimi hesaplamalarinda asagida belirtilen yayinlanmis dondsim
faktorlerini kullanmaktadir:

- Elektrik tedarik birimi kWh cinsinden faturalandigi icin, 1 KWh = 0,001 MWh
donusum faktord kullanitmistir.

- Dogal gaz tedarik birimi m® cinsinden faturalandigr icin mWh donisim sirasinda
8250 kcal/m?3*4,186 KJ/kcal/1000 donUsim faktdru ile tiiketim dnce KJ'ye sonra
bulunan degder 0,0036'ya bolinerek mWh'ye gevrilmistir. Son olarak 1 sm?® =
0,009593 mWh dondsum faktoru kullanitmistir.

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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TOPLUM

+ LPG tedarik birimi kg cinsinden faturalandigi icin mWh dontsUm sirasinda 10.900
kcal/m?3 *4,186 KJ/kcal/1000 donisium faktoru ile tiketim dnce KJ'a, sonrasinda
bulunan deger 0.0036'ya bollinerek mWh'ye cevrilmistir. Son olarak 1 kg =
0,01267 mWh donusum faktord kullanilmistir.

+ LNG tedarik birimi lt cinsinden faturalandidi icin mWh donusum sirasinda 11.930
kcal/m? *4,186 KJ/kcal/1000 donisum faktord ile tiketim once KJ'a, sonrasinda
bulunan deger 0.0036'ya bollinerek mWh'ye cevrilmistir. Son olarak 1 kg =
0,01387 mWh donlUsum faktoru kullanitmistir.

+ Benzin tedarik birimi lt cinsinden faturalandigi icin mWh dondsdm sirasinda
10.400 kcal/m?® *4,186 KJ/kcal/1000 dondsim faktoru ile tiketim dnce KJ'a,
sonrasinda bulunan deger 0.0036'ya bolinerek mWh'ye gevrilmistir. Son olarak 1
[t =0,01209 mWh donusum faktord kullanitmistir.

+ Motorin tedarik birimi lt cinsinden faturalandigi icin mWh donisUm sirasinda
10.200 kcal/m? *4,186 KJ/kcal/1000 donlUsim faktoru ile tiketim dnce KJ'a,
sonrasinda bulunan deger 0,0036'ya bolunerek mWh'ye gevrilmistir. Son olarak 1
(t =0,01186 mWh dontsum faktord kullanitmistir.

+ Yogunluklar ve katsayilar icin, “Enerji Kaynaklarinin ve Enerjinin Kullaniminda
Verimliligin Artirilmasina Dair Yonetmelik (Resmi Gazete: 27 Ekim 2011/28097:
Ded.03/09/2014-29108), Ek-2: Enerji Kaynaklarinin Alt Isil Degerleri ve Petrol
Esdegerine Cevrim Katsayilari” tablosu kullanilmistir.

Sera Gazi (GHG) Emisyonlari

Sera gazi emisyonlari, World Resources Institute (WRI) / World Business
Council on Sustainable Development (WBCSD) GHG Protokoliine uygun olarak
hesaplanmistir. Kurulusun sinirlari kontrol yaklasimi ile ele alinmis olup,
TUrkiye'de Sirket kontrolinde bulunan uretim tesisleri ile ilgili sera gazi
emisyonlarina neden olan kaynaklar asagidaki gibidir:

Kapsam 1 - Dogrudan Sera Gazlari: Fabrikalarda ve binalarda kullanilan yakitlar ve
motorin kullanan acil durum jeneratorleri, sirket araclari ve sogutma gazlari

Kapsam 2 - Enerji Kaynakli Dolayli Sera Gazlari: Elektrik tuketimi
Kapsam 3 - Diger Dolayli Sera Gazlar:
Kapsam-3 Kategori-1 Satin alinan mal ve hizmetler
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Kapsam-3 Kategori-2 Sermaye mallari

Kapsam-3 Kategori-3 Yakit ve eneriji ile ilgili aktiviteler (Kapsam 1 ve Kapsam 2'ye
dahil edilmeyen)

Kapsam-3 Kategori-4 Yukari yonlu tasima ve dagitim

Kapsam-3 Kategori-5 Operasyonlar sonucu meydana gelen atik

Kapsam-3 Kategori-6 Is seyahatleri

Kapsam-3 Kategori-7 Calisan servisleri

Kapsam-3 Kategori-8 Yukari yonlu kiralanan varliklar

Kapsam-3 Kategori-9 Asagi yonlu tasima ve dagitim

Kapsam-3 Kategori-11 Satilan drtnlerin kullanimi

Kapsam-3 Kategori-12 Satilan trunlerin kullanim omru sonrasindaki islemleri

Hesaplamalarda CO,, CH, ve N,O (sogutucu gaz) emisyonlari icin CO, esdeger
faktorleri kullanllm|$t|r Kuresel Isinma Potansiyeli (GWP) katsay|lar|
Hikimetlerarasi iklim Degisikligi Paneli (IPCC) 5.

Degerlendirme Raporu ve DEFRA Sera Gazi raporlamast: Donustm Faktorleri
2024'ten alinmistir. Sebeke emisyon faktord, Turkiye Elektrik Iletim A.S. (TEIAS)
tarafindan saglanan ilgili yillik veriler kullanilarak hesaplanmistir.

CALISANLAR

EKLER

TOPLUM

Uriin Basina Su Cekimi(m?3/ton)

Su ¢ekimi verileri kapsaminda, sebeke suyu ve yeralti sulari raporlanmaktadir. Su
cekimi verileri, servis saglayicilarin sayag ve faturalarindan ve dahili sayaclardan
elde edilir. Uretim rakamlari puan kartlarindan elde edilir.

Su kullanimi (m3/ton): sebeke suyu, kuyu suyu, yagmur suyu ve geri kazanilan
sular olarak raporlanmaktadir.

Su Yogunlugu (m3/ton) = Toplam Su Gekimi / Toplam Uriin Tonaji
Geri Donustiridlen Atik Orani (%)

Geri Déniistiiriilen Atik Orani = Geri DonUstirilen + Kazanilan / Toplam Atik
Miktari

Yeniden Goris Beyani

Dogrulanan verilerinin olgulmesi ve raporlanmasi kaginilmaz olarak bir dereceye
kadar tahmin igerir. Sirket seviyesinde veriler Uzerinde %5'ten fazla bir degisiklik
oldugu durumda, yeniden gorus beyani dusunulebilir.

Dogal gaz 1.9365 0.0010 0.0009 1.9384
Motorin 2.6248 0.0041 0.0377 2.6666
Motorin (Sabit) 2.6248 0.0032 0.0058 2.6337
Sogutucu Gazlar - R410A 2,255.50 - - 2,255.50
Sogutucu Gazlar - R404A 4,728 - - 4,728
Sogutucu Gazlar - R407C 1,907.93 - - 1,907.93
SoJutucu Gazlar - R134A 1,530 - - 1,530
Yangin Sonddruculer - HFC 227 | 3,600 - - 3,600
Elektrik (Sebeke) (2022) 0.4420 0.4420
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CALISANLAR TOPLUM

EKLER

Sirket, her bir kategori icin Kapsam-3 emisyonunun hesaplanmasinda asagidaki gibi cesitli referans, veri ve tahminler kullanmaktadir:

Kapsam 3 Kategorileri

Emisyon Faktori

Hesaplamalarda Kullanilan Veri ve Referanslar

Kategori-1 Satin Alinan Uriin ve Hizmetler
(Ambalaj

Birimi

ton

- DEFRA

- Malzeme Kullanim Karsilastirma Degerleri

- Tasimacilik Karsilastirma Degerleri

- EEIO kategori agiklamalari (NAICS - Kuzey Amerika Sektor Siniflandirma Sistemi temelinde)

- Ambalaj Gevresel Etki (EF) ve Omiir Sonu (EOL) hesaplamalari:

- Faktor A: Uriinlin piyasa kosullarina gore, “malzeme saglayicisi” ve “malzeme kullanicisi” arasindaki geri déniisim kaynakli yik ve

faydalar

- Faktor MQL: AB PEF CFF metoduna gore, geri donuisUm surecinde olusan malzeme kalite kaybi

Kategori-1 Satin Alinan Uriin ve Hizmetler
(Malzemeler)

ton

- DEFRA

- Tasimacilik Verileri

- CT Deniz Mesafesi Hesaplayicisi v1.2

- Agri-footprint 5.0 (Tarim Bazli Gevresel Etki veri tabani)
- Ecoinvent 3.9.1 (Yasam Déngusl Envanteri veri tabani)
- Cesitli fizibilite modelleri kullanilarak

Kategori-2 Sermaye Mallari

ton, para birimi

- DEFRA
- Malzeme Kullanim Karsilastirma Degerleri
- Tasimacilik Karsilastirma Degerleri

Kategori-3 Yakit ve Enerji ile ilgili Aktiviteler kwh k - DEFRA
(Kapsam 1 ve Kapsam 2'ye dahil edilmeyen) K9 - WTT+T&D for electricity
Kategori-4 Yukari Yonlu Tasima ve Dagitim ton, km - DEFRA ;
9 3 s ' - Elektrik icin Kuyudan Tanka + iletim ve Dagitim (WTT+T&D) verileri
Kategori-5 Operasyonlar Sonucu Meydana ton - DEFRA
Gelen Atik - Tasimacilik Karsilastirma Degerleri
Kategori-6 Is Seyahatleri km - DEFRA (is Seyahati - Hava ve Kara Ulasimi)
Kategori-7 Galisan Servisleri It - DEFRA
Kategori-8 Yukari YonlU Kiralanan Varliklar ton, para birimi - DEFRA
- DEFRA

- Tahmini Deniz Mesafesi

Sonrasl islemleri

Kategori-9 Asagdi Yonlu Tasima ve Dagitim ton - Tasimacilik Karsilastirma Degerleri

- Kullanilan Yakitlar
Kategori-11 Satilan Uriinlerin Kullanimi ton - FPX Giktilari (Tropikal / Subtropikal / liman Bdlgeler)
Kategori-12 Satilan Uriinlerin Kullanim Omrii ton - Birlesmis Milletler Atik GUnuU verileri

- Kullanilan Yakitlar
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O  Giris

DUNYAMIZ

DEGER ZiNCIRi

EK 5: Cevresel Performans Gostergeleri

Ulker Tiirkiye Fabrikalari -

| 2022 2023 2024

Enerji Tiiketimi (MWh)

Satin alinan elektrik 83.942 50.326 0©
Dogal Gaz 257.226 270.535 310.971 ©
Jenerator (dizel) 2.478 977 2.095 ©
LPG 50.969 44.620 027 @
Binalar (yakit-elektrik) 394.615 366.458 313.065 ©
Dizel 1.278 955 1.793 ©
Benzin 0 169 414 ©
Arag yakitlari 1.278 1.124 2.207 ©
Yenilenebilir Enerji 64.303 106.000 159.259 ©
TOPLAM 460.195 473.582 474.531 ©
TOPLAM (GIGA JOULE) 1.656.703 1.704.896 1.708.312 ©

Ulker Tiirkiye Ham Madde Fabrikalari -

I 2022 2028 L 202

Enerji Tiiketimi (MWh)

Satin alinan elektrik 65.791 0 ©
Dogal Gaz 51.735 47.093 47.449 ©
Jenerator (dizel) 90 65 62 ©
LPG 463 544 0 ©
LNG - 914 830 ©
Binalar (yakit-elektrik) 118.078 48.616 48.341 ©
Dizel 41 31 10 ©
Benzin 0 25 20 ©
Arag yakitlar 41 56 30 ©
Yenilenebilir Enerji 0 64.984 69.333 ©
TOPLAM 118.119 113.656 117.704 ©
TOPLAM (GIGA JOULE) 425.228 409.160 423.736 ©
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TOPLUM

Ulker Yurt Disi Fabrikalari -

EKLER

Enerji Tiiketimi (MWh)

I 2022 2023 2024

Satin alinan elektrik 47.510 50.874 54.317 ©
Dogal Gaz 40.971 38.587 40.993 ©
Jenerator (dizel) 14.343 12.217 15.277 ©
LPG 25.713 30.507 17.748 ©
Binalar (yakit-elektrik) 128.536 132.185 128.335 ©
Dizel 412 291 312 ©
Benzin 1.716 1.413 1.795 ©
Arag yakitlari 2.128 1.704 2.107 ©
Yenilenebilir Enerji 0 0 0©
TOPLAM 130.664 133.889 130.443 ©
TOPLAM (GIGA JOULE) 470.390 482.001 469.595 ©

Ulker - Konsolide Enerji Tiiketimi (MWh)

_
Satin alinan elektrik 197.243 1.200 54317 ©
Dogal Gaz 349.931 356.216 399.413 ©
Jenerator (dizel) 16.910 13.259 17.434 ©
LPG 77.145 75.671 17.749 ©
LNG 0 914 830 ©
Binalar (yakit-elektrik) 641.229 547.259 489.742 ©
Dizel 1.730 1.278 2115 ©
Benzin 1.716 1.607 2229 ©
Arag yakitlari 3.446 2.884 4.344 ©
Yenilenebilir Enerji 64.303 170.984 228.592 ©
TOPLAM 708.978 721.127 722.678 ©
TOPLAM (GIGA JOULE) 2.552.320 2.596.057 2.601.643 ©




) GIRIS DUNYAMIZ DEGER ZiNCIRi CALISANLAR TOPLUM EKLER

] Ulker Tiirkiye Fabrikalari R Ulker Yurt Disi Fabrikalari*
Sera Gazi Salimlari (ton COe) | 2022 2023 2024 Sera Gazi Salimlari (ton CO_¢) 2022 2023 2024

Kapsam 1 71.876 72.700 74933 © Kapsam 1 14.780 23.029 19.871 ©
CO 71.699 72.632 74.855 © Co, 14.745 22.984 19.829 ©
CH, 137 33 35 © CH, 12 20 14 ©
N,O 39 35 43 © N,O 23 25 29 ©
Kapsam 2 (Lokasyon-Bazli) 70.707 74.561 70.392 © Kapsam 2 (Lokasyon-Bazli) 26.037 27.963 29.840 ©
Kapsam 2 (Piyasa-Bazli)* 40.037 24.004 0© Kapsam 2 (Piyasa-Bazli)* 26.037 27.963 29.840 ©
Toplam (Kapsam 1 ve 2 - Toplam (Kapsam 1 ve 2 -

Lokasyon Bazli) 142.583 147.261 145.325 © Lokasyon Bazli) 40.817 50.992 49.711 ©
Toplam (Kapsam 1 ve 2 - Toplam (Kapsam 1 ve 2 -

Piyasa Bazll) 111.913 96.704 74.933 © Piyasa Bazli) 40.817 50.992 49.711 ©
Co, 111.491 96.489 74.855 © Co, 40.724 50.776 49.486 ©
CH, 161 48 35 © CH, 27 37 32 ©
N,O 261 168 43 © N,O 66 179 183 ©
* Killik, KayadlzU, Yamagtepe-2 ve Ardigli Rizgar Enerji Santrallerinden alinan I-REC yenilenebilir enerji * FMC ve IBC (Suudi Arabistan -2), Hi-Food (Misir -1) ve Hamle (Kazakistan -1) fabrikalarini kapsamaktadir.

sertifikasi hesaplamalara dahil edilmistir.

_ Ulker Tiirkiye Ham Madde Fabrikalari
Sera Gazi Salimlari (ton CO_e) 2022 2023 2024

Kapsam 1 14.082 10.145 11. 264 ©
(6]0) 14.051 10.115 11.253 ©
CH, 26 25 50
N,O 5 5 5©
Kapsam 2 (Lokasyon-Bazli) 31.380 30.995 30.643 ©
Kapsam 2 (Piyasa-Bazli)* 31.380 0 0©

Toplam (Kapsam 1 ve 2 -

Lokasyon Bazli) 45.462 41.139 41.907 ©
Toplam (Kapsam 1 ve 2 -

Piyasa Bazli) 45.462 10.145 11.264 ©
co, 45.239 10.115 11.253 ©
CH, 45 25 50
N,0 17 5 50

*2024 yilinda Yamagtepe-2, Ardigli Rizgar ve Corum Mecitozu Biyokdtle Enerji Santrallerinden alinan I-REC
yenilenebilir enerji sertifikasi hesaplamalara dahil edilmistir.
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) GIRIS DUNYAMIZ DEGER ZiNCIRi CALISANLAR TOPLUM

Ulker Tiirkiye ve Ham Madde Fabrikalari - Kapsam 3 Sera Gazi Salimlari (tCO,e)

2022 2023 2024

Ulker Yurt Disi Fabrikalari - Kapsam 3 Sera Gazi Salimlari [tCOze]

2022 2023 2024

1.§1:”Sat|n alinan mallar ve hizmetler 1934716 1 850.324 91708 © 1_@:__Sat|n alinan mallar ve hizmetler 332,402 220 475 246698 ©
(Gran) (Gran)

1b: Satin alinan mallar ve hizmetler 1 478 1735 2391 © Tb: Satin alinan mallar ve hizmetler 2964 2675 3370 ©
(Grin dist) (Grin disi)

2: Sermaye varliklari 10.623 12.042 15.072 © 2: Sermaye varliklari 2.690 2.585 4.924 ©
3: Yakit ve enerji iliskili faaliyetler 33.173 58.989 45.665 © 3: Yakit ve enerji iliskili faaliyetler 11.284 13.347 14.418 ©
4: Tasima ve dagitim (yukar akis) 64.812 75.215 74.628 © 4: Tasima ve dagitim (yukari akis) 10.342 7516 8.045 ©
5: Operasyonlarda olusan atiklar 567 536 286 © 5: Operasyonlarda olusan atiklar 579 722 933 ©
6: is seyahatleri 704 1.140 1.970 © 6: is seyahatleri 1.178 1.220 1.119 ©
7. Calisanlarin ise gidis gelisleri 4.476 4.319 5.016 © 7: Calisanlarin ise gidis gelisleri 2.543 2.555 2.757 ©
8: Kiralanan varliklar (yukar akis) 90 94 -© 8: Kiralanan varliklar (yukari akis) - - -©
9: Tasima ve dagitim (asagi akis) 50.405 53.914 42.439 © 9: Tasima ve dagitim (asagi akis) 15.053 15.813 22243 ©
10: Satilan urunlerin islenmesi** - - - © 10: Satilan drunlerin islenmesi* - - - ©
11a: Satilan urunlerin kullanimi ) ) - 11a: Satilan drdnlerin kullanimi ) ) .o
(dogrudan]*** (dogrudan)**

11b: Satilan trunlerin kullanimi 9 805 12.275 9834 O 11b: Satilan Urunlerin kullanimi 950 3336 1578 ©
(dolayli) (dolayli)

12: Satnan ardnlerin omru sonu 32912 27 681 20818 © .12: Satll_an urunlerin omru sonu 29 779 7099 5635 ©
islemleri islemleri

13: Kiralanan varliklar (asagi akig)**** - - - © 13: Kiralanan varliklar (asagi akig)*** - - -©
14: Franchises (bayilikler)***** - - -© 14: Franchises (bayilikler)**** - - -9
15: Yatirimlar****** - - - © 15: Yatirimlar***** - - -9
Toplam 2.143.763 2.098.263 2.009.828 © Toplam 409.757 277.343 311.720 ©

*2023 yilinda kapsam genislemesi nedeniyle Ulker fabrikalarina Ulker ham madde fabrikalari da eklenmistir.
**Satilan Urlnlerin islenmesi: Ulker fabrikalari olarak son Urtn Urettigimizden dolayi fabrikalarimizdan
sonraki siregte Urlinlerimize ekstra bir islem uygulanmamaktadir. Bu nedenle ilgili kategoride bir karbon

emisyonumuz bulunmamaktadir.

***Satilan Grinlerin kullanimi: Uriinlerimizin kullanimi sirasinda dogrudan karbon emisyonu bulunmayip,
sadece dolayli olarak nitelendirdigimiz saklanma kosullarindan kaynaklanan karbon emisyonlari

hesaplanmistir.

***xKiralanan varliklar (asagi akis): Kapsam disi
***x*xEranchises (bayilikler): Kapsam disi
HREExExYatirimlar: Kapsam disi
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*Satilan Uriinlerin islenmesi: Ulker fabrikalari olarak son riin trettigimizden dolayi fabrikalarimizdan

sonraki suregte Urlnlerimize ekstra bir islem uygulanmamaktadir. Bu nedenle ilgili kategoride bir karbon

emisyonumuz bulunmamaktadir.

**Satilan Grinlerin kullanimi: Uriinlerimizin kullanimi sirasinda dogrudan karbon emisyonu bulunmayip,
sadece dolayli olarak nitelendirdigimiz saklanma kosullarindan kaynaklanan karbon emisyonlari

hesaplanmistir.

***Kiralanan varliklar (asagi akis): Kapsam dis
****Eranchises (bayilikler): Kapsam disi
*REExYatirimlar: Kapsam disl
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. . . Ulker Tiirkiye ve Ham Madde Fabrikalari - FLAG Emisyon Salimlari
Ulker - Konsolide (Ulker Tiirkiye, Ham Madde Fabrikalari ve Ulker Yurt Disi (toncoze]

Fabrikalari) Bilimsel Temelli Hedef (SBTi) Kapsami (tCO,e)*
| 2022/ 2023/ 2024 |

Sera Gazi Toplam FLAG 1.100.019 1.278.342 1.230.417 ©
Kat ri 2022 202 2024
Kapsami | ~?"¢9° Toplam non-FLAG 460614 487.028 454505 ©

Kapsam 1 Kapsam 1 71.876 105.874 106.068 © Top'lam Ham Madde Kaynakli 1560633 1.765.370 1 684,922 ©
Kapsam 2 Kapsam 2 - Lokasyon bazli 70.707 133.519 130.875 @ Emisyonlar S o o
Kapsam 2 - Piyasa bazli 40.037 51.967 29.840 ©
e e e 1934716 2070798 2038.406 © Ulker Yurt Digi Fabrikalari - FLAG Emisyon Salimlari (tonCO,e)
2: Sermaye varliklari 10.623 12.653 19.997 © Toplam FLAG 138.904 117.204 122213 ©
3: Yakit ve enerji iligkili faaliyetler 33.173 72.336 60.083 © Toplam non-FLAG 102.318 89.005 95.510 ©
4: Tasima ve dagitim (yukari akis) 64.812 82.730 82.673 © Top_lam Ham Madde Kaynakli 241992 206.209 217.723 ©
5: Operasyonlarda olusan atiklar 567 1.257 1.219 © Emisyonlar
6: Is seyahatleri 705 1.360 3.089 ©
7: Calisanlarin ise gidis gelisleri 4.476 6.874 7.773 © Ulker - Konsolide FLAG Emisyon Salimlari (tonCOze]
Kapsam 3 8: Kiralanan varliklar (yukar akis) 90 94 -©
9: Tasima ve dagitim (asagr akis) 50.405 69.727 64.681 © _
10: Satilan drlnlerin islenmesi** - N -© Toplam FLAG 1.238.923 1.395.546 1.352.630 @
I1a saulan urunterin kutianims - - - © Toplam non-FLAG 562.932 576.033 550.015 ©
(Dogrudan)***
11b: Satilan drinterin kultanimi - 05 sl 1o Efﬁiljyrgn'?:‘rm Madde Kaynakl 1.801.855 1971579 1.902.646 ©
(Dolayli)
zefﬂizfn arunterin emry sonu 32912 34780 26453 ©
13: Kiralanan varliklar (asagi akig)**** - -
14: Franchises (bayilikler)***** - -
15: Yatirimlarx**** - -
Toplam 2.143.763 2.375.606 | 2.321.548 ©
Toplam (Kapsam 1 ve 2 - Lokasyon Bazli) 142.583 239.393 236.942 ©
Toplam (Kapsam 1 ve 2 - Piyasa Bazli) 111.913 157.841 135.908 ©
Toplam (Kapsam 1, 2 - Lokasyon Bazli ve 3) 2.286.346 2.614.999 | 2.558.491 ©
Toplam (Kapsam 1, 2 - Piyasa Bazli ve 3) 2.255.676 2.533.447 2.457.456 ©

*SBTi kapsaminda; Ulker, Ulker ham madde ve yurt disi fabrikalari olmak {izere toplamda 13 fabrika konsolide
edilmis ve baz yil 2023 olarak belirlenmistir.
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DEGER ZiNCIRi

Su Kullanimi (m?3) 2022 2023 2024

CALISANLAR

TOPLUM

Ulker Yurt Disi Fabrikalari

EKLER

Water withdrawal (m3) 2022 2023 2024

Sebeke suyu 504.491 346.581 363.447 © Sebeke suyu 127.602 134.651 146.551

Yeraltl suyu 148.681 364.195 302.488 © Yeraltl suyu 0 0 0 @
Toplam Su Cekimi (m?) 653.172 710.776 665.934 © Toplam Su Cekimi (m?) 127.602 134.651 146.551 ©
Yagmur suyu ve su geri kazanimi 479 2.873 L4743 © Yagmur suyu ve su geri kazanimi 0 0 0©
*Toplam Su Kullanimi (m?3) 653.651 713.649 670.677 © *Toplam Su Kullanimi (m?3) 127.602 134.651 146.551 ©
Atik su miktari (m?) 482.159 485.747 442.695 © Atik su miktari (m?) 89.321 94.256 96.734 ©
Su tuketimi (m?) 171.492 227.902 227.982 © Su tuketimi (m?) 38.281 40.395 49817 ©
*Su Yogunlugu (m3/ton) 1,34 1,35 1,28 © *Su Yogunlugu (m3/ton) 1.44 1.47 1.49 ©

*Toplam Su Kullanimi: Su Gekimi + Yagmur Suyu ve Su Geri Kazanimi
**Su Tuketimi: Toplam Su Kullanimi - Atik Su Miktari
***Su Yogunlugu: Toplam Su Gekimi / Uretim Tonaji

*Toplam Su Kullanimi: Su Gekimi + Yagmur Suyu ve Su Geri Kazanimi
**Su Tuketimi: Toplam Su Kullanimi - Atik Su Miktari
***Sy Yogunlugu: Toplam Su Gekimi / Uretim Tonaji

Konsolide Su Verileri

Su cekimi (m?) 2022 2023 202

Ulker Tiirkiye Ham Madde Fabrikalari

Su Kullanimi (m?) 2022 2023 2024

Sebeke suyu 179 562 128.505 137.759 © Sebeke suyu 811.655 609.737 647.756 ©
Yeraltl suyu 51.063 26.240 © Yeralti suyu 148.681 415.258 328.728 ©
Toplam Su Cekimi (m?3) 179.562 179.568 163.999 © Toplam Su Gekimi (m?) 960.336 1.024.995 976.484 ©
Yagmur suyu ve su geri kazanimi 0 0 0 © Yagmur suyu ve su geri 479 2873 4743 ©
*Toplam Su Kullanimi (m?3) 179.562 179.568 163.999 © kazanim

Atik su miktari (m?) 93.372 93.375 85.346 © *Toplam Su Kullanimi (m?3) 960.815 1.027.868 981.227 ¢
Su tiiketimi (m?) 86.190 86.193 78.653 © Atik su miktari (m?) 664.852 673.378 624.775 ©
*Su Yogunlugu (m?/ton) 0.47 0.45 0.42 © Su tketimi (m?) 295.962 354.490 356.452

*Toplam Su Kullanimi: Su Gekimi + Yagmur Suyu ve Su Geri Kazanimi
**Su Tuketimi: Toplam Su Kullanimi - Atik Su Miktari
***Su Yogunlugu: Toplam Su Gekimi / Uretim Tonaji

Atik Su Desarj Parametreleri (mg/L) U(;tf;l:::z Ezg:ﬁzl:;r

*Toplam Su Kullanimi: Su Gekimi + Yagmur Suyu ve Su Geri Kazanimi
**Su Tuketimi: Toplam Su Kullanimi - Atik Su Miktari
***Su Yogunlugu: Toplam Su Gekimi / Uretim Tonaji

Kol 200
BOI 120
AKM 85
™ 10
TP 2

pH 7,3
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Ulker Tiirkiye Fabrikalari

I 2022 2023 2024

Atik Miktari (ton) Atik Miktari (ton) Atik Miktari (ton)

Atik Turleri ikesi Topl t ikesi Topl t ikesi Topl t

Tehlikeli Auk  enuikesiz oplam (ton) et Ak TenLikesiz oplam (ton) - iketi ack | Tenlikesiz optam (ton)

Atik Atik Atik

Geri Kazanim (Enerji) 14 957 971 2 681 683 106 © 4,149 © 4.256 ©
Geri Kazanim/donusim 23 14.997 15.020 61 16.979 17.040 39 © 16.430 © 16.469 ©
Dizenli Depolama 16 495 511 b 95 102 @) 180 © 188 ©
Bertaraf (imha) 0 0 0 b 223 229 © 0 © 0 ©
Toplam Geri Kazanilan/Donustirilen 15.991 17.723 20.725 ©
Toplam Dizenli Depolamaya/
Bertarafa Gonderilen 5t 102 188 ©
Bertaraf (imha) 0 229 0 ©
Geri Donudsum Orani %97 %98 %99.10 ©

*Geri Donusim Orani = (Geri Kazanim + Geri Dontsim) / (Toplam Atik)

Ulker Ham Madde Fabrikalari

- 2022 2023 2024

Atik Miktari (ton) Atik Miktari (ton) Atik Miktari (ton)

Atik Tarleri ikesi Topl t ikesi Topl t ikesi Topl t

Ik Turleri Tehlikeli Atik Tehlikesiz oplam (ton) Tehlikeli Atik Tehlikesiz oplam (ton) Tehlikeli Atik Tehlikesiz oplam (ton)

Atk Atik Atik

Geri Kazanim (Enerji) 0 0 0 0 4 4Lt 6 © 337 © 344 ©
Geri Kazanim/donisiim 0 0 0 23 1.738 1.761 21 © 1.583 © 1.604 ©
Duzenli Depolama 0 0 0 69 70 0 © 2 © 2 ©
Bertaraf (imha) 0 0 0 3 3 0 © 0 © 0 ©
Toplam Geri Kazanilan/Danustirulen 0 1.806 1.947 ©
Toplam Duzenli Depolamaya/
Bertarafa Gonderilen 0 70 2 ©
Bertaraf (imha) 0 3 0 ©
Geri Dondsum Orani - %96 %99,88 ©

*Geri Donlstim Orani = (Geri Kazanim + Geri Dénlistim) / (Toplam Atik)
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Ulker Ham Madde ve Tiirkiye Fabrikalari Konsolide

I 2022 2023 2024

Atik Miktari (ton) Atik Miktari (ton) Atik Miktari (ton)

Atik Turleri i i Topl t i i Topl t i i Topl t

ik Turleri Tehlikeli Atk Tehlikesiz oplam (ton) Tehlikeli Atik Tehlikesiz oplam (ton) Tehlikeli Atik Tehlikesiz oplam (ton)

Atik Atik Atik

Geri Kazanim (Enerji) 14 957 971 2 725 727 112 © 4.487 © 4599 ©
Geri Kazanim/donusim 23 14.997 15.020 84 18.718 18.801 60 © 18.013 © 18.073 ©
Dlzenli Depolama 16 495 511 6 165 171 8 © 183 © 190 ©
Bertaraf (imha) 0 0 0 b 226 232 0 © 0 © 0 ©
Toplam Geri Kazanilan/Donusturulen 15.991 19.528 22,672 ©
Toplam Duzenli Depolamaya/
Bertarafa Gonderilen 51 171 190 ©
Bertaraf (imha) 0 232 0 ©
Geri Dondsim Orani - %98 %99.17 ©

*Geri Dénlsim Orani = (Geri Kazanim + Geri Déntstim) / (Toplam Atik)

Yurt Disi Fabrikalari

- 2022 2023 2024

Atik Miktari (ton) Atik Miktari (ton) Atik Miktari (ton)
Atik Turleri o Tehlikesiz Toplam (ton) o Tehlikesiz Toplam (ton) o Tehlikesiz Toplam (ton)
Tehlikeli Atik Tehlikeli Atik Tehlikeli Atik
Atik Atik Atik
Geri Kazanim (Eneriji) 0 56 56 0 0 0 0 © 0 © 0 ©
Geri Kazanim/donusim 0 3.307 3.307 0 2.820 2.820 0 © 3.053 © 3.053 ©
Dizenli Depolama 2 1.503 1.505 2 1.494 1.497 1 © 1.781 © 1.782 ©
Bertaraf (imha) 0 0 0 0 0 0 0 © 0 © 0 ©
Toplam Geri Kazanilan/Donusturilen 3.364 2.820 3.053 ©
S 782
Bertaraf (imha) 0 0 0 ©
Geri Dondsum Orani %69 %65 %63 ©

*Geri Dénlsim Orani = (Geri Kazanim + Geri Déntsim) / (Toplam Atik)
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Ulker Konsolide
] 2022 2023 2024
Atik Miktari (ton) Atik Miktari (ton) Atik Miktari (ton)
Atik Turleri i i Topl t i i Topl t i i Topl t
ik Turleri Tenlikeli Atk Tehlikesiz oplam (ton) Tenlikeli Atik Tehlikesiz oplam (ton) Tehlikeli Atk Tehlikesiz oplam (ton)
Atik Atik Atik
Geri Kazanim (Enerji) 14 1.013 1.027 2 725 727 12 © 4.487 © 4599 ©
Geri Kazanim/donusim 23 18.305 18.327 84 21.538 21.621 60 © 21.066 © 21.126 ©
Duzenli Depolama 18 1.998 2.016 9 1.659 1.668 9 © 1.964 © 1.973 ©
Bertaraf (imha) 0 0 0 b 226 232 0 © 0 © 0 ©
Toplam Geri Kazanilan/Donusturilen 19.354 22.348 25.725 ©
Toplam Duz§nl| Dgpolamaya/ 2016 1 668 1973 ©
Bertarafa Gonderilen
Bertaraf (imha) 0 232 0 ©
Geri Dondstm Orani - %92 %93  ©

*Geri Dénlsim Orani = (Geri Kazanim + Geri Dontsim) / (Toplam Atik)

Hayvan Yemine Gonderilen Atiklar (ton)

2022 2023 T

Ulker Tirkiye Fabrikalari 7.021 6.781
5.944

Ulker Ham Madde Fabrikalari 142 195 @

Ulker Yurt Disi Fabrikalari 1.221 1.217 1.372 ©

Toplam 7.165 8.380 8.348 ©
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DEGER ZiNCIRi CALISANLAR TOPLUM EKLER

TUKETIM HESAP DETAYI DONUSUM FAKTORU
Dogal gaz tedarik birimi m® cinsinden faturalandigi icin mWh donistm sirasinda 8250 kcal/m3*4,186 KJ/kcal/1000
DOGAL GAZ donistm faktord ile tiketim once KJ'ye sonra bulunan deder 0,0036'ya bolinerek mWh'ye gevrilmistir. Son olarak 1 sm?® 0,009593
=0,009593 mWh dontsum faktoru kullanitmistir.
LPG tedarik birimi t cinsinden faturalandigi igin mWh donisim sirasinda 10.900 kcal/m®*4,186 KJ/kcal/1000 donisim
LPG faktoru ile tiketim once KJ'a, sonrasinda bulunan deger 0.0036'ya bolinerek mWh'ye gevrilmistir. Son olarak 1 kg = 0,012674
0,01267 mWh dontsidm faktord kullanitmistir
LNG tedarik birimi lt cinsinden faturalandigi igin mWh déntisim sirasinda 11.930 kcal/m? *4,186 KJ/kcal/1000 donisim
LNG faktord ile tiketim once KJ'a, sonrasinda bulunan deger 0.0036'ya bolinerek mWh'ye gevrilmistir. Son olarak 1 kg = 0,01387
0,01267 mWh dontsidm faktord kullanitmistir.
) Benzin tedarik birimi lt cinsinden faturalandigi icin mWh déniisim sirasinda 10.400 kcal/m? *4,186 KJ/kcal/1000
BENZIN donistm faktord ile tiketim once KJ'a, sonrasinda bulunan deger 0.0036'ya bolinerek mWh'ye cevrilmistir. Son olarak 0,012093
1t =0,01209 mWh dondsum faktord kullanitmistir
) Motorin tedarik birimi lt cinsinden faturalandigi igin mWh dénusim sirasinda 10.200 kcal/m? *4,186 KJ/kcal/1000
MOTORIN (Jenerator ve Arag Yakitlari) donisim faktord ile tiketim once KJ'a, sonrasinda bulunan deger 0,0036'ya boliinerek mWh'ye gevrilmistir. Son olarak 0,011860
11t =0,01186 mWh donusum faktord kullanitmistir
; Elektrik tedarik birimi kWh cinsinden faturalandigi i¢in mWh donudsum faktoru olarak 1 kWh = 0,001 mWh
ELEKTRIK kullanitmaktadir. 0.001
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) GIRIS DUNYAMIZ DEGER ZiNCIRi CALISANLAR TOPLUM EKLER

EK 6: Sosyal Performans Gostergeleri

Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari

Cinsiyete ve Kategoriye Gore
Calisanlar SRR
Kapsam disi calisan sayisi 313 © 592 © Engelli Calisan Sayisi 199 ‘ 34 ‘ 33 ‘ 126 ©
Kapsam ici ¢calisan sayisi 983 3.450 1.313 | 3.316 1242 © | 3263 ©

Toplam galisan sayisi 5.277 5.498 5.410

Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari

202 2023 2024

Toplu is Sozlesmesi Kapsamindaki

Kategoriye Gore Gatisaniar Gansen Sovs w505 ©

Ulker Yurt Disi Fabrikalari*- Cinsiyete ve 2024

Kapsam digl galigan sayisl 142 654 796 Toplu Is Sozlesmesi OKapsammdal« 842 842 833 O
Kapsam ici calisan sayisi 330 220 550 Galisan Sayisi orani %

Toplam calisan sayisi 472 874 1.346
* 2024 yiindan itibaren, yurt disi demografik bilgilere yonelik kismi glvence sureci baslatilmistir Ulker Turk|ye + Ulker Ham Madde Fabrika[an

Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari Cinsiyete ve Yasa Gore Ust 2022 2023 2024
2022 2023 2024 Ynetimdeki Calisanlar Kadin
7 2 1 5 19

Calisma Siirelerine Gore 0 [ 1
Calisanlar L= 2
30-50 yas 12 25 14 24 69 95
0-5 yil sureyle calisanlar 546 1.185 986 1.475 1.003 | 1.509 ©® 50 yas Ustil 0 0 0 0 2 0
5-10 yil siireyle galisanlar 210 961 171 740 150 523 © Toplam 13 32 L 3 76 na
45 51 190
10 yil ve Uzeri sureyle ¢alisanlar 378 1.897 436 1.690 402 1.823 ©

Ulker Yurt Disi Fabrikalari

Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari Cinsiyete ve Yasa Gore Ust Yonetimdeki Calisanlar

30 yas alti
2022 2023 2024 30-50 9 70 79
Yaslarina Gore Galisanlar 2022 yas
30 yas alti calisanlar 312 821 818 Toplam 11 83 94
30-50 yas arasi calisanlar 830 3.245 909 2.959 892 2.879
50 yas Ustu ¢alisanlar 92 153 98 125 107 158
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Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari

2022 2023 2024
A ER e T

CALISANLAR

Dogum iznine ayrilan calisan " 188 43 176 120 91 O
sayisl

Dogum izninin sona ermesinden " 188 18+ 175% 100 91 ©
sonra ise donen calisan sayisl

*Yil iginde izin bitis sUresi bir sonraki seneye sarkan calisanlardan dolayi izne gikan ve donen galisan sayisi arasinda
farklilik mevcuttur.

Ulker Yurt Disi Fabrikalari

Kadin Erkek Toplam
Dogum iznine ayrilan galisan sayisi b6 7 73
Dggum izninin sona ermesinden sonra ise 20 7 27
donen galisan sayisi

Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari

2022 2023 2024

Cinsiyete ve Yaslarina Gore
Ayrilan Calisanlar

50 yas Usti 9 38 20 116 26 8 ©
30-50 yas 145 302 208 649 178 356 ©
30 yas alti 139 214 177 368 215 297 ©

293 554 405 1.133 419 661 ©
Toplam

1.538 1.080

Calisan Devir Orani (%) 16 28 19
Gondllu ayrilan calisan devir orani (%) b 10 10.5

ULKER SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

TOPLUM

EKLER

Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari

2022 2023

STEM pozisyonunda galisanlarin
sayisl

2024
Kadin Erkek

Kadin Erkek Kadin Erkek

Gelir yaratan fonksiyonlarda
yonetici olarak yer alan ¢alisan
sayisl

30 47 22 27 28 6

Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari

ise alinan calisanlar

Yeni ise alinan calisan sayisi

202 | 2023 2024

Kadin | Erkek | Kadin | Erkek | Kadin | Erkek
186 270 771 1013 375 414

ic adaylarla doldurulan
pozisyon sayisi

ic adaylarla doldurulan pozisyon
sayisl

2022 2023 2024

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
40 | 51 | 12 | 21v | 18 | 16

Cinsiyet ve Kategoriye Gore
Performans Degerlendirmesine
Tabii Calisanlar
Kapsam disi calisanlar

2022 2023 2024

592




O GiRiS DUNYAMIZ

Cesitlilik ve Kapsayicilik - Pozisyonlara Gore Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Bolgelere Gore is Giicii Dagilimi -

Cinsiyet

DEGER ZiNCIRi

CALISANLAR

TOPLUM

EKLER

Turkiye Kazakistan Turkiye | Kazakistan Turkiye Kazakistan
Kadin galisan orani (%) 23,4 61,9 17,8 26,2 29 63 20 30,9 28,7 60 17,8 29,8
Ust yonetim pozisyonlarindaki kadin orani (%) 28,9 0 12,5 24,1 31.4 0 6,7 23,9 34,6 50 6,8 24,2
Orta kademe yonetici pozisyonlarindaki kadin 38.6 333 43 29.2 348 66,7 71 30.2 42,4 43.8 0.0 375
orani (%)
Ilk kademe yonetici pozisyonlarindaki kadin 346 16,7 6.7 29.4 42,0 0 7.1 346 42,0 0 5.7 313
orani (%)
Tum yonetim pozisyonlarinda (Ust, orta ve ilk
kademe dahil) kadin orani (%) 34,1 14,3 6,5 28,0 37,2 13,3 7.0 30,3 40,0 45,8 6,0 29,4
Gelir getiren fonksiyonlardaki kadin yonetici 243 118 6.7 19.8 261 17.6 8.6 198 71,79 63.9 0 592
orani (%)
STEM (bilim, teknoloji, mihendislik, matematik) 465 59.3 0 439 54 4 643 0 506 73.2 0 13 322
alanlarinda calisan kadin orani (%)
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Bolgelere Gore is Giicii Dagilimi - Etnik Kéken / Uyruk (is Giicii, 2024)

CALISANLAR

TOPLUM

EKLER

Tarkiye 80,51

Kazakistan 5,86

Uyruk Bazinda is Gici Dagiimi (%) Suudi 4,10
Misir 2,75

Diger 6,78

Bolgelere Gore is Giicii Dagilimi - Etnik Koken / Uyruk (Yonetim Kadrosu, 2024)

Turkiye 71,13

Kazakistan 4,58

Yénetim Kadrosunda Uyruk Bazinda is Giicii Dagilimi (%) Misir 7,04
Suudi 3,87

Diger 13,38
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Bolgelere Gore ise Aimlar

Yeni ise Alimlar

Yeni ise alinan kisi sayisi 539 255 75 869 1.784 206 73 2.063 989 186 60 1.235
ic adaylarla doldurulan pozisyon sayisi 9N 75 2 168 61 84 3 148 34 57 14 105
ic adaylarla doldurulan pozisyon orani (%) 16,88 29,41 2,67 19,33 3,42 40,78 4,11 7,18 3,44 30,65 23,33 8,5
30 yas alti yeni ise alinan galisan orani (%) 62 36,5 42,6 52,8 63,2 34,4 57,5 60,2 65,4 40,3 50 58,5
30-50 yas arasl yeni ise alinan calisan orani (%) 37,3 57,6 54,7 44,8 36,7 57,3 68,5 39.8 34 57,5 48,3 38,2
50 yas Usti yeni ise alinan galisan orani (%) 0,7 5,9 2,7 2,4 0,1 8,3 1.4 1 0,6 2,2 1,7 0,9
Yeni ise alinan kadin ¢calisan orani (%) 39,9 60,8 21,3 L4 43,2 62,6 17,8 4L4,? 37,9 53,2 6,7 38,7
Yeni ise alinan erkek calisan orani (%) 60,1 39,2 78,7 55,6 56,8 37,4 82,2 55,7 62,1 46,8 93,3 61,3
Ust yonetim diizeyinde ise alinan calisan orani (%) 0,6 0,0 1.3 0,5 0,1 0,0 2,7 0,2 0,0 0,0 1,7 0,1
Orta kademe yonetici dizeyinde ise alinan galisan orani (%) 0,6 0.8 4,0 0,9 0,0 1,0 4,1 0,2 0,2 0,5 0,0 0,2
ilk kademe yénetici diizeyinde ise alinan calisan orani (%) 1.9 0,4 0,0 1.3 0,3 15 0,0 0,4 1.4 11 3,3 1.5
N Turk= 86,6 Suudi =785 _—
Suudi- 653 L“rkifzé% 5 Misir = 82 Kazak = 10,0 Kazak = 81.72 Misir = 5.5 KTurkk_—8102'33
o ! . o B uudi = 65, azaK = &7, . B Suudi=603 | Suudi=21 | .. _ Rus = 7.53 Filipinti = 10 azax= 14
Etnik koken/uyruk bazinda ise alinan calisan (%) Tirk = 100 Kazak = 100 Misir=253 | Suudi=5,6 Turk=100 Kazak=100 Fiipinli= 178 Misir=03 | Tdrk=100 Tiirk = 1.08 Pakistantl = 3 Suudi = 3,8
Diger = 9,3 Misir = 2,2 L ! I O _ Misir = 0,2
Diger = 0.9 Diger =137 Diger=1,0 Diger = 9.68 E:;elzciakg 15 Diger = 3.4
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Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari

DEGER ZiNCIRi

CALISANLAR

TOPLUM

EKLER

Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari

Egitimler Calisanlar iSG Performansi 2022 2023 2024
Toplam egitim saati 94.021 1.144.172 32.024 © Olimlii vaka sayisi 0 0 0 ©
Taseronlara verilen toplam egitim 4143 8.170 11.048 © Kayip giinlii kaza siklik orani (LTAR) 0,99 0,91 048 ©
saatl Meslek hastaligi orani (ODR) 0 0 0 ©
Kaza agirlik orani (ASR) 1,17 1,26 089 ©
Bblgelere Gore Egitim Verileri Ulker Tiirkiye Fabrikalari
Tam zamanli ¢alisan basina ortalama egitim saati 20,45 5,00 Taseronlar iSG Performansi 2022 2023 2024
Tam zamanli ¢alisan basina ortalama egitim harcamasi, TRY 16.274,304 91.920 Taseron galisan sayisi 2.939 1.099 1.194
30 yas alti ortalama egitim saati 30,02 5,89 Olumli vaka sayisi 0 0 0
30-50 yas arasi ortalama egitim saati 28,68 2,44 Kayip gunlu kaza siklik orani (LTAR) 0.77 0.87 0.84
50 yas Ustii ortalama egitim saati 33,59 4,76 Meslek hastaligr orani (ODR) 0 0 0
Kadin calisanlarin ortalama egitim saati 30,26 10,46 Kaza agirlik orani (ASR) 0.53 0.47 0.71
Frkek__cau_samarm Ortalam_a egitm_] seat 28,74 1ol Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari
Ust yonetim ortalama egitim saati 35,19 5
Orta kademe yGnetim ortalama egitim saati 30,69 16,00 Taseronlar iSG Performansi 2022 2023 2024
ilk kademe yonetim ortalama egitim saati 29,07 53,35 Ta5eron calisan sayisi 1,107 1,198 1,224
Olumlu vaka sayisi 0 0 0
Kayip ginli kaza siklik orani (LTAR) 0,81 1,03 0,96
Ulker Tiirkiye + Ulker Ham Madde Fabrikalari Meslek hastaligi orani (ODR) 0 0 0
Galisanlar iSG Performansi 2022 2023 2024 Kaza agirlik orani (ASR) 0.64 0.46 0.72
Olimlii vaka sayisi 0 0 0 © .
Kayip gunli kaza siklik orani (LTAR) 0,91 0,89 040 © Ulker Yurt Disi Fabrikalar
Meslek hastaligi orani (ODR) 0 0 0 © Diger Ulkeler icin Calisan ve
Kaza agirlik orani (ASR) 1,09 1,33 086 © Taseronlar iSG Performansi

Olimli vaka sayis! 0 0 0 ©
*Gegtigimiz yillara kiyasla artis gosteren egitim saatleri bu yil gerceklestirilen yeni e@itimler dolayisiyla ciddi o -
bir artis gosterdi. Operator Yetistirme Egitimleri (Firinci, Hamurcu, Vervo, Somic vb.) 2 ay ve 360 saat siiresince Kayip giinlii kaza siklik orani (LTAR) 0,44 0.46 026 ©
gergeklestirildi. Bu egit.imler, EYT riski 6nlemi olarak yedekli operatijr yetistiri‘l‘me‘sini de kapsadi. Ayrica, MEB”ile - Meslek hastal@ orani [ODR) 0 0,0 0 @)
ortak yapilan ve 6 ay stiren MESEM - Hububat Isleme Ustalik Telafi Programi, Uretim ve bakim calisanlarina yonelik
olarak uygulandi ve tamamlandi. Kaza agirlik orani (ASR) 0,15 0,37 017 ©

**Ulker Turkiye + Ham madde + Yurtdisi Fabrikalari - Konsolide 2024 LTAR: 0,44
**Ulker Turkiye + Ham madde + Yurtdisi Fabrikalari - Konsolide Taseronlar igin LTAR: 2024 LTAR 0,73
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EK 7: Tedarik¢i Performans Gostergeleri

Tedarik¢i Taramasi

Gostergeler Birim 2023 2024
Tier-1 tedarikgilerin toplam sayisi Sayi 2005 2017
Tier-1 tedamkglerm toplam satin EUR 930.945.828 1.029.777.425
alma hacmi
Afrika %1,72, Afrika %1,18,

Tier-1 tedarikgilerin satin alma Amerika %0,01, Amerika %0,01,
hacmine 'Orecco"rafi dagilimi vlizde Asya %0.17, Asya %012,

9 g 9 Avrupa %13,46,  Avrupa %25,75,

Turkiye %85 Turkiye %73
Yerel Tier-1 tedarikgilerin sayisi Sayi 1905 1916
Yerel tedamkglere yapilan toplam Yiizde %84 %70,84
odemelerdeki payi
Tier-1'deki kritik tedarikgilerin Sayi 77 71
saylsl
Tier-1'deki onemtli tedar|.kg|ler.|n Yiizde 9% 49
toplam satin alma hacmindeki payi
Tier-2'deki onemli tedarikgilerin Sayi 0 0
saylsl
Tedarikci Saha ESG Degerlendirmesi

Gostergeler Birim 2023 2024
Kritik tedarikciler arasinda saha denetimi ‘ Sayl ‘ o5 ‘ 2%

kapsaminda degerlendirilen tedarikgi sayisi

Tedarikgi Degerlendirme Programinin Kapsami ve ilerlemesi

Gostergeler Birim 2023 2024
degentendirien tedaritg sever Say 2 2
gzzlljgsae%ee;lsgﬂir]|len tedarikci sayisi (masa Sayl 274 309

*2023 yilinda tedarikgimiz olan Onem Gida, 2024 yilinda Ulker biinyesine gectigi icin oranda azalma meydana gelmistir.
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EKLER

Tedarikgi Degerlendirme Bulgulari

Gostergeler

Onemli olumsuz etki
potansiyeli gozlemlenen

ve duzeltici eylem plani ile
desteklenen tedarikci sayisi

Birim

Sayl

2023

2024

Onemli olumsuz etki
potansiyeli gozlemlenen
ve is birligine son verilen
tedarikci sayisi

Sayl

Tedarikgi Gelisim Programlari

Gostergeler

Kapasite gelistirme
programlarina katilan
tedarikci sayisi

Birim

Sayl

2023

274

2024

309

Kritik Tier-1 tedarikgilerin
degerlendirilmesinden elde
edilen ESG ile ilgili bulgular

Sayl

N/A

254

Kritik Tier-1 tedarikgilerin
degerlendirilmesinden elde
edilen iyilestirilmis ESG ile
ilgili bulgular

Sayl

N/A

105

Tedarikcilere verilen ESG
egitimi

Kisi*saat

N/A

628

Satin Alma, Ar-Ge ve Kalite
ekiplerine verilen ESG
egitimi

Kisi*saat

N/A
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GIRIS DUNYAMIZ DEGER ZiNCIRi

CALISANLAR

EK 8: insan Haklari Risk Degerlendirmesi

Yonetim Yaklasimi

Degerlendirme Kapsami

TOPLUM EKLER

Alinan Onlemler

insan Kaynaklari Departmanimiz biinyesinde gorev yapan uzman insan Haklari ekibimiz,
hem i¢ denetimler hem de bagimsiz Ugincu taraf degerlendirmeleri yoluyla dizenli olarak
insan haklari durum tespiti gergeklestirmektedir. Bu calismalar sonucunda potansiyel ve
gergeklesmis ihlalleri igeren bir risk haritasi olusturulmakta; insan Haklari Politikamiz
dogrultusunda gerekli onleyici ve duzeltici aksiyonlar hayata gegirilmektedir.

Ulker insan Haklari Komitesi, yilda dort kez toplanarak risk haritasini sistematik ve periyodik
bigimde gozden gegirmekte ve glincellemektedir. Komite, mevcut ve yeni is iliskilerinde ortaya
Gikabilecek insan haklari risklerini ele alirken, deger zincirimizin farkli katmanlarindaki
potansiyel riskleri de dederlendirme kapsamina dahil etmektedir.

Faaliyet gosterdigimiz tim ulkelerde yerel ve ulusal mevzuatlara tam uyum saglanmasina
azami 0zen gosteriyoruz. Tum sozlesmelerimiz, yurdrlikteki yasal dizenlemelere uygun
olarak hazirlanmakta ve ilgili Ulkenin insan haklari standartlarina tam uyum gozetmektedir.

Kendi operasyonlarimiz - ig sirecgler

ic ve dis denetim siireglerinden elde eden bulgular, insan Haklari Komitesi tarafindan ele
alinmakta; bu bulgular dogrultusunda olusturulan dizeltici eylem planlari, gerekli onleyici
adimlarla birlikte uygulamaya alinmaktadir.

Bu denetimler; sosyal yonetim
sistemleri, galisan katilimi,
sendikalasma ve toplu pazarlik
0zgurlugu, ayrimciligin onlenmesi,
adil ucretlendirme, insana yakisir
calisma saatleri, is sagligi ve
guvenligi, guvencesiz istihdamin
onlenmesi, zorla ve gocuk isgiligin
engellenmesi, cevresel koruma

ve etik davranis gibi bircok alani
kapsamaktadir.

insan haklari riskleri agisindan
degerlendirilen gruplar arasinda

ise kendi galisanlarimiz, kadinlar,
Gocuklar, gogmen isgiler, Ugincu
taraf galisanlari ve yerel topluluklar
yer almaktadir.

2024 yilinda, tiim fabrikalarimiz Ulker Biskiivi'nin ana sirketi olan Yildiz Holding'in ic denetim ekibi tarafindan
veya sirket ici sureclerle insan haklari degerlendirmelerine tabi tutulmustur.

13 fabrikamizda tespit edilen risklere yonelik onleyici planlar olusturulmustur. Operasyonlarimizda herhangi bir
ciddi insan haklari ihlaline rastlanmamistir.

Etik hattimiz araciligiyla ayrimcilikla ilgili Turkiye, MENA ve Suudi Arabistan sahalarindan toplam 8 bildirim
alinmis olup, bu bildirilen tim durumlar ¢6zime kavusturulmustur. Sorunlarin ¢ozimuine yonelik asagidaki
onleyici adimlar uygulanmistir:

Sikayet kutusunun yanina ilgili prosedurlere dair rehber dokimanlar gorunur sekilde yerlestirilmistir.
Uyum konulariyla baglantili olarak, etkili bir risk haritalama sureci yurutdlmustur.

Ulker Biskiivi calisanlarina, yolsuzluk, riisvet ve ayrimcilikla miicadele gibi insan haklari konularini da
kapsayan temel etik egitimi verilmistir. Bu kapsamda toplam 357 galisan, 535,5 kisi*saat slreyle temel etik
egitimi almistir

Business Social Compliance Initiative (BSCI) ve Suppliers Ethical Data Exchange (SEDEX)
kapsaminda duzenli denetimlerden geciyoruz. Buna ek olarak, talep Uzerine uluslararasi
gegerlilige sahip ve kapsamli musteri denetimleri de gerceklestirilmektedir.

Kendi

operasyonlarimiz -
dis denetim suregleri

BSCI ve SEDEX denetimleri, operasyonlarimizda temel insan haklari ihlallerine rastlanmadigini ortaya koymustur.

Deger zincirimizdeki 6ncelikli odagimiz, birinci seviye (Tier-1) tedarikgilerle iliskili insan
haklari risklerini degerlendirmektir. Sifir tolerans politikamiz dogrultusunda, insan haklari
ihlallerine karistigi tespit edilen tedarikgilerle satin alma sozlesmesini

askiya alma veya feshetme hakkina sahibiz.

Deger zinciri

2024 yilinda, yonetim sistemleri, galisan katilimi, sendikalasma ve toplu pazarlik 6zgurlugd, ayrimciligin
onlenmesi, adil Ucretlendirme, insana yakisir calisma saatleri, is sagligi ve givenligi, glivencesiz istihdamin
onlenmesi, zorla ve gocuk isGiligin engellenmesi, gevresel koruma ve etik davranis gibi konularda 26 kritik Tier-1
tedarikcimize denetimler uygulanmistir. Bu denetimlerin sonucunda 19 tedarikgi basarili olmus (75 puan ve lzeri),
7 tedarikgi ise yetersiz bulunmustur (0-74 puan arasli). Uygulanan eylem planlari ve takip strecleri sonucunda,
basarisiz bulunan 7 tedarikgiden 1'i gerekli belgeleri saglayarak basarili sonuglar elde etmistir.

Tedarikgilerimizin sosyal uygunluk sireglerinde surekli iyilestirme saglamayr amagliyoruz. Bu hedef
dogrultusunda, cesitli egitim programlarini hayata gecirdik. Tedarikci egitimleri, Ulker'in ESG stratejisi,
politikalari ve prosedirleri hakkinda tedarikgilere kapsamli bilgi ve farkindalik kazandirmayi amaglamaktadir.
Gevrim ici egitimler kapsaminda, Ulker ve pladis Tedarikgi Etik Politikasi, Ulker Tedarikgi ESG Programi, etik ve
insan haklari ile risvet ve yolsuzlugun onlenmesi gibi temel ESG alanlari hakkinda bilgiler sunulmaktadir. Egitim
programi, Ulker'in bagimsiz tglincii taraf danismanlariyla is birligi iginde diizenledigi cevrim igi webinarlar ve
teknik danismanlik hizmetlerinden olusmaktadir. 2024 yili itibariyla tedarikgilerimiz igin verilen egitimler igin
toplam egitim suresi 628 kisi*saat olarak gerceklesmistir.

Beyond Cocoa projemiz kapsaminda, Fildisi Sahili'nde 5.000'i askin kakao ciftgisi, GgUncu taraf bir kurulus tarafindan
gocuk isciligi, calisma kosullari, adil 6deme ve zorla calistirma gibi konular agisindan yerinde ziyaret edilmistir. 2024
yili sonu itibariyla bu ziyaretlerde herhangi bir ciddi uygunsuzluk tespit edilmemistir. Ayrica, potansiyel hastaliklarin
erken teshisine yonelik olarak, 590'in Uzerinde kadin giftgiye mobil saglik hizmeti sunulmustur.

Yeni is iliskileri (birlesmeler, satin almalar, ortak girisimler vb.) igin de ayni prosedirler
uygulanmaktadir.

Yeni is
iliskileri

2024 yili sonuna kadar herhangi bir yeni is iliskisi kurulmamistir. Gelecekte gergeklesecek yeni is faaliyetlerinde
de ayni prosedirler uygulanacaktir.
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EK9: Sirdirulebilirlik Platformu Yetkinlikleri

Departman ve Yoneticisi

SURDURULEBILIRLIK TECRUBELERI VE YETKINLIKLER

insan Kaynaklari

Yetenek yonetimi, calisan bagliligr ve motivasyonu, firsat esitligi ve cesitlilik, strdurulebilir is kulturd, is surekliligi, egitimler, etik ve uyumluluk, ¢alisan
haklari, veri guvenligi

Sdrdurulebilir is kultdrd, risk analizi ve yonetimi, iklim krizi, kaynak verimliligi ve atik azaltimi, enerji yonetimi, karbon emisyonlari ve atik yonetimi, su &

Uretim atik su yonetimi, is surekliligi, yenilikgi is uygulamalari, kalite yonetim sistemleri, dengeli beslenme
Sdrdurdlebilir is kultlrd, risk analizi ve yonetimi, tedarik zincirinde gevresel, sosyal, yonetisim dederlendirmeleri ve izlenebilirlik, yerel tedarik ve
Satin Alma kalkinma, ham madde tedarikinde ormansizlasma verifikasyonlari, yenilik¢i is uygulamalari, rota optimizasyonu ve verimlilik, dengeli beslenme, is
surekliligi, tarimsal ham maddelerde yenilikgi uygulamalar, iklim krizi ve kaynak verimliligi
Ar-Ge Sdrdurdlebilir is kultlrd, yenilikgi is uygulamalari, iklim krizi, kaynak verimliligi ve atik azaltimi, dengeli beslenme, is birlikleri ve kurumsal iliskiler,

musteri memnuniyeti ve bagliligi

Yatirimei iliskileri ve Finans

Sdrdurdlebilir is kulturdy, risk analizi ve yonetimi, is birlikleri ve kurumsal iliskiler, surddrulebilirlik endeksleri, finansal ve finansal olmayan riskler

Lojistik

Sdrdurdlebilir is kulturd, risk analizi ve yonetimi, tedarik zincirinde gevresel, sosyal, yonetisim degerlendirmeleri ve izlenebilirlik, yenilik¢i is uygulamalari,
rota optimizasyonu ve verimlilik, iklim krizi, kaynak verimliligi ve atik azaltimi, is surekliligi

Pazarlama

Sdrdurdlebilir is kultird, yenilikgi is uygulamalari, dengeli beslenme, is birlikleri ve kurumsal iliskiler, musteri memnuniyeti ve bagliligi, is sudrekliligi

Kurumsal iletisim

Sdrdurdlebilirlik iletisiminin planlanmasi, dis paydaslarla yapilan is birliklerine destek ve iletisim sureglerinin yonetilmesi, sturdurulebilirlik raporlama
iletisiminin seffaf bicimde yapilmasi, kurumsal sosyal sorumluluk projelerinin Uretilmesi ve iletisimi, surdurulebilirlik galismalarinin dijital ve sosyal
medya yonetimi

Kalite

Surddralebilir is kulturd, risk analizi ve yonetimi, yenilikci is uygulamalari, dengeli beslenme, musteri memnuniyeti ve bagliligi, is surekliligi, tarimsal
ham maddelerde yenilik¢i uygulamalar, tedarik zincirinde cevresel, sosyal, yonetisim degerlendirmeleri ve izlenebilirlik, gida guvenligi ve kalite yonetim
sistemleri

Operasyonel Mikemmellik

Sdrdurdlebilir is kultdrd, risk analizi ve yonetimi, yenilik¢i is uygulamalari, iklim krizi, kaynak verimliligi ve atik azaltimi, is surekliligi, dijital dondsum,
enerji yonetimi

ISG

iSG denetimleri, is kazalarinin yonetimi ve azaltilmasi, ISG kiltlr calismalari, risk analizi ve yonetimi, yenilikci is uygulamalary, is birlikleri ve kurumsal
iliskiler, is surekliligi, kalite yonetim sistemleri, ISG sureglerinde dijitallesme, makine risk degerlendirmeleri, acil durum ve kriz yonetimi

Cevre ve Enerji

Sdrdurdlebilir is kaltlrd, iklim krizi, kaynak verimliligi ve atik yonetimi, enerji yonetimi, emisyonlar, su & atik su yonetimi, finansal olmayan risk analizi
ve yonetimi, tedarik zincirinde gevresel, sosyal, yonetisim degerlendirmeleri ve izlenebilirlik, kurumsal sosyal sorumluluk ve yerel kalkinma, yenilik¢i is
uygulamalari, is birlikleri ve kurumsal iliskiler, is surekliligi, tarimsal ham maddelerde yenilikgi uygulamalar, kalite yonetim sistemleri

Kurumsal Risk Yonetimi

Sdrduaralebilirlik ve iklimle baglantili risklerin sirket genelinde sistematik sekilde tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve onceliklendirilmesi,
finansal olmayan risklerin izlenmesi, ESG risklerinin kurumsal risk envanterine dahil edilmesi ve bu risklerin yonetim kurulu dlzeyinde
raporlanmasi
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EK 10: GRI icerik Endeksi
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Kullanim bildirimi

Ulker Biskiivi A.S. bu GRI icerik endeksinde belirtilen bilgileri 01.01.2024 - 31.12.2024 dénemini kapsayacak sekilde GRI Standartlari’na atifta

bulunarak raporlamistir.

GRI 1 kullanildi

GRI Standardi

GRI 1: Temel 2021

Bildirimler

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan

Ek Bilgi ve ihmal Nedenleri

Genel Bildirimler

Cevaplar

GRI 2: Genel Beyanlar 2021

2-1 Kurum Profili 7

2-2 Surdurulebilirlik raporlamasina dahil edilen kuruluslar 3

2-3 Raporlama periyodu, sikligr ve iletisim bilgisi 3

2-4 Onceki raporlara gére yeniden diizenlenen bilgi 3

2-5 Dis Denetim 141-142
2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iliskileri 7, 1
2-7 Galisanlar 109-110
2-8 Taseron firmaya ait galisanlar 109-110

2-9 Yonetisim yapisi

2024 Faaliyet Raporu sayfa: 83-84

2-10 En yuksek yonetisim organinin Uyelerinin yetkinlik ve
yeterliliklerinin belirlenme sureci

2024 Faaliyet Raporu sayfa: 83-91

2-11 En yuksek yonetisim organinin baskani 26
2-12 En yuksek yonetisim organinin kurulusun faaliyetleri 26-28
kaynakli olusan etkilerin yonetilmesindeki rolu
2-13 Faaliyet kaynakli olusan etkilerin yonetilmesinde

; ) 26-28
sorumluluk iradesi
2-14 Surdurdulebilirlik raporlamasinda en yuksek yonetisim 26-30

organinin rold

2-15 Cikar gcatismalarini engelleyen surecler

2024 Faaliyet Raporu sayfa: 73-89

2-16 Kritik konularin en yuksek yonetisim organina
aktarilmasi sureci

43

2-17 En yuksek yonetisim organinin yeterlilikleri

2024 Faaliyet Raporu sayfa: 83-89

2-18 En yuksek yonetisim organinin performansinin
degerlendirilmesi

2024 Faaliyet Raporu sayfa: 83-91

2-19 Ucret politikalari

http:/ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/kurumsal-
yonetim/ucretlendirme-politikasi.aspx

2-20 Ucretlerin belirlenmesine yonelik siireg

http:/ulkerbiskuviyatirimciiliskileri.com/kurumsal-
yonetim/ucretlendirme-politikasi.aspx

2-21 Yillik toplam Ucret orani

Gizlilik nedeniyle
paylasilmamaktadir.
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Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan
Cevaplar

EKLER

Ek Bilgi ve ihmal Nedenleri

Genel Bildirimler

2-22 Surdurulebilir kalkinma stratejisine iliskin agiklama 12-19
2-23 Politika taahhutleri 12-19
2-24 Politika taahhutlerinin uygulanmasi 12-19
2-25 Olumsuz etkileri iyilestirmeye yonelik suregler 20-25
GRI 2: Genel Beyanlar 2021 2-26 Etik ve yas;l dav.ran.|§,la ilg.il.i konglar h.akk!nda tjner.i 43
alinmasi ve endiselerin dile getirilmesine yonelik mekanizmalar
2-27 Yasal mevzuata uyum 43
2-28 Kurumsal Uyelikler 135
2-29 Paydas katilimi 45-47, 135
2-30 Toplu is sozlesmesine tabi calisan oranlari 155
Oncelikli Konular
s - 3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yonelik sureg 20-22
GRI 3: Oncelikli Konular 20215 5 41 elikti konutarin Uistes 22
Ekonomik Performans
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 23-24
GRI 204: Tedarik Uygulamalari 2016 | 204-1 Yerel tedarikgilere yapilan harcamalar 101
Yolsuzlukla Miicadele
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 42-43
GRI 205: Yolsuzlukla Mucadele 2016 | 205-3 Teyit edilen yolsuzluk olaylari ve alinan onlemler 42-43
Malzemeler
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 88
GRI 301: Malzemeler 2016 301-1 Agirlik veya hacim bazinda kullanilan malzemeler 88
Enerji
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun ydnetimi 50-58
302-1 Kurum igi enerji tuketimi 146
GRI 302: Enerji 2016 302-3 Enerji yogunlugu 57
302-4 Enerji tuketiminin azaltilmasi 56-57
Su ve Atik Sular
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 61-66
303-1 Paylasilan bir kaynak olan su ile iliski 61-66
) 303-2 Su desarjina bagli etkilerin yonetimi 63-65
GRI 303: Su ve Atk Sular 201850 o aynagindan cekilen su 61-62, 65, 150
303-4 Su desarji 65, 150
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GRI Standardi Bildirimler Ek Bilgi ve ihmal Nedenleri
Cevaplar
Emisyonlar
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 50-58
305-1 Dogrudan sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 1) 53-54, 147-149
305-2 Dolayli enerji sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 2) 53-53, 147-149
GRI 305: Emisyonlar 2016 305-3 Diger dolayli sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 3) 53-54, 147-149
305-4 Sera gazi emisyon yogunlugu 53-54

305-5 Sera gazi (GHG) emisyonlarinin azaltilmasi

53-54, 57, 147-149

Atik

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 67-73
306-1 Atik Uretimi ve atik kaynakli onemli etkiler 67-73
306-2 Atik kaynakli onemli etkilerin yonetimi 67-73

GRI 306: Atk 2020 306-3 Atk Uretimi 68-69, 72-73, 151-153
306-5 Bertaraf edilen atik 68, 151-153

Tedarikgilerin Cevresel Degerlendirmesi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 102-105

gSéSﬁinL?SriZ:f;g:? Gevresel 308-1 Cevresel kritere gore degerlendirilen yeni tedarikgiler 161

istihdam

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 109
401-1 ise yeni alinan calisanlar ve calisan devri 156

- 401-2 Gegici veya yari zamanli galisanlara saglanmayan ve

GRI 401: Istihdam 2016 tam zamgnll gaﬁsgnlara saglancan san haklarg ’ 16
401-3 Dogum/Ebeveyn izni 156

is Sagligi ve Giivenligi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 121-125
403-1 is sagligi ve giivenligi ydnetim sistemi 121-125
{;03—2 Tehl.ike belirleme, risk degerlendirmesi ve kaza 160
incelemesi

GRI 403: is Saglig ve Guvenligi | 403-3 Is sagligi hizmetleri 160

2018 _403_—4 is sagligina ve giivenligine calisan katilimi, danisma ve 121125
iletisim
403-5 Is sagligi ve giivenligi konusunda calisan egitimleri 121
403-6 isci sagliginin tesviki 121-125
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403-7 is iliskileriyle dogrudan baglantili is sagligi ve givenligi

Cevaplar

Ek Bilgi ve ihmal Nedenleri

etkilerinin onlenmesi ve azaltilmasi 121-125
403-8 is sagligi ve giivenligi yonetim sistemi kapsamindaki 121-125
calisanlar
403-9 isle ilgili yaralanmalar 160
403-10 isle ilgili hastaliklar 160
Egitim ve Ogretim
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 115
404-1 Calisan basina yillik ortalama egitim saati 115
N L 404-2 Cal@aqgel@imini destekleyen yetenek yonetimi ve 15
GRI 404: Egitim ve Ogretim 2016 | yasam boyu ogrenim programlari
404-3 Duzenli pgrformans gelisim degerlendirmelerinden 15
gecen calisan yuzdesi
Cesitlilik ve Firsat Esitligi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 110
g;lﬂ?gi&zgffltm'k ve Firsat 405-1 Yonetisim organlarinin ve galisanlarin gesitliligi 110
Miisteri Sagligi ve Giivenligi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi 106-107
GRI 416: MUsteri Sagligi ve 416-1 Uriin ve hizmet kategorilerinin saglik ve giivenlik 106-107

Guvenligi 2016

etkilerinin degderlendirilmesi
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EK 11: TCFD Endeksi

Tematik Alan Onerilen agiklamalar Referans
Yonetisim

a. Yonetim Kurulu’'nun iklimle baglantili risklere ve firsatlara iliskin gozetimini tanimlayiniz. 27-28
Organizasyonun
iklim baglantili risk
ve firsatlara iliskin )
yénetisim yapisini beyan | D. Iklimle baglantili riskleri ve firsatlari degerlendirme ve yonetmede ydnetimin roliind tanimlayiniz. 29
ediniz.
Strateji

a. Organizasyonun kisa, orta ve uzun vade igin belirledigi iklimle baglantili riskleri ve firsatlari tanimlayiniz. 31, 37-40
iklimle baglantili
risklerin ve firsatlarin, _
organizasyonun b. Iklimle baglantili risklerin ve firsatlarin, organizasyonun faaliyetleri, stratejisi ve finansal planlamasi Uzerindeki etkisini 12
faaliyetleri, stratejisi tanimlayiniz.

ve finansal planlamasi
dzerinde fiili ve olasi
etkileri varsa, beyan
ediniz.

c. Kuresel sicaklik artisinin 2 °C veya daha disik seviyede gerceklesecedi senaryolar da dahil olmak tzere, iklimle baglantili farkli | Ulker TSRS Raporu,
senaryolari dikkate alarak organizasyon stratejinizin dayanikliigini tanimlayiniz. s. 36

Risk Yénetimi a. Organizasyonun iklim baglantili riskleri belirleme ve deJerlendirme surecini tanimlayiniz. 31-40

Organizasyonun iklim
baglantili riskleri b. Organizasyonun iklimle baglantili riskleri yonetme sdrecini tanimlayiniz. 31-40
nasil tanimladigini,

degerlendirdigini ve
yonettigini beyan ediniz. c. iklimle baglantili riskleri tanimlama, degerlendirme ve yénetme siirecinin organizasyonun genel risk yonetimine nasil entegre

edildigini tanimlayiniz. 31-40
Blciim ve Hedefler Euﬁgizrgﬁzﬁgﬁlnersitrbatet;;ir?ie\(/j(?nriizsjk yonetimi sdreci dogrultusunda iklimle baglantili riskleri ve firsatlari degerlendirmek igin 146-149
iLgili iklimle ilgili
;Egﬁl:giifjﬂx b. Kapsam 1, Kapsam 2 ve gegerliyse Kapsam 3 sera gazi emisyonlarini ve ilgili riskleri beyan ediniz. 149
yonetmek igin kullanilan
gg;:l:;iir:/iihedeﬂeri c. Organizasyon tarafindan iklimle baglantili riskleri ve firsatlari yonetmek igin kullanilan hedefleri ve bu hedeflere yonelik performansi 13,16

tanimlayiniz.
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EK 12: Terimler Sozlugii

5S Yaklasimi: Organizasyonlarda kaliteli bir calisma ortami olusturmak ve surekliligini saglamak igin
gelistirilen bir tekniktir. Calisma kosullarini performans, konfor, givenlik ve temizlik agilarindan en
iyilestirme amaci guder. Ayrica temiz ve organize bir ¢caligsma ortami saglayarak israfin ve degiskenligin
azalmasini saglar.

AB Tarladan Sofraya stratejisi: Farm to Fork Stratejisi, Avrupa Birligi'nin tarim ve gida sektorlerini daha
surdurulebilir, yenilikgi ve rekabetgi hale getirmeyi amaclayan bir gida politikasi ve strateji belgesidir. Bu
strateji, tarimsal Uretimden tiketicilere ulasan gida tedarik zincirinin tim asamalarini kapsar ve bu slrecte
cesitli konulari ele alir.

Alti Sigma Yaklasimi: Operasyonlarda mikemmelligin saglanmasi amaciyla isletmelerde slreglerin
tanimlanmasi, olgulmesi, analiz edilmesi, iyilestirilmesi ve kontrold igin kolay ve etkili istatistik araglarinin
kullanildigr bir yonetim stratejisidir. Alti Sigma ile sureglerin arzulanan kalitede olup olmadigi ve kalitenin
sayisal degeri gorulebilir.

AR-GE: Arastirma-Gelistirme

Avrupa Birligi Yesil Mutabakati: Avrupa Birligi tarafindan 2019 yilinda aciklanan kapsamtli bir iklim ve
sUrdurulebilirlik stratejisidir.

Bloomberg Gender Equality Index: Cinsiyet esitligi konusunda seffaflik ve ilerlemeyi tesvik etmek amaciyla
Bloomberg tarafindan olusturulan bir endekstir. Bu endeks, kiiresel olarak faaliyet gosteren ve cinsiyet
esitligi konusunda liderlik rolu Ustlenmeyi hedefleyen sirketlerin performansini 6lger ve degerlendirir.
Bloomberg Gender Equality Index, katilimci sirketlerin cinsiyet esitligi konusundaki politikalarini,
uygulamalarini ve performanslarini 6lgmek igin belirlenen gesitli kriterlere dayanir.

BRC (British Retail Consortium): BRC, Birlesik Krallik merkezli bir perakende ticaret birligi ve gida/tiketici
urunleri endustrisindeki isletmeler igin belirlenen uluslararasi guvenlik ve kalite standartlarini belirleyen
bir kurulustur. BRC standartlari, gida glvenligi ve kalite yonetimini tesvik eder, tedarik zinciri isletmelerine
yoneliktir ve tum dunyada kabul gormustur.

BRCGS (Brand Reputation Through Compliance Global Standards): Marka itibar Uyumlulugu Kiiresel
Standartlari, 6zellikle perakende sektorunde faaliyet gosteren sirketler igin gida guvenligi, urtn kalitesi ve
isletme sureclerinin uyumlulugunu saglamak igin kullanilan bir standartlar setidir.

BREEAM (Building Research Establishment Environmental Assessment Method): Bina Arastirma Kurulusu
Gevresel Degerlendirme Metodu, ingiltere menseili bir yesil bina sertifikasyon sistemidir. BREEAM, yapilarin
tasarim, insaat ve isletme asamalarinda gevresel etkilerini degerlendirir ve belirli bir derecelendirme
sistemine gore puanlar verir.

CDFO: Dijital Donustum Baskani

CDP (Carbon Disclosure Project): Karbon Saydamlik Projesi 2000 yilinda, sirketlerin, yatirimcilarin ve
hukumetlerin iklim degisikligi tehdidine karsi onlem almalarini saglayacak bilgileri toplamak ve paylasmak
amaciyla baslatilan girisimdir.
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CEO: Chief Executive Officer-icra Kurulu Baskani
CLMRS (Child Labour Monitoring & Remediation System): Gocuk isciligi izleme ve lyilestirme Sistemi

Gevresel Ayak izi: Bir kisi, bir kurulus veya bir Griiniin dogal kaynaklarin tiiketilmesi ve gevreye olan
etkisinin bir olgusudur. Bu kavram genellikle enerji tiketimi, su kullanimi, atik Uretimi, toksik madde
yayilmasi gibi gesitli faktorleri icerir. Yani, bir Grdndn veya bir organizasyonun gevresel ayak izi, dogal
kaynak kullanimi ve gevresel etkilerin genis bir yelpazesini hesaba katar.

Gifte Onemlilik: Cifte dnemlilik (double materiality) kavrami, bir sirketin hem finansal performansini hem de
gevresel, sosyal ve yonetisim (ESG) etkilerini degerlendiren bir yaklasimdir. Bu kavram, sirketlerin sadece
finansal riskleri degil, ayni zamanda faaliyetlerinin gevre, toplum ve yonetisim Uzerindeki etkilerini de
dikkate almasini gerektirir, boylece daha butunsel bir surdurulebilirlik ve stratejik karar alma sureci saglar.

Degder Zinciri: Bir GrUnun veya hizmetin ilk sirecinden baslayarak, tedarikgilerden ham maddenin saglanmasi,
dretim, dagitim, pazarlama, satis ve sonunda tuketiciye ulasmasi gibi tim asamalari kapsayan bir is modelidir.

Distribiitor: Bir Uretici veya tedarikgi ile son kullanicr arasinda Urdnlerin dagitimini ve satisini gergeklestiren
aracl bir isletmedir. Distributorler, Uretici veya tedarikgilerden aldiklari Urinleri depolarinda tutarlar, bunlari
pazarlama faaliyetleri yoluyla tanitarak satisini gerceklestirirler ve son kullanicilara ulastirirlar.

Ddngiisel Ekonomi Aksiyon Plani: 10 Subat 2021 tarihinde Avrupa Parlamentosu tarafindan kabul edilen
Dongusel Ekonomi Eylem Plani karari Avrupa Yesil Mutabakat yapisini olusturan bloklardan biridir.
Dongusel Ekonomi Eylem Plani drinu yasam dongusu boyunca ele almakta, Urdn tasarimini, dongusel
ekonomi sureclerinin desteklenmesini, sirdurulebilir tiketimin guglendirilmesini ve kullanilan kaynaklarin
mumkun olan en uzun zaman dilimi sudresince AB ekonomisi iginde kalmasini amaglamaktadir.

Déngiisel Ekonomi: Klasik tiiketim ve atik Gretimine dayali lineer (dogrusal) ekonomik modelin aksine,
kaynaklari surdurdlebilir bir sekilde kullanarak atiklari en aza indirmeyi ve malzemeleri mumkuin
oldugunca geri donustirmeyi hedefleyen bir ekonomik modeldir.

E-Ticaret: Elektronik ticaret

Earthworm Vakfi: Dogal kaynaklarin strdirilebilir yonetimi ve tedarik zinciri surddrulebilirligi konusunda
calisan bir uluslararasi sivil toplum kurulusudur. Onceden "The Forest Trust" olarak bilinen Earthworm
Foundation, 2000 yilinda kurulmustur.

EUFIC (The European Food Information Council): Avrupa Gida Bilgi Konseyi, Avrupa'da gida ve beslenme
konularinda bilgi saglayan bir organizasyondur. EUFIC, bilimsel arastirmalari ve givenilir kaynaklari
kullanarak, halka saglikli beslenme ve gida guvenlidi konularinda bilgi verir.

EUTR (European Union Timber Regulation): AB Ormansizlasmayi Onleme Yonetmeligi, Avrupa Birligi'nin
orman kaynaklarinin strdurulebilir kullanimini tesvik etmek ve orman drunlerinin yasa disi olarak kesilip
ithal edilmesini onlemek amaciyla 2013 yilinda yururluge girmistir. EUTR, AB'deki tim orman urunleri
ithalatcilarini ve pazar katilimcilarini etkilemektedir.
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G20 Kadinin Giiclenmesi Manifestosu: G20 Ulkeleri tarafindan kabul edilen ve kadinlarin ekonomik
katiimini, istihdamini ve liderlik rollerini artirmayi hedefleyen bir taahht ve politika belgesidir.

Golge Agaci Ortiisii: Tarimsal ormancilik baglaminda gélge agaci ortiisii mahsullere, hayvanlara veya diger
agaclara golge saglamak amaciyla kasitli olarak dikilen veya korunan agaclardir. Bu agaclar, daha hassas
olan kakao agaglarini asiri glines 1s1§indan koruyabilecek bir mikro iklim olusturmaya, toprak erozyonunu
azaltmaya, nemi korumaya ve yaprak dokuntuleriyle organik madde ekleyerek toprak verimliligini artirmaya
yardimci olur. Golge agaglari, biyolojik gesitliligi artirmak, mahsul verimliligini artirmak ve surdtrulebilir
tarim uygulamalarini desteklemek igin tarimsal ormancilik sistemlerinde sikga kullanilir.

GRI: Kiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative)

GWP (Global Warming Potential Values): KIP (Kiresel Isinma Potansiyeli) IPCC'nin Besinci Degerlendirme
Raporu’'nda kullanilan sera gazi emisyonlarinin kiresel isinma etkilerini 6lgmek icin bir olgu birimidir. GWP,
bir sera gazinin atmosferde kalma suresi ve isil kapasitesi goz onune alinarak belirlenen bir degerdir.
Kuresel Isitma Potansiyeli, genellikle karbondioksit (C0O2) ile karsilastirilarak ifade edilir. Karbondioksit, bir
referans olarak kabul edilir ve GWP degeri 1 olarak atanir. Diger sera gazlari, atmosferde daha uzun sure
kaldiklari ve daha etkili bir sekilde Isi tuttuklari igin karbondiokside gore farkli GWP degerlerine sahiptir.

Helal Sertifikasi: islam hukukuna uygun olarak (retilen ve tiiketilen Griinleri tanimlayan ve dogrulayan
bir belgedir. Helal sertifikasl, bir Grinun veya hizmetin helal standartlara uygun oldugunu onaylar ve
Musluman tuketicilerin glvenle kullanabilece@i anlamina gelir.

I-REC (International Renewable Energy Certificate): Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Sertifikas,
International REC Standard Foundation tarafindan gelistirilen bir sertifikasyon sistemidir. Bu sertifika,
yenilenebilir enerji kaynaklarindan uretilen elektrigin miktarini belgelemek ve takip etmek igin kullanilir.

IESBA (International Ethics Standards Board for Accountants): Muhasebe Meslek Mensuplari igin
Uluslararasi Etik Standartlari Kurulu, muhasebe meslek mensuplarinin etik standartlarini belirleyen ve
gelistiren bir kurulustur. IESBA, glvenilirlik, durustluk, objektiflik, mesleki yeterlilik, gizlilik ve profesyonel
davranis gibi temel etik prensipler cercevesinde muhasebe meslek mensuplarinin davranisini dizenlemeyi
amaglar. IESBA, bagimsiz denetim, i¢ denetim, finansal raporlama, vergi danismanligi ve diger muhasebe ve
denetim hizmetleri sunan tUm muhasebe meslek mensuplarini kapsar.

IFS (International Featured Standards): Gida ve tiketici Urtinleri endistrilerinde kullanilan bir dizi
uluslararasi standarttir.

ILSI (International Life Sciences Institute): Uluslararasi Yasam Bilimleri Enstitlsu, kamu, endustri ve
akademiden uzmanlarin bir araya gelerek beslenme ve saglik konularinda bilimsel arastirmalari tesvik
ettigi, saglik ve beslenme alaninda politika gelistirmeyi amaclayan bir organizasyondur.

INNOFOOD Projesi: INNOFOOD projesi, genellikle gida sektoriinde inovasyon ve surdurulebilirlik Uzerine
odaklanan bir Ar-Ge projesidir. Bu proje, genellikle Avrupa Birligi (AB) tarafindan desteklenen ve
Avrupa'daki gida endustrisinde yenilikGi cozimler gelistirmeyi amaglayan bir gergeve icinde yurutular.
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IPCC (Intergovernmental Panel on Climate Change): Hiikiimetlerarasi iklim Degisikligi Paneli, Birlesmis
Milletler Cevre Programi (UNEP) ile Dunya Meteoroloji OrgUtU (WMO) tarafindan ortaklasa kurulan bir
bilimsel kurulustur. IPCC, iklim degisikligi konusunda dunya gapinda bilimsel bilgiyi degerlendiren ve
politika yapicilar icin rehberlik saglayan bir organ olarak faaliyet gosterir.

ISAE 3000: Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirli Bagimsiz Denetimi Disindaki Diger
Guvence Denetimleri Standardi

ISAE 3410: Sera Gazi Beyanlarina iliskin Giivence Denetimleri Standardi

1SO 22000: Gida Guvenligi Yonetim Sistemi Standardi. ISO 22000, bir isletmenin gida guvenligi risklerini
tanimlamasini, kontrol etmesini ve bu riskleri yonetmesini saglar. Bu standart, gida uretimi, isleme, dagitimi
ve satigl sureglerinde guvenligi saglamak igin uygulanir.

IS0 45001: is Saglig ve Giivenligi Yonetim Sistemleri Standardi. ISO 45001 standard, isletmelerin is

sagligr ve guvenligi performansini surekli olarak iyilestirmelerini saglar. Bu standart, isletmelerin yasal
gereksinimlere uygunlugunu saglamak, is kazalarini ve meslek hastaliklarini azaltmak, galisanlarin sagligini
korumak ve is yerinde guvenli bir ortam saglamak igin kullanilir.

IS0 9001: Kalite Yonetim Sistemleri Standardi. ISO 9001, bir isletmenin musteri ihtiyaglarini karsilamak
icin sUrekli olarak kaliteli Urdnler ve hizmetler saglamasini saglar. Bu standart, isletmelerin sureglerini
belirlemesini, izlemesini ve slrekli iyilestirmesini saglar.

I1S0: International Standardization Organisation - Uluslararasi Standardizasyon Kurulusu
iSG: is Saglig ve Guvenligi

Kapsam 1 Emisyonlari: Kapsam 1 emisyonlari, bir organizasyonun dogrudan kontrolu altindaki emisyonlari
ifade eder. Bu, genellikle sirketin sahip oldugu ve islettigi kaynaklardan kaynaklanan emisyonlari igerir.

Kapsam 2 Emisyonlari: Kapsam 2 emisyonlari, bir organizasyonun dolayli sera gazi emisyonlarini ifade
eder. Bu emisyonlar, sirketin enerji tiketiminden kaynaklanan dolayli emisyonlardir. Kapsam 2 emisyonlari,
sirketin dogrudan kontrolU disindaki, ancak sirketin faaliyetlerini destekleyen enerji Ureticilerinden veya
hizmet saglayicilardan kaynaklanir.

Kapsam 3 Emisyonlari: Kapsam 3 emisyonlari, bir organizasyonun dolayli sera gazi emisyonlarindan
kaynaklanan ve organizasyonun faaliyetleri disindaki slreglerden tlreyen emisyonlari ifade eder. Bu
emisyonlar, organizasyonun tedarik zinciri, musteri kullanimi, atik yonetimi ve diger dis etkenlerle
baglantilidir.

Karbon Ayak izi: Ozellikle sera gazi emisyonlarina odaklanan bir alt kategoridir. Karbon ayak izi, bir kisinin,
bir organizasyonun veya bir Grinin atmosfere yayilan sera gazlarinin, 6zellikle karbondioksidin (CO2) bir
olgusudur. Bu, fosil yakitlarin yanmasi, elektrik Uretimi, ulasim ve diger faaliyetlerden kaynaklanan karbon
emisyonlarini igerir. Genellikle ton cinsinden olgulur.

170



) GIRIS DUNYAMIZ DEGER ZiNCIRi

Kompostlanabilir: Bir malzemenin veya Urtinin dogada gurdyebilir veya ayrisabilir nitelikte olmasi anlamina gelir.

LCA (Life Cycle Assessment): Yasam Donglsu Analizi, Grlnlerin yasam donglleri boyunca tim asamalarda
(malzeme gikarma, Uretim, dagitim, kullanim ve atik bertarafi) cevresel etkilerini, kaynak verimliligini ve
atik olusum miktarini 6lgen bir degerlendirme yontemidir.

OECD Gok Uluslu Sirketler Rehber ilkeleri: OECD (Organisation for Economic Co-Operation and
Development - Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) Glkeleri tarafindan kabul edilmis ve ¢ok uluslu
sirketlerin (MNCs) sosyal sorumluluklarini belirleyen ve yonlendiren bir dizi ilkeden olusur. Bu ilkeler, cok
uluslu sirketlerin ekonomik, sosyal ve cevresel etkilerini yonetmeleri icin bir gcerceve sunar ve uluslararasi
is dunyasinda adil ve surdurulebilir uygulamalari tesvik eder.

Pestisit: Pestisitler, zararli organizmalarin [drnecjin, bdcekler, mantarlar, yabani otlar) kontroll veya
oldurdlmesi amaciyla kullanilan kimyasal veya biyolojik maddelerdir. Tarim, bahgecilik ve saglik
sektorlerinde yaygin olarak kullanilir. Pestisitler, zararli organizmalari kontrol ederek bitki hastaliklarin,
zararli bocekleri ve diger istenmeyen organizmalari azaltmayi hedefler. Ancak, yanlis kullanim veya asiri
kullanim durumlarinda cevresel etkiler ve saglik riskleri olusturabilir.

REFA (Reichsausschuss Fiir Arbeitszetermittlung): Devlet is Zamanlari Belirleme

SBTi (Science Based Targets Initiative): Bilim Temelli Hedefler Girisimi, isletmelerin sera gaz!
emisyonlarini azaltma taahhdtlerini bilimsel olarak temellendirilmis ve gegerli bir sekilde belirlemelerini
tesvik eden bir inisiyatiftir. 2015 CDP, UN Global Compact, WRI ve WWF arasinda yapilan is birligi
sonucunda kurulmustur.

SKD Tiirkiye: is Diinyasi ve Surdirilebilir Kalkinma Dernegi
STK: Sivil Toplum Kurulusu

Sirdirilebilir Tarim: Tarimsal uygulamalarin gevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarda sirdurulebilirlik
ilkesine uygun olarak gergeklestirilmesini ifade eder. Bu yaklasim, mevcut nesillerin gereksinimlerini
karsilamak igin tarimsal faaliyetlerin surdurilmesini saglarken, gelecek nesillere de yasanabilir bir ¢evre
ve toplum birakilmasini amaglar.

TCFD (Task Force on Climate Related Financial Disclosures): iklimle Baglantili Finansal Beyan Gérev
Gucd, sirketlerin iklimle ilgili finansal riskleri ve firsatlari daha seffaf ve anlasilir bir sekilde agiklamalarini
ve raporlamalarini tesvik etmeyi amagclar.

TFF: Turkiye Futbol Federasyonu

Tiirkiye Gida inovasyon Platformu: Tirkiye'deki gida sektériiniin inovasyon kapasitesini artirmayi, rekabet
gliclnu yukseltmeyi ve surddrulebilir blyuimeyi desteklemeyi amaclayan bir girisimdir. Platform, kamu,
ozel sektor, akademi ve sivil toplum kuruluslarinin bir araya gelerek is birligi yapmasiyla olusturulmustur.
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Tiirkiye Gida ve icecek Sanayii Dernekleri Federasyonu: Tiirkiye'deki gida ve icecek sektérii derneklerini
bir araya getiren bir federasyon. Bu federasyon, sektorin ortak gikarlarini temsil eder, sektordeki
gelismeleri takip eder ve sektorun surdurdlebilirlik ¢abalarini koordine eder.

TUSIAD Gevre ve iklim Degisikligi Galisma Grubu: Tirk Sanayicileri ve is insanlari Dernegi'nin cevre
ve iklim degisikligi konularinda galisan ozel bir komitesi veya grubu. Bu grup, is dinyasinin gevresel
surdurulebilirtikle ilgili en iyi uygulamalarini paylasmak ve politika dnerileri gelistirmek amaciyla galisir.

Ulusal Gida ve igecek ittifaki Tiirkiye Taahhiidii Metni: Tirkiye'deki gida ve icecek sektdriinde sirdiirilebilirlik
ve saglikli beslenme alanlarinda faaliyet gosteren sirketlerin ortak bir taahhududur. Bu metin, sektordeki sirketlerin
belirli hedeflere ulagmak ve belirli taahhutlerde bulunmak icin bir araya gelmesini amaglar.

WCF (World Cocoa Foundation): Diinya Kakao Vakfi, kakao endustrisinde strdirulebilirlik ve sosyal
sorumluluk alanlarinda faaliyet gosteren bir uluslararasi kurulustur. WCF, kakao Ureticisi ulkelerde
yasayan ciftgilere ve topluluklara destek saglamak, kakao endustrisinde surdurulebilirlik gozumleri
gelistirmek ve kakao tedarik zincirindeki sosyal, cevresel ve ekonomik zorluklarla mucadele etmek
amaciyla kurulmustur.

WEPs (Women’'s Empowerment Principles): 2010 yilinda Birlesmis Milletler Global ilkeler Sozlesmesi (UN
Global Compact) ve Birlesmis Milletler Kadinlar igin Ozel Temsilci Ofisi (UN Women) tarafindan gelistirilen
WEPs (Women's Empowerment Principles - Kadinin Gliclenmesi Prensipleri), is diinyasindaki cinsiyet
esitligi ve kadinlarin guglenmesi konularinda taahhutlerde bulunma ve harekete gegme amacini tasir.

WRI (World Resources Institute): Diinya Kaynak Enstitisi, kiiresel cevresel ve sirdurilebilirlik
sorunlarina ¢ozimler ureten; politika yapicilari, is dinyasi, sivil toplum kuruluslari ve diger paydaslarla is
birligi yapan bir distnce kurulusudur. WRI, dogal kaynaklarin sirdurulebilir kullanimini tesvik etmekte,
iklim degisikligi ile micadele etmekte ve kalkinma hedeflerini desteklemektedir.

WWEF: World Wide Fund for Nature - Dogal Hayati Koruma Vakfi

Yalin Uretim: Yapisinda hicbir gereksiz unsur tasimayan; hata, maliyet, stok, iscilik, gelistirme siireci, tiretim
alan, fire, musteri memnuniyetsizligi gibi unsurlarin en aza indirildigi Uretim sistemidir. Yalin Uretimin ana
stratejisi hizi artirip akis sUresini azaltarak kalite, maliyet, teslimat performansini ayni oranda iyilestirmektir.

Yesil Bina: Enerji, su ve diger kaynaklari verimli bir sekilde kullanarak gevresel etkiyi azaltmayi hedefleyen
bina tasarimi ve insasl.

Zero Waste to Landfill Sertifikasi: Bir isletmenin atiklarini tamamen depolama alanlarina gondermeden
yonettigini dogrulayan bir belgedir. Bu sertifika, isletmenin atik yonetimi streclerini optimize ettigini

ve cevresel etkisini azalttigini gosterir. Zero Waste to Landfill yaklasimi, atiklarin azaltilmasi, yeniden
kullanilmasi, geri donusturulmesi veya enerji olarak kullanilmasi gibi alternatif yontemlerle atik miktarini
minimize etmeyi amaglar. Bu sertifikaya sahip olmak, isletmenin cevresel surdurulebilirlik hedeflerine
ulasmada ilerleme kaydettigini ve toplumsal sorumluluklarini yerine getirdigini gosterir.
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EK 13: Sinirli Givence Beyani Raporu

Deloitte.

Sariyer 34485 istanbul, Turkiye

BAGIMSIZ GUVENCE RAPORU

DRT Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S. ("Deloitte") tarafindan Ulker Biskiivi Sanayi A.S
Sirketi Yonetim Kurulu'na 31 Aralik 2024 tarihinde sona eren yila ait 2024 Strdurdlebilirlik
Raporuna iliskin bagimsiz denetci sinirli glivence raporu.

Sinirli Gdvence Denetiminin Kapsami

Ulker Biskiivi Sanayi A.S.'nin 31 Aralik 2024 tarihinde sona eren yil itibariyla hazirlanan
Surdurulebilirlik Raporu'nda ("2024 Strdurdlebilirlik Raporu”) yer alan ve asagida
listelenmis Secilmis Strdirilebilirlik Bilgilerinin (“Secilmis Bilgiler”), Ulker Biskiivi Sanayi
A.S.nin 141-142 sayfalarinda yer alan Raporlama Kilavuzu bolimindeki prensiplere uygun
olarak hazirlandigina iliskin Uluslararasi Giivence Denetimleri Standardi (ISAE) 3000
(Revize) ve (ISAE) 3410 ("Standartlar”) uyarinca sinirli giivence denetimi yiritmek Uzere
gorevlendirilmis bulunuyoruz.

Guvence denetimimiz, onceki donemlere iliskin bilgileri, 2024 Strdurdlebilirlik Raporu'nda yer alan
diger bilgileri ve Surdurulebilirlik Bilgileri veya 2024 Surdurulebilirlik Raporu ile iliskilendirilen diger
bilgileri (herhangi bir resim, ses dosyasi veya yerlestirilen videolar dahil) kapsamaz.

Sinirli Giivence denetimi icin segilmis finansal olmayan performans bilgileri

Sirket tarafindan, 31 Aralik 2024 tarihinde sona eren yila ait 2024 Surdurdlebilirlik
Raporu’nda yer alan asagidaki temel performans gostergelerinin dogruluguna iliskin
sinirli givence prosedurleri ylritmek Uzere gorevlendirilmis bulunuyoruz. Sinirli glvence
prosedurlerine konu olan ve 2024 Surdurulebilirlik Raporu'nun 146-160 sayfalarinda
bulunan @ ile isaretlenmis gostergelerin kapsami 31 Aralik 2024 tarihinde sona eren yil
itibariyle asagidaki gibidir:

Cevresel Gostergeler

+ Toplam Enerji Tiketimi (MWh&GJ)
+ Binalar (Yakit-Elektrik) (MWh)
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- Satin Alinan Elektrik (MWh)

- Arag Yakitlari (MWh)

- Dizel (MWh)

+ Benzin (MWh)

- Dogalgaz (MWh)

+ LNG (MWh)

- Jeneratér (MWh)

- LPG (MWh)

- Yenilebilir Enerji (MWh)

- Kapsam 1(CO,, CH,, N,0) (ton CO,)

- Kapsam 2 (ton CO,) (Lokasyon ve Piyasa Bazli)
- Toplam Kapsam 1 ve Kapsam 2) (ton CO,)

- Toplam Kapsam 1,2,3 (TCO,e)

- Toplam Kapsam 3 (TCO.e)

- Toplam Kapsam 1 ve 2 (TCO,e)

+ Bertaraf Metoduna gore Tehlikeli, Tehlikesiz ve Toplam Atik Miktari(ton)
+ Geri Dontsim Orani (%)

- Toplam Su Gekimi (m?3)

- Sebeke Suyu (m?)

« Yeralti Suyu (m?)

+ Yagmur Suyu ve Atik Su Geri Kazanimi (m?)
+ Su Yogunlugu (m?)

- Atiksu Miktari (m?)

+ Su Tuketimi (m?)

Mersis No: 0291001097600016
Ticari Sicil No: 304099
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Sosyal Gostergeler

+ Cinsiyete ve Kategoriye Gore Calisanlar (#)

- Ust yonetim Organlarindaki Calisanlarin Yasa gore Dagilimi (#)
- Dogum iznine Ayrilan Calisan Sayisi (#)

- Dogum izninin Sona Ermesinden Sonra ise Dénen Calisan Sayisi (#)
+ Cinsiyete Gore Engelli Calisan Sayisi (#)

- Cinsiyete ve Yasa gore isten Ayrilan Calisanlar (#)

+ Calisan Surelerine ve Cinsiyetlerine gore Calisan Sayisi (#)

+ Toplam Egitim Saati (saat)

- Toplu is S6zlesmesindeki Calisan Sayisi (#)

- Olumli Vaka Sayisi (#)

+ Kayip Gunli Kaza Siklik Orani (LTAR)

+ Meslek Hastaligi Orani (ODR)

+ Kaza Agirlik Orani (ASR)

Yapisal Kisitlamalar

incelenmekte olan bilgilerin secici olarak test edilmesi nedeniyle tiim giivence
sozlesmelerinde yapisal sinirlamalar mevcuttur. Bu nedenle hile, hata veya uyumsuzluk
meydana gelebilir ve tespit edilemeyebilir. Ek olarak, raporlama belgelerinde yer alan
finansal olmayan bilgiler gibi, bu tur bilgilerin belirlenmesi, hesaplanmasi ve orneklenmesi
veya tahmin edilmesi igin kullanilan nitelik ve yontemler dikkate alindiginda, finansal
bilgilere gore daha yapisal sinirlamalara tabidir.

Denetimimiz, ISAE 3000 (Revize) ve ISAE 3410'da tanimlandigi sekilde sinirli glivence
saglamaktadir. Sinirli givence galismasi kapsaminda yapilan islemler, dogasi ve
zamanlamasi geregi - ve daha az kapsamli olarak - makul bir guvence galismasindan
farklilik gostermektedir. Dolayisiyla sinirli bir glivence galismasinda elde edilen glvence
duzeyi, makul bir guvence galismasi kapsamina kiyasla onemli olgude dardir.

Ozel Amag

Galismalarimiz, bu raporda belirtmemiz gereken hususlari Sirket Yonetim Kurulu'na
bildirmek igin yapilmis olup, baska bir amagla yapilmamistir. Kanunlarin izin verdigi
olglde yurutmus oldugumuz guivence denetimi veya ulasmis oldugumuz sonucumuzla
ilgili olarak Sirket Yonetim Kurulu disinda hicbir kisi veya kuruma karsi sorumluluk kabul
etmemekteyiz.

Bu rapor 29/12/2023 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan belirli isletmelerin Kamu Gozetim
Kurumu ("KGK") tarafindan yayinlanan Tirkiye Strdurdlebilirlik Raporlama Standartlarina
(TSRS) uygun olarak 01/01/2024 tarihinden itibaren zorunlu strdirilebilirlik
raporlamasina tabi olmasi yukumlulugu cercevesinde hazirlanmamistir. 5 Eylul 2024
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tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan KGK Karari ile soz konusu isletmelerin hazirlayacaklari

zorunlu surdurdlebilirlik raporlamasina iliskin sinirli givence denetimi yaptirmalari zorunlu
tutulmus olup, onumuzdeki donemde bu ¢ercevede ayri bir strdurdlebilirlik raporlamasi ve

sinirli gdvence raporu hazirlanacaktir.

Bagimsizlik ve Yetkinligimiz

Ddrdstluk, tarafsizlik, mesleki yeterlilik ve gereken ozen, gizlilik ve profesyonel davranis
temel ilkelerini belirleyen Muhasebe Meslek Mensuplari igin Uluslararasi Etik Standartlari
Kurulu'nun yayimladigi Muhasebe Meslek Mensuplari igin Etik Kurallar'daki bagimsizlik ve
diger etik hukuimlerine uyum gostermekteyiz.

Uluslararasi Kalite Yonetim Standardi 1'i (ISQM 1) uygulamakta ve bu dogrultuda, kanun
veya yonetmeliklerdeki ilgili etik ve profesyonel standartlar ve gerekliliklere uygunlugu
belgeleyen politikalar ve prosedurler dahil olmak tzere saglam bir kalite kontrol sistemini
devam ettirmekteyiz.

Yonetimin Sorumluluklari

Raporda yer alan surdurdlebilirlik bilgi ve beyanlarinin hazirlanmasindan, dogrulugundan ve
eksiksiz olmasindan Sirket Yoneticileri sorumludur. Sirket Yoneticileri, Sirket'in strdurulebilirlik
hedeflerinin belirlenmesinden, raporlanan bilgilerin elde edildigi uygun performans yonetimi ve
ic kontrol sistemlerinin kurulmasindan ve surduridlmesinden sorumludurlar.

Denetcinin Sorumluluklari

Sorumlulugumuz, prosedurlerimize dayanarak Secilmis Bilgiler hakkinda bir sonuca
ulasmaktir. Sinirli givence gcalismamiz, Uluslararasi Guvence Denetimi Standartlari ve
bilhassa Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirli Bagimsiz Denetimi
Disindaki Givence Denetimleri'ne iliskin Uluslararasi Glvence Denetimleri Standardi (ISAE
3000) (Revize) ve Sera Gazi Beyanlarina iliskin Givence Denetimleri Standardina (ISAE
3410) uygun olarak yuritilmastar.

YUrdtulen glvence denetimi, sinirli bir givence denetimini temsil etmektedir. Sinirli
glvence denetiminde uygulanan prosedurlerin niteligi, zamanlamasi ve kapsami, makul
glvence denetiminde gerekli olanlarla karsilastirildiginda sinirlidir. Sonug olarak, sinirli
glvence denetiminde elde edilen guvence duzeyi daha dusuktur.

Temel Gilivence Prosediirlerimiz

Asagida 2024 yili ile ilgili "Segilmis Surdurdlebilirlik Bilgileri” bolimiinde belirtilen ve
2024 Surdurdlebilirlik Raporu’na dahil edilen secilmis temel performans gostergelerinin
dogruluguna iliskin sinirli guvence gergeklestirmis bulunuyoruz.
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Sinirli givence elde etmek, ISAE 3000 (Revize) ve ISAE 3410, glvence sagladigimiz
alanlari derlemek igin kullanilan surecleri, sistemleri ve yeterlilikleri gozden gegirmeyi
gerektirmektedir. Maddi hata riskini goz ontinde bulundurarak, givence sonucumuzu
destekleyecek yeterli kaniti saglamak icin gerekli oldugunu dustndtgumuz tum bilgi ve
aciklamalari elde etmek igin galismalarimizi planlamis ve gerceklestirmis bulunmaktayiz.

Sonuglarimizi olusturmak icin asagidaki prosedurler Ustlenilmistir:

+ Secilmis Bilgilerin harmanlanmasi, toplanmasi, dogrulanmasi ve raporlanmasi sureglerine
iliskin temel sistemler, surecler, politikalar ve kontroller orneklem bazinda analiz
edilmistir;

+ Sirket'in surdurulebilirlik performansindan, politikalarindan ve ilgili raporlamadan
sorumlu galisanlari ile gorusmeler yapitmistir;

- Segilmis Bilgiler'e gore alinan verilerin dogrulugunu onaylamak icin segici maddi
dogruluk testi gergeklestirilmistir;

+ Sdrdurdlebilirlik konularinin tanimlanmasi, yonetimi ve raporlanmasi ile ilgili genel
yonetim ve i¢ kontrol ortami, risk yonetimi, dnemlilik degerlendirmesi ve paydas katilim
suregleri hakkinda bir anlayis elde etmek igin yonetim ve Ust duzey yoneticilerden
sorusturmalar yapilmistir; ve

Elde ettigimiz kanitlarin, sinirli guvence sonucumuz igin bir temel saglamak igin yeterli ve
uygun olduguna inanmaktayiz.

Sinirli Giivence sonucu

Yaptigimiz galismaya ve uygulanan guvence prosedurlerine dayanarak, yukarida "Denetginin
Sorumluluklar” boliumunde belirtildigi gibi, sinirli givence saglamakla gorevlendirildigimiz
Sirket'in 2024 Surdurulebilirlik Raporu’nda yer alan 31 Aralik 2024 tarihinde sona eren yil
itibariyla yukarida belirtilen Segilmis Bilgiler'in, tim onemli yonleriyle, Sirket'in Raporlama
Kilavuzu'na uygun olarak hazirlanmadigi kanaatine varmamiza sebep olan herhangi bir
husus dikkatimizi cekmemistir.

Kullanim Kisitlamasi

Bu rapor, sonucu da dahil olmak Uzere, Sirket'in strdurulebilirlik performansi ve
faaliyetlerinin raporlamasina yardimci olmak amaciyla Ulker Biskiivi Sanayi A.S. Yonetim
Kurulu icin hazirlanmistir. Ulker Biskiivi Sanayi A.S Yénetim Kurulu’nun Secilmis Bilgiler
ile ilgili bir bagimsiz sinirli glivence raporu hazirlatarak konuyla ilgili sorumluluklarini
yerine getirdigini gosterebilmesini saglamak igin bu raporun 31 Aralik 2024 tarihinde sona
eren yil igin hazirlanan Surdurulebilirlik Raporu iginde yer almasina musaade etmekteyiz.
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Kanunlarin izin verdigi olgude ve kosullari onceden yazili onayimiz ile agikga mutabik
kalinmis durumlar haricinde, ydrdtmus oldugumuz calisma veya raporumuzla ilgili olarak

Ulker Biskiivi Sanayi A.S. Yonetim Kurulu ve Ulker Biskiivi Sanayi A.S. haricinde higbir kisi
veya kuruma karsi sorumluluk kabul etmemekteyiz.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
Member of DELOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED

Omer Yiksel, SMMM
Sorumlu Denetgi

30 Eylul 2025
Istanbul, Turkiye
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